
 
Asesorías Creativas en Desarrollo Integral S.A.

Líderes en Seminarios y Capacitaciones 

TTTAAALLLLLLEEERRR:::   
¿¿¿CCCÓÓÓMMMOOO P      PPEEERRRDDDEEERRR      EEELLL      
MMMIIIEEEDDDOOO      DDDEEE      HHHAAABBBLLLAAARRR      
EEENNN      PPPÚÚÚBBBLLLIIICCCOOO???     
 
 
Descripción del taller 

 
El taller-laboratorio pretende habilitar al participante con técnicas  variadas para 
enfrentar los distintos temores que percibe al hablar en publico, atacando en forma 
individual  los distintos obstáculos que se  le presentan, pudiendo el participante, 
hablar con propiedad frente a cualquier publico manteniendo cautivo el interés del 
oyente.  
 
A quien va dirigido  

 
A toda persona que  desee superarse como individuo  productivo, y a aquellos que  
trabajen con personas a su mando tales como gerentes, supervisores, directores, 
inspectores, verificadores, funcionarios públicos, fiscalizadores, vigilantes entre otros.  
 
Objetivo General  

 
Valorar los alcances que tiene el poder hablar en público,  libre de tensiones y en 
forma asertiva identificando los  temores y obstáculos comunes a través de tècnicas 
que lo habiliten para cautivar la atención del público. 
 
Contenidos  

 
• Identificar y valorar cualidades de un buen orador 
 
• Reconocer distintos temores del orador  
 
• Dominar técnicas para hablar con propiedad frente a cualquier tipo de publico   

 
• Atacar obstáculos generales  e individuales para hablar en publico  
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• Describir  y enfrentar temores frecuentes presentados al hablar en publico  
 

• Poner en práctica diversas técnicas para vencer los obstáculos que inhiben el 
hablar con propiedad en público  

 
• Aplicar técnicas para controlar los nervios que se producen al enfrentarse a un 

publico  
 

• Aprender a leer el lenguaje corporal de los miembros del auditorio  
 

• Analizar estrategias para involucrar y mantener cautivo el interés de los  
oyentes  

 
Metodología  

La modalidad será Taller-Laboratorio, donde el participante pueda  vivenciar y 
experimentar por si mismo las condiciones existentes al llegar al taller y compararlas 
positivamente con las condiciones a incorporar a su forma de vida.  Se utilizará una 
mezcla de técnicas tales como magistral, trabajo en grupo,  escenas de simulación,  
ensayos,  dinámicas grupales  y auto-evaluaciones  a través de percepciones  y/o 
cuestionarios     

Facilitador: 

Ileana Diaz  obtuvo su  doctorado  en la Universidad  de Missouri, U.S.A. en 
Andragogía, con especialidad en Formación,  Procesos  y  Motivación de Individuos y 
Equipos de Trabajo  en Liderazgo Empresarial.  El grado de maestría lo obtuvo en 
“Interamerican University of Puerto Rico”. Capacitada en  Hawai, U.S.A. – Haggai 
Institute,  en el área de “Advanced Leadership Skills”.  Certificada por Franklin Covey 
en varias áreas.  

Fungió   como  Directora Académica del  Programa “Human  Resources  Development 
Institute”  (AID.- Convenio  entre  Estados Unidos y  Guatemala).  Se desempeñó 
como Contralora Académica de las siguientes Instituciones: ITEA, Castro Carazo, 
Boston Bussiness College, y  Escuela Comercial de Occidente. 

Se ha desempeñado como profesora universitaria  en programas de Maestría de las 
siguientes universidades: Interamerican University  y Universidad Nacional. 

Ha sido seminarista, conferencista, panelista, facilitadora, moderadora, animadora y/o  
conductora de procesos gerenciales.  Algunos de los temas tratados son: Clima 
Organizacional; Productividad y Maximización del Recurso Humano en Organizaciones 
y Empresas; Gerencia y Liderazgo;  Formación y Administración del Personal ; 
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Comportamiento y Cambio Organizacional; Desarrollo de Visión y Misión Empresarial; 
Desarrollo de Autoestima y Asertividad; Comunicación Efectiva; Desarrollo de la 
Creatividad;    Manejo de Actitudes y Hábitos; Sensibilización al Cambio; Logro de 
Metas y Objetivos;  Negociaciones Exitosas; Análisis de Problemas y Toma  de 
Decisiones;    Manejo de la Retroalimentación; Desarrollo personal y Grupal; Desarrollo 
de Motivación Personal; Integración de Equipos de Trabajo; Manejo de Conflictos 
Interpersonales; Monitoreo de Procesos Gerenciales; Jornadas Motivacionales;  
Valoración de Incentivos Empresariales;  Animación de Eventos Empresariales. 

Horario y fechas: 

Sábado 26 de abril 8:30 a.m. a 5:00 pm y sábado 3 de mayo de 8:30 am a 12:30 pm 

Inversión: 

¢ 65.000 colones por persona. Incluye material didáctico, certificado de participación y 
alimentación (Dos coffee break y el almuerzo)  

Lugar: 

Hotel Balmoral, ubicado 125 mts este de Mc Donald´s de la Plaza de la Cultura. 

 
 
 

Informes y reservaciones a los teléfonos: 

2240-24-91, 2241-16-72, 2236-08-38, fax: 2240-73-47, 

Correos: info@asesoriascreativas.com

Pág. Web. www.asesoriascreativas.com
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