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Tema 1: La psicologia como ciencia

Contenido:

1.1 Campo de estudio de la psicologia
1.2 Origen de la psicologia

1.3 Principales enfoques tedricos

1.4 Métodos de la psicologia

1.5 Campos de estudio

1.1 Campo de estudio de la psicologia

Segln el momento histérico y la perspectiva bajo la cual se haya planteado, el concepto de
psicologia y, por lo tanto, su campo de estudio, puede variar. Sin embargo, en la psicologia actual y
bajo una perspectiva integrativa, hay cierto consenso por considerar a la psicologia como: “La
ciencia de la conducta y los procesos cognoscitivos”. A este concepto conviene agregar que la
psicologia es tanto una ciencia del comportamiento humano como del comportamiento animal, ya
que es a partir de multiples estudios con diversas especies que también se comprende el
comportamiento humano.

La distincion que hace el concepto entre conductas y cogniciones radica en los diferentes
componentes que tiene la conducta humana. Por ello, a la psicologia le va a interesar tanto lo que
el sujeto manifiesta abierta y objetivamente (las conductas) como también aquello que aunque no
es visible directamente, se encuentra de fondo en esas conductas; es decir los pensamientos,
sentimientos y emociones que elabora y/o sostiene la persona y que permiten comprender las
conductas que éste manifiesta.

1.2 Origen de la Psicologia

Desde sus origenes hasta la actualidad, la psicologia ha cambiado mucho. Conviene hacer un breve
repaso de aquellas etapas mds importantes en esta transformacion.

Los inicios de la psicologia se pueden reconocer en las reflexiones de los filésofos de la antigliedad,
época en la cual se entendia a la psicologia como el estudio del alma, ya que la palabra psicologia
viene del griego “Psiquis — Alma” y “Logos — Tratado o estudio”. Si bien hoy en dia el estudio del
alma o del espiritu se reserva a las religiones, es importante recordar que fueron las reflexiones
que hicieron Sécrates y Platdn sobre la psiquis del hombre, las que alimentaron el interés de otros
durante siglos en el afan de comprender el comportamiento humano.

La psicologia fue un tema de interés y reflexién durante muchos siglos y aunque es muy dificil
marcar una fecha exacta, muchos autores reconocen su constitucion como ciencia entre los siglos
XVIIl y XIX, momento en el que fue posible estudiar elementos del comportamiento humano a
partir del método cientifico.

Las bases que permitieron que el estudio del comportamiento humano se realice a partir del
método cientifico, se encuentran en la filosofia y en la fisiologia. Las ideas sobre la forma de
acceder al conocimiento del mundo natural basados en la experiencia (empirismo) y la idea de que
ese conocimiento debe cumplir con los criterios de ldgica y racionalidad (racionalismo), fueron las
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bases que brindé la filosofia. Por otra parte, los avances en el estudio de las ciencias naturales
como la biologia y, principalmente, el estudio del sistema nervioso, permitieron comprender el
comportamiento humano a partir de las técnicas y métodos que utilizan las ciencias naturales.

Estas dos influencias se asociaron para romper con la idea dualista que los filésofos habian
sostenido por mucho tiempo con respecto a la separacion del cuerpo y la mente, una posicién
segun la cual, el cuerpo es y funciona independientemente de la mente. Cuando se descubren las
partes del sistema nervioso y se reconoce su relacién con el comportamiento humano, se plantea
el interaccionismo, una postura que no sdlo sirvido de base para establecer la psicologia como
ciencia, sino que también es considerada como base del desarrollo de la psicologia en la actualidad
y punto de partida para diferentes campos de estudio.

Posteriormente y gracias a estas dos influencias, la psicologia logré apartarse de la visidn inicial
gue se tenia de ella, ya que a partir de este momento se dejé de considerar a la psicologia como el
estudio del alma. Sin embargo, y aunque los esfuerzos de los cientificos se enfocaron en
desarrollar el conocimiento dentro de los parametros del método cientifico, su objeto de estudio
(lo que interesaba estudiar) sufrid algunas variaciones segun las diferentes perspectivas o
corrientes tedricas que se desarrollaron.

En el siguiente apartado se presenta un cuadro donde se puede apreciar el desarrollo que ha
experimentado la psicologia desde que se constituyé como ciencia, pero como se ve, el paso de
una corriente a otra no implica un cierre definitivo de la tematica que aborda o la desaparicidn de
la corriente. Se trata, mas bien, de un proceso evolutivo que aun continda y que en muchos casos
ha servido para considerar el andlisis de un mismo tema desde diferentes enfoques.

1.3 Principales enfoques tedricos

Los enfoques tedricos representan las posturas bajo las cuales se considerd a la psicologia y sus
problemas de interés. En el siguiente cuadro se presenta, en la primera columna, el nombre de Ia
perspectiva tedrica o corriente y fecha aproximada en la que domind el enfoque; en la segunda
columna, su fundador y/o sus principales representantes; en la tercera columna, su objeto de
estudio; y en la cuarta columna, una observacidn sobre dicha corriente.

Corriente o perspectiva | Representante (s) Objeto de estudio Dato importante
Estructuralismo Wilhem Wundty Se interesé por Wundt fundo en 1879 el
(aproximadamente Edward Titchener estudiar la estructura primer laboratorio
1875 - 1885) bésica de la mente experimental. Se le atribuye la
paternidad de la psicologia.
Funcionalismo William James y Se interesaron en Dewey fundé la psicologia
(aproximadamente Jhon Dewey conocer el educativa que aun se aplica en
1890) funcionamiento de la EEUU
mente
Psicoandlisis Sigmund Freud, Se interesd en el Esta corriente no siguio el
(aproximadamente Carl Jung y Alfred estudio del modelo experimental y por
desde 1900 hasta la Adler inconsciente y planted | ello, aun hoy, sus
fecha ) la estructura del planteamientos son motivo de
aparato psiquico controversia.
Conductismo Ivan Pavlov, Jhon Se interesaron en Exigid en sus estudios el
(aproximadamente Watson, B.F. estudiar sdlo los mayor rigor metodoldgico,
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1900 - 1980) Skinner eventos observables por ello se negd a estudiar
del comportamiento aquello que no podia ser
observado.
Gestalt Max Wertheimer, La conciencia como Tomaron como base al
(aproximadamente Kurt Koffka y mecanismo y fuente de | estructuralismo, al
1900 - 1930) Wolfgang Kohler integracion de las funcionalismo y al
partes (Percepcidn) conductismo. Actualmente
sus planteamientos sobre la
percepcién de las formas son
ampliamente utilizados en
publicidad, disefo graficoy
diferentes artes.
Humanismo Carl Rogers y Se interesa por el Los aspectos que le interesan

(aproximadamente
desde 1980 con cierta

Abraham Maslow

estudio de aquellos
aspectos que

al humanismo son dificiles de
definir, evaluar y por lo tanto

abordar desde una
perspectiva cientifica.

caracterizan al ser

vigencia en la
humano como tal. (La

actualidad) o,
autoderminacion,
esperanza, sentido de
la vida, etc.)
Cognitiva Alan Baddeley, Se interesa en el Actualmente es la perspectiva

Frederic Bartlett,
Broadbent, Bruner,

estudio de los procesos
mentales y la forma en

dominante, ha logrado
vincularse con otras

(aproximadamente
desde 1960 hasta la

fecha) Ebbinghaus, la que se procesa la perspectivas y disciplinas y se
Vygotski, Piaget y informacion ha constituido como una base
otros (cogniciones) del andlisis interaccionista del

comportamiento.

Si bien estos son los enfoques tedricos que han marcado el desarrollo de la psicologia, no todos
ellos son aplicados en la actualidad como enfoque organizativo para analizar, comprender e
intervenir sobre la realidad. Los enfoques que hoy en dia se utilizan son:

a) El modelo psicoanalitico. Los seguidores de este modelo comprenden los problemas o las
tematicas desde la teoria de Sigmund Freud, considerando basicamente el funcionamiento del
aparato psiquico, es decir, la existencia de una estructura conformada por el inconsciente, el
preconsciente y la conciencia. Desde este modelo, los conflictos se forman por una lucha entre las
tres estructuras y se van desarrollando desde la infancia.

b) El modelo conductista. Este modelo surge de la teoria conductista y tiene una fuerte base en la
fisiologia. Plantea un esquema explicativo de la conducta muy bdsico, ya que en esencia la
conducta o respuesta que emite el sujeto, se puede entender como el efecto que produce un
estimulo (E — R) y sus variaciones pueden generarse y predecirse a partir de las leyes del
aprendizaje, segun lo cual, una conducta alterada puede ser explicada como un proceso de
aprendizaje inadecuado y puede ser también resuelto por otro proceso de aprendizaje.

¢) El modelo cognitivo. Segun este modelo, la conducta es mucho mas que el resultado de un
estimulo externo. Para los psicdlogos cognitivos los procesos mentales que utiliza la persona, son
los que determinan sus conductas; segun esta misma ldgica, algunos trastornos son el resultado de
pensamientos irracionales o de procesos cognitivos inadecuados, los mismos que al ser
organizados o reestructurados pueden solucionar el problema.

Lic. Msc. Michelle Sanchez M. 149




IESE
PAB-VERANO 2013 U.A.G.R.M.

En la actualidad, bajo la consideracién de que algunas conductas interfieren en las cogniciones y
que algunas cogniciones afectan a las conductas, se han conseguido muy buenos resultados a nivel
terapéutico uniendo el modelo conductista con el modelo cognitivo, formandose asi el modelo
cognitivo — conductual.

d) El modelo humanista. Desde este modelo, se da fundamental consideracidn a las cualidades del
ser humano y la capacidad que éste tiene para ejercer control sobre sus procesos, incluyendo
conducta, decisién, voluntad, etc. y resolver asi sus conflictos. Si bien este modelo es considerado
como un modelo independiente de los demas, es muy comun encontrar en seguidores de otros
modelos su visiéon del ser humano, es decir una base humanista en la consideracion de los
problemas que tratan o analizan.

Actualmente la tendencia consiste en sostener una vision prdactica en cuanto a los resultados que
ofrezca una intervencidn, por ello se van abriendo nuevas corrientes que mas que plantear nuevos
objetos de estudio, proponen intervenciones rdpidas y efectivas asociando lo mejor de los
modelos vigentes. Surgen asi modelos como el sistémico (sostienen la idea de que los problemas
no son de una parte asilada o de un individuo sélo, sino del sistema al que pertenece) y el
integrativo (modelo que sostiene que una intervencion eficaz implica integrar lo mejor de cada
modelo, a fin de dar una mejor respuesta a la problematica analizada).

1.3 Métodos de la psicologia

Como ya se ha mencionado anteriormente, la psicologia logré constituirse como ciencia gracias a
qgue fue posible estudiar sus problemas siguiendo el método cientifico y las exigencias que éste
presenta; entre los métodos que ha utilizado la psicologia para investigar y que hoy en dia siguen
siendo considerados como sus métodos basicos se encuentran la observacion y la
experimentacion:

a) La observacion. El método cientifico reconoce que la observaciéon es la forma mas basica y
elemental de conocer la realidad del mundo que nos rodea y que experimentamos. Este método
es muy importante para la psicologia porque permite registrar todo aquello que es posible ver, la
conducta por ejemplo.

La observacién como método de investigacion puede variar segun las situaciones en las que se
emplee, por ejemplo: en la observacion naturalista, el observador registra todo lo que observa
segln se van presentando los hechos o los eventos. En este tipo de observacion no se especifica lo
que sera observado, simplemente se observa, se registra y luego se selecciona la informacion. Esta
forma puede ser un poco complicada puesto que la conducta observada puede ser muy simple
como también muy compleja.

En la observacién sistematica, el observador define previamente cuales serdn las conductas o
eventos que deberdn ser observados. Para ello, se especifican previamente en una planilla de
observacion, los eventos a ser observados y las dimensiones en las que deberdn ser registrados
dichos eventos. Es un tipo de observacién mads rigido que la observacién naturalista pero es
también mas confiable, puesto que es menos sensible a las variaciones que pudiera introducir el
mismo observador de forma involuntaria.
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b) La experimentacidén. Este es el método que ha permitido a muchos psicélogos poner a prueba (o
también rechazar) las hipdtesis que se plantean. La realizacién de experimentos consiste en
recrear en un ambiente controlado, como lo es el laboratorio, una situacidn natural y todos los
eventos que se consideran importantes. Durante el experimento, el experimentador manipula la
variable que le parece que es la causa de un evento, de esta manera, produciendo y controlando
las variaciones en este evento, puede observar y medir las variaciones que produce en la
conducta.

Un aspecto muy importante de este método es que, al llevar una situacion al laboratorio, es
posible controlar todas las variables ajenas o extrafias que en una situacién natural podrian
confundir o encubrir la verdadera relacién entre la causa y el efecto.

Asi como en cada fase del desarrollo de la psicologia han habido diferentes perspectivas y cada
una de ellas ha definido un objeto de estudio concreto, también se han definido métodos que por
uno u otro motivo se han considerado mds convenientes para estudiar e investigar esas temadticas
especificas. No obstante, un criterio comun en la mayoria de estas perspectivas ha consistido en
utilizar estos dos métodos de manera paralela.

Actualmente se aplican diferentes técnicas y métodos para recoger informacidn, se seleccionan en
funcién de las ventajas o inconvenientes que pudieran ofrecer. Entre las mds utilizadas estan: los
cuestionarios, entrevistas, test psicoldgicos, procedimientos mecdnicos o de laboratorio,
generacion de modelos por computadora y estudios de casos; sélo por nombrar los mas
significativos.

1.4 Campos de estudio

La psicologia ha logrado desarrollarse tanto en el ultimo siglo que, gradualmente, se han ido
diferenciando sus campos de estudio a fin de ampliar sus niveles de especializacién. Esto ha
implicado no sdlo la division desde las tematicas de investigacidn sino también desde los campos
de accion donde se aplica la psicologia. S6lo por nombrar las principales campos se puede
mencionar a:

a) La psicologia clinica. Los psicélogos clinicos se concentran en la evaluacién, diagndstico y
tratamiento de los trastornos mentales y de aquellos problemas que aunque no sean considerados
como trastornos, generan malestar en la vida del sujeto o afectan a su salud.

Este campo de la psicologia también se ocupa de investigar las causas que generan los diferentes
trastornos, la forma en que éstos evolucionan y los tratamientos mas adecuados para intervenir
sobre ellos.

b) La psicologia Educativa. Los psicélogos educativos o también conocidos como psicélogos
escolares, se concentran en la evaluacién, diagndstico y tratamiento de los problemas de
aprendizaje; implica también la prevencién y seguimiento en temadticas que pudieran afectar al
normal desarrollo de los proceso de instruccidon o aprendizaje.

A nivel de investigacién, los psicélogos educativos se centran en la mejora de los procesos de
instruccion, considerando el proceso de ensefianza - aprendizaje y todos los aspectos socio -
culturales que intervienen en el mismo.
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¢) La psicologia Industrial u organizacional. Este campo de estudio es también conocido como
psicologia laboral. Se ocupa de todos los aspectos que favorecen o impiden una mejora en el
rendimiento laboral de un empleado o del funcionamiento de una empresa. Para ello, un
psicdlogo organizacional realiza acciones que van desde evaluar las probabilidades que tiene un
candidato de rendir eficientemente en un puesto determinado, hasta generar las mejores
condiciones dentro del ambiente de trabajo para incrementar la productividad de todos.

d) La psicologia social. Los psicélogos sociales se ocupan de estudiar la influencia que ejerce el
entorno social en el individuo y las variaciones del comportamiento en entornos mas amplios.

e) La psicobiologia. Este campo de la psicologia se ocupa de investigar las causas bioldgicas y
fisioldgicas del comportamiento humano y su influencia en los procesos cognitivos y sus
productos.

f) La psicologia del desarrollo. Los psicologos del desarrollo se ocupan de investigar las variaciones
que se presentan debido a las etapas de desarrollo y cémo estas etapas afectan al
comportamiento humano y sus cogniciones.
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Tema 2: Bases bioldgicas de la conducta

Contenido:

2.1 Unidad basica del sistema nervioso
2.2 Estructura del sistema nervioso
2.3 Funciones del sistema nervioso

2.4 Genética y comportamiento

2.5 El sistema endocrino

2.1 Unidad basica del sistema nervioso

El sistema nervioso es una estructura muy compleja de nuestro organismo y de la cual depende
gran parte de nuestro comportamiento. Para comprender su influencia en la conducta de los seres
humanos y de cualquier otra especie animal, conviene reconocer sus componentes bdsicos y la
forma en la que éstos funcionan.

El sistema nervioso estd compuesto por dos tipos basicos de células: a) la neurona, considerada
como la unidad bdasica del sistema nervioso y b) las células de sostén, que son células que
mantienen a las neuronas sujetas en lugares especificos. Si bien ambos tipos de células son
importantes; en el sistema nervioso, la neurona es el centro de la comunicacidon entre los
diferentes drganos del cerebro, y del cerebro con el medio ambiente.

La neurona estd compuesta, como toda célula, por un cuerpo celular, lugar donde se encuentra el
nucleo, que a su vez contiene un nucléolo. Ambos se encuentran rodeados por la membrana
nuclear y el reticulo endoplasmatico que se encarga de la nutricién de la célula y de llevar
nutrientes a otras partes de la célula.

Del cuerpo celular se desprenden pequenas fibras nerviosas en diferentes direcciones. Estas fibras
se llaman dendritas y se encargan de recibir la informacidén que otras neuronas envian a través de
su axon. Son una parte fundamental de la neurona ya que son terminaciones que aumentan el
area de contacto de una neurona.

Otra parte importante de la estructura de la neurona es el axdn, se trata en realidad de una
extension del cuerpo celular conformado por fibras nerviosas. Un axdn puede medir algunos
milimetros o puede ser lo suficientemente extenso como para comunicar a la médula espinal con
las terminaciones nerviosas de los brazos o de los pies. Ya que el axdn es el responsable de
conducir la informacién que entra y sale de la neurona. Estd recubierto por una vaina de mielina
que sirve para proteger y mantener nutridas a las fibras nerviosas garantizando asi que la
informacion llegue a su destino.

De la parte final del axdn surgen las terminaciones axdnicas. Estas terminaciones son las
encargadas de transmitir informacidn a otras neuronas, formando asi una red ramificada de
informacién celular. Para que esto sea posible, las terminaciones axdnicas tienen una variacién
mas especializada, llamadas terminales presindpticas o botones sindpticos; cuando éstas entran en
contacto con la membrana de una dendrita o del cuerpo celular de otra neurona, se libera una
hormona llamada sustancia transmisora y se produce asi una sinapsis, que es como se denomina a
la transmisidn de informacién entre una neurona y otra neurona.
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2.2 Estructura del sistema nervioso

El sistema nervioso se divide basicamente en: a) El sistema nervioso central y b) El sistema
nervioso periférico. Si bien ambas son importantes en el conjunto del comportamiento humano,
es el sistema nervioso central donde se realizan de forma integradora las funciones psicolégicas
mas importantes.

El sistema nervioso central estd conformado por el encéfalo y la médula espinal. El encéfalo a su
vez esta compuesto por: a) El cerebro, b) El diencéfalo, c) El mesencéfalo, d) El cerebelo, €) La
protuberancia, y f) El bulbo. A continuacién se veran algunos aspectos significativos de estas
partes pero no en detalle, ya que desde la psicologia, el sistema nervioso cobra mayor importancia
por su funcién y relacién con la conducta que por su estructura anatémica.

El cerebro estd compuesto por dos |dbulos o hemisferios cerebrales, éstos estan conectados por el
cuerpo calloso, una estructura que a través de fibras nerviosas permite el cruce de informacion de
un hemisferio al otro hemisferio.

El diencéfalo es una estructura bastante amplia y dificil de delimitar, sin embargo, dos partes o
estructuras muy importantes que se encuentran en él son el Tdlamo, que se encuentra en la base
central del encéfalo y se ocupa de transmitir las sefales sensitivas a la corteza y de las funciones
analiticas sensitivas: y el Hipotdlamo, érgano que se encuentra en la parte inferior del tdlamo y
controla las funciones corporales internas, y se cree que es el centro de las emociones.

El mesencéfalo se conoce también como cerebro medio. Sirve para conectar con el encéfalo y la
médula espinal y regula gran parte de las funciones internas con repercusiones externas, como el
tono muscular, los movimientos oculares, las reacciones motoras a los sonidos, etc.

El cerebelo, la protuberancia y el bulbo, conforman entre los tres, el tallo encefélico; esta seccién
mas compleja, se encuentra ubicada en la seccion posterior de la cavidad craneana. Este conjunto
se encarga de dirigir, hacia arriba y hacia abajo, varias fibras que llevan y traen informacion
sensitiva y motora de la médula espinal. Esta estructura es en realidad un puente que conecta
hacia arriba el cerebelo con el cerebro y hacia abajo el cerebelo con la médula espinal.

La médula espinal se extiende desde el cerebelo hasta la segunda vértebra Ilumbar.
Estructuralmente estd conformada por materia gris (en su parte mas interna), materia blanca
(rodeando la materia gris), tractos sensitivos largos (fibras nerviosas a lo largo de la médula) y
nervios espinales que se extienden hacia los lados y hacia abajo. Como se trata de una parte muy
delicada, la médula espinal se encuentra protegida por la cavidad craneana (en la parte superior) y
por el canal vertebral, que incluye vértebras cervicales, dorsales y algunas lumbares. La médula
espinal es tan delicada que no entra en contacto con las paredes de la cavidad por donde se
extiende, flota en medio del liquido cefalorraquideo. Desde la médula espinal, por entre los
espacios de cada vértebra, salen los nervios espinales, fibras nerviosas que sirven para conectar la
médula (y por tanto el cerebro) con el resto del organismo, ya sea a través de las fibras aferentes o
eferentes.

El sistema nervioso periférico se trata de una red ramificada de nervios lo suficientemente
extensa como para que ni un milimetro de nuestro cuerpo este exento de ella. Esta red compuesta
por los ases de los axones de muchas neuronas, conectan el sistema nervioso central con el cuerpo
y sus diferentes partes.
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Segun el tipo de fibras y el lugar desde donde nacen, se distinguen dos tipos de nervios: los nervios
craneanos y los nervios espinales. Vale la pena aclarar que ésta no es una subdivisidn del sistema
periférico, sino de los tipos de fibra que la componen.

A las fibras que nacen del encéfalo y se ramifican en la regién encefélica se conocen como nervios
craneanos. Estos nervios conectan los drganos sensoriales con el cerebro y conducen informacién
del cerebro a los musculos de la cabeza y el cuello. Se reconocen 12 pares de nervios craneales, de
los cuales, 9 tienen funciones sensoriales, es decir estan involucrados con la vista, el tacto, etc.; 9
son motores, estan involucrados con movimientos musculares; y 2 son parasimpaticos, es decir
gue estan relacionados con movimientos de musculos involuntarios como los del corazén.

El otro grupo de nervios, ya mencionados anteriormente, son los nervios espinales. Estos nacen de
la médula espinal y se ramifican a través de los agujeros intervertebrales, lo que les permite una
mayor extension a lo largo del cuerpo.

Segun la direccidén en la que los nervios transportan la informacién, pueden ser de dos tipos,
aferentes o eferentes. a) Las fibras aferentes, son las encargadas de llevar la informacién desde
afuera hacia la médula y el encéfalo; estas fibras, por ejemplo, reciben informacion sobre el clima
y le envian esa informacién al cerebro. b) Las fibras eferentes transmiten la informacién del
Sistema Nervioso Central hasta la periferia, como por ejemplo a los musculos del cuerpo, el
movimiento que realizamos de los brazos y las piernas en una caminata.

En cuanto a estructura, el sistema nervioso periférico estda compuesto por dos sistemas. Por una
parte se encuentra el sistema nervioso somdtico, que se encarga de conectar el sistema nervioso
central con los musculos voluntarios. Desde este sistema, es posible enviar a los musculos del
cuerpo, las érdenes necesarias para realizar una accién voluntaria como llamar por teléfono o
caminar hacia otra habitacion. Por otra parte, se encuentra el sistema nervioso auténomo, que se
encarga de conectar al sistema nervioso central con los drganos internos, las glandulas y los
musculos sobre los cuales tenemos poco control de forma voluntaria, como ser los intestinos.

El sistema autéonomo esta compuesto a su vez por el sistema simpdtico y el sistema
parasimpdtico. El sistema nervioso simpatico se encarga de preparar al cuerpo para utilizar la
energia, por ejemplo, al momento de correr, hace que el corazédn aumente sus latidos para que
éste también pueda bombear mas sangre y el cuerpo pueda acelerar su movimiento. El sistema
nervioso parasimpatico, sin embargo, se encarga del proceso opuesto, ya que la tarea de este
sistema es estimular procesos que permitan la conservacién de la energia. Segun el ejemplo
expuesto anteriormente, este sistema buscaria la disminucién de los latidos para que el cuerpo se
detenga, redireccionando para ello el flujo de la sangre hacia otras partes del cuerpo, de modo
que el organismo se detenga.

Aunque la descripcion del funcionamiento de los dos sistemas pareciera antagdnica, ambos
sistemas actlan de forma coordinada, ya que cada uno provee al organismo del control necesario
de los movimientos musculares y flujos, para que el organismo, en conjunto, logre realizar una
tarea en las mejores condiciones que sea posible y sin generar dafios por sobrecarga o
sobreestimulacidn.
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2.3 Funciones del sistema nervioso

En el anterior apartado se ha descrito brevemente la estructura y fisiologia del sistema nervioso.
En esta seccion se veran las funciones que cumple este mismo sistema para establecer asi su
importancia como base biolégica del comportamiento.

De forma general, el sistema nervioso cumple tres funciones principales, las cuales son: a) Funcion
sensitiva, b) Funcidn integradora, y c) Funcion motora

El encéfalo constituye la principal drea integradora del Sistema Nervioso Central. A partir de las
diferentes pates que componen el encéfalo y por la interaccién entre las mismas, es posible
almacenar los recuerdos, generar ideas, sentir las emociones que despiertan las experiencias
externas, imaginar, decir lo que pensamos, etc. Todas las funciones relacionadas con la psiquis son
posibles gracias a la integracién de los diferentes érganos y partes que componen el encéfalo.

Para ser un poco mas especificos con respecto a las funciones que se vinculan con las partes del
encéfalo, se han distinguido areas de especializacion para cada hemisferio que conforma el
cerebro. Por ejemplo, el I6bulo derecho estd vinculado con la apreciacion artistica y las habilidades
musicales, la imaginacién, la percepcion en tres dimensiones, la perspicacia y el control de la
mano izquierda. El hemisferio izquierdo seria el responsable de las habilidades cientificas, el
razonamiento general, las habilidades del lenguaje verbal y escrito, el razonamiento numérico y el
control de la mano derecha.

La médula espinal tiene 2 funciones. Por una parte es el conducto para muchas vias que van y
vienen del encéfalo; ello implica que la informacién que requiere el cerebro para actuar de una
forma determinada, va por la médula espinal, de la misma forma, las acciones que el cerebro vea
por conveniente realizar, las enviard por esta misma via. Por otra parte, la médula se convierte
también en un area de integracién para muchas actividades nerviosas que no son controladas de
manera consciente y que tienen que ver con la motricidad, el retiro reflejo (retirar las manos del
fuego, asi el cerebro recibe la informacion de que se estd quemando) o la rigidez refleja (la rigidez
que requieren las rodillas para no doblarse cuando una persona quiere mantenerse de pie).

Como se ha visto, el sistema nervioso auténomo tiene que ver mds con las funciones sensitivas
como recibir informacion de los receptores sensoriales que estan dispersos en todo el cuerpo, y
con las funciones motoras que pueden ir desde movimientos de locomocién hasta movimientos
musculares de los drganos internos.

2.4 Genética y comportamiento

Los estudios sobre genética han logrado identificar un fuerte componente genético en el
comportamiento humano, es decir que gran parte de nuestras conductas, de la forma en que
reaccionamos a determinados estimulos e incluso de las decisiones que tomamos, estan
determinadas o al menos influidas por la herencia genética que recibimos de nuestros padres.

En el momento de la concepcidn, cada padre aporta sus células sexuales para la conformacion del
embridn. Todas las células estdn compuestas por mitocondrias, citoplasma, nucleo, etc. En el
nucleo de las células se encuentran los cromosomas, la mayoria de las células estdn conformadas
por 46 cromosomas. En caso de dividirse una célula, ésta se duplicard a si misma para volver a
alcanzar los mismos 46 cromosomas que tenia inicialmente. Sin embargo, a diferencia de otras
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células, el espermatozoide y el évulo solo cuentan con 23 cromosomas cada uno, pero al unirse en
la fecundacién, los 23 cromosomas de la madre se unen con los 23 cromosomas del padre
formando asi una célula de 46 cromosomas.

Los cromosomas son pequefias estructuras con forma de filamentos. Cada cromosoma esta
compuesto por una sustancia conocida como ADN (acido desoxirribonucleico). Esta sustancia vista
en microscopio forma una doble hélice que a su vez esta formada por partes mas simples llamadas
genes. Estos segmentos de ADN cargan la informacion que se transmite de padres a hijos sobre
una cantidad aun no determinada de rasgos personales, como ser: el color de los ojos, la forma de
los labios, la estatura, etc.

Como el 50% del material genético proviene del padre y el otro 50% proviene de la madre, se
puede comprender que personas emparentadas muestren caracteristicas comunes. Usualmente
cuanto mas cercano es el parentesco hay mas parecido, sin embargo no todos los hermanos son
iguales o se comportan de la misma forma, aun teniendo en comun la misma fuente de origen de
sus genes. Esto se debe a que las células sexuales sélo cargan 23 cromosomas, pudiendo variar la
combinacion de los 23 cromosomas (de los 46 que usualmente hay) de un hijo a otro hijo.

Otro aspecto que puede causar variaciones es que, ante una combinacién de 23 cromosomas del
padre y otros 23 cromosomas de la madre, cada uno aporta con algunos genes recesivos y otros
genes dominantes. Los genes recesivos se mantendran pasivos y no se manifestaran en la
apariencia o en las conductas del sujeto, sin embargo, los genes dominantes serdn mds notables y
marcaran las cualidades de la persona. Tanto las caracteristicas fisicas como de comportamiento
son el resultado del material genético aportado por cada progenitor y la manifestaciéon de los
genes dominantes de cada uno de ellos.

Segun investigaciones realizadas con gemelos separados al poco tiempo de haber nacido, ha sido
posible diferenciar en su comportamiento la influencia genética del aprendizaje, ya que al no
haber convivido juntos durante la nifiez y la juventud, sus aprendizajes y experiencias de vida no
son las mismas.

Lo sorprendente de estas investigaciones es que lo que se creia que eran aprendizajes sociales o
desarrollados por el contexto, resultaron ser caracteristicas determinadas genéticamente.
Aspectos como la preferencia por ciertos programas de TV, las creencias religiosas, la respuesta a
la angustia y otras, eran conductas o caracteristicas compartidas por estos gemelos, aun habiendo
vivido separados toda la vida y sin conocerse.

2.5 El sistema endocrino

El sistema endocrino es esencialmente un sistema de regulacidn quimica dentro de nuestro
organismo. Si bien es considerado por si mismo como un sistema, sus principales funciones
implican un trabajo coordinado con el sistema nervioso central.

Un concepto basico en el sistema endocrino es el de la hormona. Las hormonas son sustancias
guimicas que secretan las glandulas y que circulan por el torrente sanguineo. Sirven para activar la
secreciéon de otras hormonas relacionadas o también para activar directamente funciones
corporales basicas. A diferencia de los neurotransmisores que se trasportan a través de las
sinapsis, las hormonas viajan por el torrente sanguineo.
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Como se menciond anteriormente, las hormonas no trabajan de forma aislada. Algunas de éstas
interactuan con el sistema nervioso central, en este caso se denominan neurohormonas. Una de
las principales interacciones entre el sistema endocrino y el cerebro la realiza el hipotalamo, parte
del diencéfalo que se encuentra ubicado justo arriba de la pituitaria y que estd conectado a ella. La
pituitaria o también conocida como hipdfisis, es una de las glandulas mas importantes por su
amplia influencia sobre la secrecién de otras glandulas.

La glandula pituitaria se divide en hipdfisis anterior e hipdfisis posterior. Cada una de ellas se
ocupa de un conjunto de procesos especificos. La hipodfisis anterior, por ejemplo, se ocupa de
controlar la actividad que realizan otras hormonas como las génadas (Ovarios, testiculos, pancreas
y paratiroides), controlan ademas procesos propios que afectan al crecimiento fisico y la
produccidn de leche en las mujeres (s6lo este proceso implica ademas una compleja interaccion
de otras hormonas especificas). La hipofisis posterior libera hormonas que también intervienen en
la produccion de leche en coordinacién con la hipdfisis anterior; intervienen en la dilatacion y
contraccion del Utero para el parto.

Otra hormona muy importante y que también forma parte de las glandulas de la hipofisis, es la
Tiroides. Esta glandula se encarga de controlar el crecimiento y regular la tasa del metabolismo.
Usualmente se asocia el metabolismo a la asimilacién de nutrientes y, aunque esto es correcto, la
asimilacion de nutrientes por parte del organismo no se limita a los niveles nutricionales sino
también a una serie de conductas derivadas de esta asimilacion, como ser el animo o la disposicion
para realizar actividades o la misma locomocién.

Otro grupo de glandulas muy importante es el de las génadas. En este grupo se incluye a los
ovarios y los testiculos, que se encargan de producir hormonas que regulan las caracteristicas
sexuales secundarias y el apetito sexual. Si bien no tienen mayor efecto sobre la identidad de
género o las preferencias sexuales, el efecto que tienen estas hormonas sobre las caracteristicas
sexuales secundarias (desarrollo de los drganos y aspectos visibles que diferencian un género de
otro) afectan a la vida emocional del sujeto y a su interaccidn con el entorno. Es quizas éste uno de
los factores por el que la psicologia le brinda mayor importancia a este grupo de glandulas.

En este grupo también se encuentra el pancreas, que regula la insulina y el metabolismo; y la
paratiroides que se ocupa de regular los niveles de absorcién de calcio y fosfato, elementos que
repercuten tanto en la estructura y fortaleza 6ésea como en el funcionamiento del sistema
nervioso.
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3.1 ¢Qué son los procesos cognitivos?

Todos aquellos procesos que intervienen en la adquisicidon y produccidn de conocimientos son
denominados procesos cognitivos. Este conjunto de procesos no se refiere exclusivamente al
conocimiento cientifico, formal o académico, en realidad se refiere a toda la complejidad de
acciones mentales que desarrollamos cotidianamente para entrar en contacto con el medio que
nos rodea.

Estos procesos intervienen de forma oculta, es decir que cuando hacemos uso de ellos, no
necesariamente lo manifestamos en nuestra conducta.0Ssin embargo, los resultados de su
aplicacién o utilizacidn, si pueden tener manifestaciones observables, por ejemplo, cuando alguien
pregunta algo, no puede ver si nosotros estamos recordando o inventando la respuesta, pero la
aplicaciéon de la memoria (proceso cognitivo) si puede evidenciarse en la respuesta que se emita.

3.2 Atencién

Constantemente estamos rodeados por una cantidad inmensa de estimulos, estimulos que van
desde la ropa que llevamos puesta, hasta la cantidad de luz que hay en la habitacién donde
estamos. Todos estos estimulos son capaces de activar nuestros receptores sensoriales. Esto
quiere decir que todos ellos son capaces de ingresar a nuestro sistema cognitivo; sin embargo, no
podemos dejar que todos ellos ingresen al mismo tiempo, ya que si sucediera eso no estariamos
controlando la informacion que ha ingresado y por lo tanto tampoco estariamos seleccionando la
informacién que consideramos mas importante, por ello se da la atencidn.

La atencién es la concentracidn en un foco determinado, es decir que de todos los estimulos que
nos rodean trataremos de recoger informacion sélo de algunos, para ello sera necesario maximizar
la informacién de ese estimulo y reducir la de los demas. Cuando la atencién esta activa en un
objeto determinado, sélo la informacién que se considera importante ingresa y el resto de la
informacidn queda reducida.

La atencidn que nosotros podamos aplicar a determinados estimulos depende de muchos
factores. Entre estos factores se distinguen especialmente dos grupos: a) Los factores objetivos, y
b) Los factores subjetivos.

Los factores objetivos se refieren a las propiedades fisicas de los estimulos como: El color, el
contraste, la novedad, la intensidad del estimulo y los cambios subitos. Estos factores son
considerados como objetivos porque afectan a la mayoria de las personas logrando activar su
atencién, aunque sea por algunos segundos. El tipo de atenciéon que se podria activar gracias a
estos factores es la atencion involuntaria, ya que no hay intencién directa o expresa por atender
pero el estimulo tiene cualidades que activan nuestra atencién.
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Los factores subjetivos son aquellos que pueden variar de una persona a otra. Dependiendo de los
intereses que tenga cada persona se puede activar su atencion hacia un estimulo o hacia otro. Se
reconoce que son dos las variables subjetivas que pudieran activar la atencidn, la expectativa y la
motivacién. Estos factores logran activar la atencion voluntaria, es decir que a partir de lo que una
persona cree que verd o segun el interés que tenga en el estimulo, éste activara su atencién de
forma controlada.

Otras clasificaciones que se hacen con respecto a los tipos de atencién, mencionan a la atencion
selectiva, que seria la capacidad de seleccionar voluntariamente un foco de atencién y mantener
su intensidad en contraste con los demas. Este tipo de atencidén se relaciona también con la
atencién sostenida. Este tipo de atencién se refiere a la capacidad de sostener la atencion por
periodos mas prolongados de tiempo

3.3 Pensamiento

La informacion que fue atendida en algin momento, es informacién de la que disponemos para
realizar varias operaciones mentales. Una operacion basica es el pensamiento, que puede
definirse como la actividad por la cual podemos manipular la informacidon que disponemos del
mundo externo.

Cuando pensamos traemos a la conciencia la informacion que en algin momento se ha recogido
del mundo externo. Pero esta informacidon no se mantiene de forma estatica, el pensamiento nos
permite modificar las representaciones que hemos creado del mundo externo, uniendo dos
eventos diferentes, transformando una figura, creando una escena nueva, etc. Estas
transformaciones son posibles gracias a que el pensamiento maneja la informacién desde tres
elementos basicos, a) Los conceptos, b) las proposiciones y c) las imagenes.

a) Los conceptos. Toda la informaciéon que vamos recogiendo del mundo externo es organizada en
categorias. Estas categorias nos permiten comprender la realidad a partir de pardmetros comunes,
es decir que cuando conocemos un nuevo objeto, éste es comparado con las categorias que ya se
han creado antes y se incluye el nuevo objeto en la categoria con la que tiene mas elementos
comunes. Estos conceptos son bdsicamente definiciones abstractas, en algunos casos son
compartidos con otras personas y en otros casos son conceptos propios, creados en base a las
propias experiencias.

b) Las proposiciones. Cuando los conceptos se vinculan entre si formando ideas mas complejas, se
producen las proposiciones. No implica que los conceptos modifiquen su sentido cuando son
vinculados con otros, por lo contrario, se mantiene independientes, lo que permite también que
en otro momento puedan unirse a otros conceptos diferentes y formen nuevas ideas.

¢) Las imdgenes. Gran parte de la informacién de la que disponemos y que utilizamos en el
pensamiento no se encuentra como un concepto o como una idea, sino que es la representacion
mental (algunas veces con gran fidelidad) del objeto real, es decir que creamos una copia del
objeto y lo guardamos tratando de conservar sus cualidades mas importantes.

El razonamiento. Una actividad un poco mdas compleja y desarrollada que realizamos a partir del
pensamiento es el razonamiento, el mismo que puede definirse como la actividad mental
mediante la cual es posible transformar la informacidon de la que se dispone para extraer
conclusiones.
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Segln la informacidon que se maneje en el razonamiento y la calidad de esta informacién, el
razonamiento puede ser formal o cotidiano. En el razonamiento formal se sigue un método
especifico, se contrastan las premisas existentes, que ademas han sido comprobadas previamente
y se obtiene una conclusién que dificilmente es errénea, ya que tanto la forma como el contenido
han sido cuidadosamente verificados. Sin embargo, en el razonamiento cotidiano se utiliza una
gran cantidad de premisas, no todas ellas han sido contrastadas y muchas de ellas han sido
formuladas en base a experiencias pasadas. Por otra parte, no hay un método especifico y en base
a todas estas condiciones, el razonamiento cotidiano puede llevar a emitir juicios y conclusiones
erroneas. No siempre sera asi pero es importante considerar las diferencias con el razonamiento
formal, de esta forma serd posible controlar su proceso y alcanzar mejores resultados.

3.4 Sensacion y percepcion

Hasta ahora se ha mencionado mucho a la informacién del medio externo que ingresa a nuestra
mente, pero el proceso por el cual ingresa aun no ha sido mencionado. Esta informacion es
recibida gracias a nuestros receptores sensoriales.

Nuestro organismo estd provisto de receptores sensoriales en casi todo el cuerpo, los mas
conocidos son los cinco sentidos basicos (oido, vista, gusto, tacto y olfato). Estos sentidos nos
permiten recoger informacion del medio externo. Si bien no es tarea de la psicologia estudiar la
anatomia de los érganos sensoriales, conviene aclarar que el tipo y calidad de la informacién que
luego se procese a nivel cognitivo depende de que estos sentidos actien de forma adecuada.

Las variaciones en la intensidad de las sensaciones pueden identificarse segin el umbral en el que
se encuentra el estimulo. Existen tres umbrales:

a) El umbral minimo. Es el valor minimo que debe tener el estimulo para lograr activar los
receptores sensoriales. Pasado este umbral el estimulo no podria ser identificado.
b) El umbral diferencial. Es todo el rango en el cual es posible identificar la variabilidad de la
intensidad del estimulo.
¢) El umbral maximo. Es el nivel de intensidad por encima del cual el organismo no percibe
aumento del estimulo y en muchos casos entra en la zona de sensacién dolorosa.
Los umbrales tienen un importante mecanismo adaptativo a su cargo, por ello, cuando una
persona lleva bastante tiempo recibiendo la informacién de un estimulo y éste no presenta
variaciones significativas, lo reduce de modo que pueda recibir informacién de otros estimulos. Asi
por ejemplo, cuando una persona entra a un lugar donde al inicio se puede sentir el aroma de un
ambientador, al poco tiempo dejara de sentirlo y ello le permitird dirigir su atencién a otros
estimulos mas importantes. Con relacién a este punto se ha formulado la Ley de Fechner que dice:
“Al aumentar el valor de un estimulo, la sensacion percibida aumenta mucho menos”.

Percepcidn. Una vez que los estimulos han sido recibidos por el organismo, éstos pueden pasar a
ser procesados. A este proceso de darle sentido, significacion e interpretar la informacion, se le
conoce como percepcion.

Este proceso es variable de una persona a otra ya que depende de la informacion que uno
disponga previamente, de las experiencias, de las expectativas, en realidad depende de
muchisimos factores a nivel personal. La teoria de la gestalt ha planteado algunas leyes que
explican la generalidad de la percepcién. Estas leyes son:
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a) Ley de alternancia Figura — Fondo. Esta ley explica que toda imagen esta
compuesta por una figura que es la imagen misma y por un fondo que es el
encuadre de la imagen que se presenta. Segun esta ley, es posible cambiar
la figura hacia el fondo y viceversa, de modo que se pueda ver mas
claramente lo que contiene la imagen. En esta imagen que se presenta, se
puede ser una rana o se puede ver un caballo. Cuando se ve la rana se deja
de ver el caballo y cuando se ve el caballo se deja de ver la rana.

b) Ley de proximidad. Segun esta ley, se perciben como parte de una figura
o se relacionan de algin modo, los objetos que se encuentran mads cercanos.

Observe la figura que se presenta a continuacién, se trata de varias lineas.

Segln esta ley, lo mds probable es que se perciban como lineas paralelas,

identifique a qué lado se encuentra una linea suelta. Segun la ley, la linea

suelta se encontraria al lado izquierdo porque las lineas son vistas como

paralelas por proximidad desde la derecha, aunque podrian ser lineas
paralelas mas gruesas y ser la linea de la derecha la que esté suelta.

c) Ley de continuidad. existe la tendencia a percibir los objetos por la -
continuidad con que se presenten, es decir por el orden que se pueda m]

. e . ; . 0
identificar. En la imagen que se presenta, lo mas probable es que se perciba dodoodooa

una cruz, pero en realidad no hay tal cruz, lo que sucede es que los O
cuadrados han sido organizados de forma continua en dos lineas y estas g
lineas se cruzan, por lo que se percibe una cruz.

d) Ley de semejanza. Segun esta ley, existe la tendencia a percibir los O O o O
objetos segun la semejanza que encontremos entre ellos, esto hace también 8 g 8 a
gue se agrupen en categorias segun el criterio de semejanza que se haya O g O g
identificado. En la imagen que se presenta, lo que se identifica en un primer O O O 0O
momento son columnas de circulos y columnas de cuadrados, la 8 g 8 E
organizacion en columnas se debe a que hay semejanza segun este criterio. O O o 0

e) Ley de cierre o pregnancia. tenemos la tendencia a percibir de forma
cerrada o acabada. En la imagen que se presenta al lado, no es extraino que
si se le pregunta lo que ve, Ud. describa un tridngulo y tres circulos. Si
observa bien, en realidad no hay tres circulos porque ninguna de estas
figuras estd cerrada y un circulo tiene bordes cerrados, son semi circulos y el
tridngulo que se describe no existe porque no hay una linea de cierre entre
las puntas, es sdlo el efecto que proceden los semicirculos negros. Esta ley
dice que basados en lo que encontramos vamos a completar la figura de
modo que tenga sentido y esté completa.

Existen también otras leyes como f) La ley del movimiento o destino comin, segln la cual los
elementos que se desplazan en la misma direccidn tienden a ser vistos como un grupo o como un
conjunto. Un ejemplo de esta ley es la percepcion que tenemos de las aves que van en la misma
direccién, aun cuando ya ha pasado la bandada de aves y vemos luego a otra ave volando sola
pero en la misma direccidn, se percibe como un ave que esta retrasada pero que es parte de la
bandada.

Para finalizar, g) La ley de la buena forma, plantea que los elementos son organizados en figuras
lo mas simples que sea posible, ya sean simétricas, regulares o estables. La buena forma se
determinada por la facilidad para comprender la imagen o la situacion.

3.5 Memoria
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Uno de los procesos cognitivos mas importantes es la memoria. Este proceso se entiende como la
capacidad de retener y luego poder recuperar la informacién que ha sido almacenada. Para que
este proceso sea posible, se dan 4 pasos:

a) Codificar la informacion. Para que la informacidn pueda ser registrada en la memoria, debe ser
traducida inicialmente a los cddigos que maneja la mente, ya que no se registra tal y como se
experimenta.

b) Almacenamiento. La informacion debe ser organizada dentro de la mente, otorgandole un
espacio en relacidn a los recuerdos que ya han sido almacenados.

c) Retencion. Se trata de la aplicacion de mecanismos que permiten mantener por un periodo de
tiempo mdas o menos permanente la informacion sin que ésta se pierda.

d) Recuperacion. Este paso marca la posibilidad de localizar y tener acceso a la informacién
especifica cuando se requiere, un paso indispensable para asegurar que hay memoria.

El estudio de la memoria es mds o menos reciente. Se ha utilizado mucho el desarrollo de la

informatica y sus conceptos de almacenamiento de la informacién para desarrollar los modelos

explicativos de la memoria humana. Asi se planted que la memoria tiene tres pasos, los cuales son:

a) Memoria sensorial.- Es un tipo de almacén que recibe la informacién que proviene de los
sentidos. Registra todo lo que ingresa pero no hace ningun tipo de analisis.

b) Memoria a corto plazo.- Esta estructura es muy importante, se encarga de recibir la
informacién que llega de la memoria sensorial, pero a diferencia de la anterior, aqui la
informacioén si es analizada. Toda informacidn, que en algin momento ha ingresado, pasa o se
encuentra en esta memoria, ya sea un recuerdo nuevo que se va a almacenar o un recuerdo
antiguo que se solicita a la memoria a largo plazo para responder a una pregunta, ya que esta
memoria sirve tanto para trabajar la informaciéon como para manifestar un recuerdo que ya ha
sido almacenado. En la analogia con las computadoras equivale a la memoria RAM, ya que
sostiene la informacién para que ésta pueda ser trabajada.

¢) Memoria a largo plazo.- Toda la informaciéon que tenemos almacenada desde nuestros
primeros recuerdos hasta lo que hicimos hace un momento, ha sido guardada en la memoria a
largo plazo. Esta memoria solo sirve de almacén, no procesa ni analiza ninguiin dato y requiere
de la memoria a corto plazo para manifestar su contenido. Sin embargo, lo que se registra en
ella, durara por tiempo indefinido y se podrd guardar cantidades ilimitadas de informacion.
Siguiendo la analogia con las computadoras equivale a la memoria de Disco Duro, ya que
almacena de forma permanente la informacidn sin intervenir en su forma o contenido.

También se puede identificar tipos de memoria segun los contenidos de los recuerdos. Tenemos
asi: a) La memoria episddica, que almacena recuerdos de nuestras experiencias personales, de los
eventos que hemos vivido, de nuestras experiencias. b) La memoria semdntica, que se refiere a los
recuerdos que tenemos de los conocimientos que vamos adquiriendo como los nombres de las
capitales, las partes de una oracién, etc. y ¢) La memoria procedimental, que se refiere a los
recuerdos que tenemos de cdmo hacer algo, por ejemplo, como se enciende una computadora,
como se maneja una bicicleta, como se prepara un refresco, etc. se refiere a los procedimientos
que utilizamos para hacer algo.

El olvido. Cuando se habla de memoria es casi imposible no hablar del olvido. Desde la definicidn
que dimos al inicio sobre memoria se hizo referencia la capacidad de poder recuperar la
informacién. En este mismo sentido, el olvido seria la incapacidad de poder recuperar la
informacién. No se puede considerar el olvido como una pérdida porque algunas veces pasa un
tiempo y recordamos esa informacién olvidada; tampoco se podria hablar de olvido sin la certeza
de haber almacenado ese recuerdo.

Lic. Msc. Michelle Sanchez M. 163



PAB - VERANO 2013

Tema 4: Emociones y afectividad

Contenido:

4.1 Emociones

4.2 Tipos de emociones
4.3 Los sentimientos
4.4 Las pasiones

4.5 Los afectos

4.1 Emociones

Alguna vez todos hemos experimentado un cambio en la forma en cdémo nos sentimos, hemos
podido pasar de estar tranquilos a estar muy alegres gracias a alguna noticia, de estar alegres a
estar enojados porque algo nos enfadé , asi como también de estar alegres a estar tristes. A estos
estados no permanentes se les llama emociones.

Es un poco complicado definir las emociones ya que se trata de cémo valoramos un conjunto
combinado de variables. Sin embargo, y para ir entrando al tema, vamos a definir emociones de la
siguiente manera: “Las emociones son estados afectivos compuestos por reacciones fisioldgicas,
conductas que expresan dichas emociones y estados cognitivos subjetivos sobre el conjunto de
elementos y la manera en que éstos se valoran”.

Como se puede ver, el concepto de emocidon contempla tres aspectos que estdn intimamente
relacionados y tienen como punto en comun una emocién especifica. Para comprender mejor este
concepto, conviene presentar un ejemplo: Juan va por la calle, tranquilo, pensando en lo que tiene
que hacer cuando regrese a su casa. De pronto se encuentra un billete de $100 (cien ddlares), esta
situacion cambia su estado de danimo y pasa asi a estar alegre, ¢dénde estan los tres elementos
gue componen una emocion?

a) Juan siente que su corazon late mas fuerte y tiene una sensacién agradable en su organismo, a
pesar de que su corazén ha aumentado los latidos, se siente mas relajado. (Reaccidn fisioldgica).

b) Su rostro se relaja y su boca pasa de ser una linea recta a llevar las comisuras hacia arriba para
sonreir, incluso puede ser que suelte una carcajada. (Conductas expresivas).

c) Procesa sin necesidad de hacer ninglin comentario, toda la informacién de lo que esta
ocurriendo, valora el evento como algo positivo, no encuentra ningin problema o conflicto en lo
sucedido, evalla su reaccion fisioldgica o la forma en cédmo se siente. Segln toda esta evaluacién
etiqueta su reaccién como alegria (Estados cognitivos subjetivos).

Existe cierta controversia con respecto a cdmo se da la relacién entre estos componentes, si dos
de ellos se dan simultaneamente y el tercero es una consecuencia o qué es lo que ocurre primero,
si la valoracidn de la emocidn, las conductas expresivas o la valoracion subjetiva. En fin, hay una
teoria para cada alternativa.

En lo que si coinciden las diferentes teorias es en el caracter temporal que tiene una emocién. Las
emociones duran un tiempo determinado ya que estdn ligadas a una activacién fisioldgica. En esta
misma légica, no es lo mismo decir que una persona “es alegre” a decir que “esta alegre”. La
palabra “estda” marca un estado, que por definicion puede variar. Otro elemento comun entre las
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diferentes teorias es considerar que una emocién es el resultado también de un objeto que activa
la emocién, en el ejemplo anterior, el objeto activador es el billete de $100 (cien ddlares), ese es el
activador de la alegria de Juan.

4.2 Tipos de emociones y sus manifestaciones conductuales

Inicialmente se describieron cuatro emociones basicas: la ira, la alegria, la sorpresa y el miedo.

Muchos de los relatos griegos basan las reacciones de sus personajes en estas cuatro emociones.

En la actualidad hay diferentes posturas sobre cudles son las emociones basicas, y aunque algunos

autores han llegado a nombrar hasta ocho emociones, nosotros tomaremos seis de ellas, las

cuatro basicas y dos que han tenido una buena aceptacién como emociones secundarias.

a) Laira. Esta emocidn se activa cuando un objeto o evento enoja a la persona al punto de hacer
que ésta pierda el control de sus acciones. Las conductas que se pueden observar en este tipo
de emociones incluyen golpes a objetos o personas, una inclinacién del cuerpo hacia adelante,
la formacion de pufios aunque no haya golpes, gritos y/o grufiidos. Esta es una de las
emociones mas perjudiciales para la salud, por ello es bueno aprender a controlarla y evitar
los efectos negativos

b) La alegria. Esta emocidn se activa cuando el objeto que la genera es valorado como positivo o
cuando las consecuencias de su presencia se vinculan con eventos o consecuencias felices.
Esta emocion logra activar centros de placer en el cerebro, por lo que las respuestas
fisiolégicas son valoradas como positivas por si mismas. Las conductas que se manifiestan
incluyen muecas en el rostro, sonidos de sonrisas, vivacidad en la mirada, activacién general
del cuerpo por moverse (en algunos casos la necesidad imperiosa de saltar). La alegria, como
emocion, es muy saludable para el organismo.

¢) El miedo. Esta emocion se presenta cuando el objeto o la situacién que la activa motiva la
retirada del organismo. Usualmente existe la presuncion de que dicho evento puede generar
dafo o que se aproxima algo desagradable. Las conductas que se manifiestan son conductas
de evitacion, como ser: salir de la habitaciéon, huir, encorvar el cuerpo, generar movimientos
acelerados, taparse los ojos o mover la cabeza a otro lado, etc. Este tipo de emociéon genera
mucha angustia y desconsuelo, a nivel fisiolégico genera que se libere una gran cantidad de
adrenalina, por lo que la persona puede actuar en un nivel extremo de miedo, con la anulacién
de si mismo como en el caso opuesto, con ataques hacia otros. Si es una emocidon que se
experimenta con cierta frecuencia, lo mas sano sera buscar ayuda para enfrentar al objeto que
la genera o aprender a controlar los efectos.

d) La tristeza. Esta emocion se produce cuando el objeto activador indica que algo valorado ha
terminado o un deseo o una esperanza queda anulada. Aunque el llanto esta asociado a la
tristeza, se trata mas bien de una emocién mas silenciosa, con menos manifestaciones
corporales, incluso es una de las emociones en las que las conductas expresivas consisten
basicamente en anular otras formas de expresioén. En la tristeza, la persona no sonrie, agacha
la cabeza, camina lento, llora cuando la tristeza es desbordante.

e) Sorpresa. Esta emocidn es activada por un objeto que no era esperado y/o que cuando
aparece presenta tanta informacidén o de manera tan impactante que la persona no llega a
identificar todos los rasgos de esta informacién o del evento ante el cual se encuentra. Las
conductas que expresan esta emocidon son mas faciales que corporales: la persona abre los
ojos, la boca y en algunos casos tapa con las manos la boca. A nivel corporal se inclina hacia
atrads y también abre los brazos.

f)  Aversion (asco). Esta emocidn se produce cuando el objeto o evento que activa la emocion es
algo que la persona quiere evitar por lo desagradable que le resulta. No necesariamente el
activador tiene un aspecto o un olor considerado como desagradable, también algunas
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conductas o eventos en un contexto especifico pueden activar esta emocidén. A nivel de
conductas, el sujeto hace una mueca en la que levanta un lado del labio superior y hace un
ligero giro de la cabeza alejandose del objeto; en conjunto, todas las conductas son de
evitacién o alejamiento.

4.3 Los sentimientos

Los sentimientos son también otra forma de afecto, pero con algunas variaciones sobre las
emociones. Los sentimientos son estados afectivos mas o menos estables que se enfocan a una
persona, idea u objeto. Estos estados afectivos, a diferencia de las emociones que tienen corta
duracién, pueden durar mucho tiempo, incluso de por vida. No son activados por un objeto, estan
enfocados o dirigidos hacia un objeto y son el resultado de un proceso en el que intervienen
ideales, experiencias y razonamientos.

Los sentimientos pueden ser de amor, como los sentimientos que tenemos hacia los padres
(basados en el amor filial), los sentimientos de amor hacia los hermanos (basados en el amor
fraternal), los sentimientos hacia la pareja (basados en un amor romantico); pueden haber
también sentimientos de resentimiento y/o venganza (basados en un enojo), sentimientos de
celos (basados en la idea de que no se esta siendo valorado como corresponde o se esta siendo
desplazado), sentimientos de orgullo (basados en la idea de haber realizado bien una tarea o de
superioridad), sentimientos de esperanza (basados en la idea o ilusién de que algo se resolvera o
gue sera mejor en el futuro).

Resulta complicado hacer una clasificacion de los sentimientos, ya que se trata esencialmente de
las formas que encuentra la persona de organizar sus experiencias a nivel afectivo y en cierto
modo, de planificar también su curso de accidn, ya que existe una correspondencia entre los
sentimientos, las acciones y las ideas o creencias que sustentan a ambas. Todas las personas
tienen la necesidad de realizar conductas que sean congruentes con sus ideas y con sus estados
afectivos.

Una caracteristica interesante de los sentimientos es que en determinadas situaciones, sirven de
soporte para conductas que de forma natural cualquiera evitaria. El sentimiento patridtico, por
ejemplo, ha impulsado a muchos hombres y mujeres a enfrentar situaciones de gran tensién como
la guerra. Otro ejemplo son los sentimientos fraternales, basados en este sentimiento, muchas
personas son capaces de pensar en el otro como si se tratara de si mismo.

Lamentablemente el caso opuesto también se da. Muchas personas han cometido los peores
crimenes respaldados en la fuerza de sus sentimientos y bajo el argumento de ese sentimiento. Un
claro ejemplo de ello son los crimenes que se cometen en ciertos paises cuando una mujer es
apenas sospechosa de ser infiel, los sentimientos de orgullo y de verglienza que experimentan los
padres o el marido pueden ser superiores al afecto que le tienen a la mujer y es asi que queda
justificado emocional y legalmente un asesinato.

4.4 La pasion
Se considera que la pasién es una combinacidon entre emocion y sentimientos, ya que implica la
intensidad de una emocidn con la duracién de un sentimiento.

Las pasiones pueden o no ser experimentadas por una persona. En realidad no todas las personas
tienen porqué experimentar una pasién en sus vidas. No obstante, segin la naturaleza de la
pasion, ésta puede ser altamente positiva para la persona y su entorno o totalmente negativa.
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Para explicar mejor este punto, conviene aclarar que las pasiones, por la intensidad que presentan
y su durabilidad, pueden generar en la persona conductas que lo aparten de la cotidianidad o que
impliquen la pérdida de otras experiencias igualmente placenteras.

Por poner un caso en el que se pueda calificar la pasién como algo positivo, un deportista que
tiene como pasién el atletismo, dificilmente se podria juzgar esta pasion como algo negativo y es
que el deporte en si no es el problema, el problema surge cuando se rompen los limites de lo
racional o lo conveniente. Siguiendo con el ejemplo, este jugador entrena todo el tiempo que
puede, abandonando muchas veces la posibilidad de estar con su familia o de encontrar un trabajo
donde pueda ganar mejor; pone en riesgo el bienestar de su cuerpo ya que le exige mas de lo que
puede.

En otra situacidon que puede considerarse claramente como una pasién negativa. Un jugador de
cartas, tiene una pasion por el juego que le genera mucha felicidad, en cierto punto de su vida,
este jugador dificilmente podrd identificar que por dedicar todo su tiempo al juego ha perdido
mucho mads que dinero.

4.5 El afecto

El afecto se entiende como el placer que genera la interaccion y/o accién directa sobre otro ser.
Dicho de otra forma, se refiere a la entrega y recepcion de afecto entre dos personas. A diferencia
de los sentimientos, los afectos tienen un caracter social e implican el cuidado o proteccidn del
otro, mientras que los sentimientos pueden experimentarse de forma privada y no siempre se
enfocan hacia una persona o ser vivo.

El ser humano tiene una amplia capacidad afectiva, sin embargo, no es una capacidad ilimitada. El
intercambio de afecto con otro ser puede verse afectado a lo largo del tiempo, ya sea porque el
tiempo transcurre, o por la intensidad con la que se brinda ese afecto.

Independiente de con quien se comparta el afecto o del momento evolutivo en el que se
encuentre la persona, cuando alguien no experimenta el placer de brindar afecto o el placer de
recibirlo, se considera que es sintoma de un problema o de una patologia mas grave, ya que es a
partir de las emociones, los sentimientos y los afectos que el hombre logra activar y también
controlar mecanismos de interaccidn social y de autoproteccién, lo que le da a toda la esfera
afectiva una fuerte funcién adaptativa.
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Tema 5: Personalidad

Contenido:

5.1 Concepto

5.2 Componentes de la personalidad

5.3 Teorias psicoanaliticas de la personalidad
5.4 Teorias no psicoanaliticas de la personalidad

5.1 Concepto

Por lo general, la gente considera la personalidad como el conjunto de caracteristicas que
manifiesta una persona en su actuacién. Este concepto, que se maneja de manera coloquial, es
muy cercano a la definicion que maneja la psicologia, solo que la psicologia considera ademas
algunos aspectos que vale la pena explicar.

Para la psicologia moderna, la personalidad se entiende como: “El patrén dnico y relativamente
estable de conductas, pensamientos y emociones” (Burger 1990, citado por Bardén 1996, pag. 486).

a) Patron unico. Ninguna persona es igual a otra, puede parecerse en ciertos aspectos, o ser muy
parecida en un aspecto especifico, pero no hay dos personalidades iguales.

b) Relativamente estable. La personalidad, como se explica mas adelante, estda compuesta por
diferentes aspectos. Algunos de éstos son modificables, como la intensidad o el control de las
conductas, algunas ideas o creencias pueden madurar y las emociones relativizarse. Sin
embargo, el conjunto y la forma en la que se ha constituido la personalidad no es tan
modificable. No quiere decir que una persona no vaya a modificar su personalidad; si puede
ocurrir, pero en realidad no se espera que cambie significativamente, salvo casos particulares.

¢) De conductas. La personalidad no es un concepto abstracto, se pone de manifiesto a través de
las conductas, es decir de las acciones observables.

d) Pensamientos. La personalidad tiene también como soporte un conjunto de pensamientos, de
creencias, de ideas y de razonamientos que se van formando a lo largo de la vida y que sirven
de base a las conductas.

e) Emociones. Las manifestaciones afectivas son parte de la personalidad puesto que el ser
humano reacciona ante los objetos o eventos no sélo por razén o por reflejo, sino también en
funcién de sus emociones.

Un aspecto que no contempla el concepto y que vale la pena aclarar, es que la personalidad se
forma y estd también en funcién de la sociedad y de la cultura en la que se desenvuelve el
individuo.

5.2 Componentes de la personalidad

Independiente de las teorias que se han formulado con respecto a la personalidad y que se veran
mas adelante, se considera como una base para comprender la personalidad, la relaciéon que
existe entre natura y nurtura; es decir, la relacion entre lo que el hombre trae consigo por
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naturaleza o de forma innata y lo que el medio ambiente le brinda. Estos dos componentes de la
personalidad han sido definidos como temperamento y caracter.

a) Temperamento. Se considera temperamento a todos aquellas diferencias individuales
consideradas como estables en la personalidad y que se manifiestan en la intensidad de las
reacciones emocionales. Segun este concepto, la parte de la personalidad que no podria
modificarse es el temperamento y éste se manifiesta desde temprana edad en la manera en la
gue un nifio manifiesta sus emociones. Es asi que los nifios que desde pequefios son alegres,
de adultos mantienen la misma reaccién emocional como una constante en su vida. Segun
algunos autores que han trabajado en este tema, esta parte de la personalidad estaria influida
por factores genéticos.

b) Cardcter. Este concepto se refiere al modo particular que tiene una persona de conducirse en
su relacion con el mundo. La idea expresada muestra que el cardcter no es en realidad algo
gue sea necesario para manifestar la personalidad, sino que es algo modificable a
requerimiento de la persona, incluso algo no necesario, puesto que la personalidad tiene
suficiente estructura en el temperamento y el cardcter estd o se manifiesta seglin las
necesidades y deseos, o el modo particular en el que se decide actuar.

El caracter no es un elemento innato como el temperamento. Por el contrario, diversos autores lo
definen como un concepto social, determinado por la relacién con el medio y cuya manifestacion
serd por lo tanto social.

5.3 Teorias psicoanaliticas de la personalidad

Son muchas las teorias que se han planteado para explicar la personalidad; sin embargo, en este
apartado sélo se presentardn las teorias psicoanaliticas de la personalidad y mas adelante aquellas
que no consideran el modelo psicoanalitico.

a) Teoria psicoanalitica de Sigmund Freud. Este autor es considerado como el padre del
psicoanalisis.Sus planteamientos sobre la estructura de la personalidad son realizados en base al
aparato psiquico.

Para Freud, el aparato psiquico esta dividido en tres estructuras funcionalmente diferentes:

1) El ello. Es una estructura basada en el principio de placer y gobernada por dos pulsiones muy
primitivas, la pulsidon de vida (representada por Eros) y la pulsién de muerte (representada por
Thanatos). Estas dos pulsiones activan la energia del aparato psiquico y buscan la satisfaccién de
los deseos mas basicos y de forma inmediata, sin importar los riesgos potenciales que ello
implique. Todas estas presiones internas se dan de manera inconsciente, es decir que la persona
no sabe que esto ocurre y tampoco tiene acceso a toda la informacién que maneja el ello.

Por otra parte esta el Yo.

2) El yo. Se trata de una estructura controlada por la razén y por el principio de realidad. Esta
estructura se encargaria de ajustar los deseos del ello a la realidad que la conciencia o las normas
externas indican que es posible. Por ello, esta estructura serd la responsable de controlar las
acciones de modo que se logre el maximo de placer y el minimo de dolor. Sélo algunos contenidos
de los que se encuentra en esta estructura son conscientes. En realidad, desde los planteamientos
de Freud, las luchas que se dan entre el ello y el yo no son parte de la conciencia, ya que se
encuentran a un nivel subconsciente.

3) El super Yo. Esta estructura es totalmente consciente y esta controlada por las normas, las leyes,
la moral y cualquier regulacién que la religion o la cultura establezcan. Si bien busca la satisfaccidn
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de los impulsos, le interesa hacerlo bajo ciertas condiciones, es decir, que sea seguro, factible o
moralmente correcto.

Es la interaccion de estas tres estructuras y la forma en la que se manejan las luchas internas, lo
que conforma la personalidad y/o que también puede llegar a producir un trastorno.

b) Inconsciente colectivo de Jung. Otro autor del movimiento psicoanalitico es Carl Jung. Este
autor plantea que existe cierto material en el inconsciente colectivo que es compartido por todos
los seres humanos y que forma parte de nuestra herencia biolégica. Este material consiste en
Arquetipos y definid este concepto como las imagenes que de forma compartida, nos predisponen
a ver el mundo externo de cierta manera, compartiendo asi de manera inconsciente, conceptos
elementales. Entre los principales arquetipos estan el de padre, madre, viejo sabio, luna, Dios, la
muerte, etc. sin embargo, dos arquetipos fundamentales en la teoria de Jung eran Animus que es
la parte masculina de las mujeres, y Animas que es la parte femenina de los hombres. Estos dos
arquetipos eran importantes para Jung porque él creia que la busqueda de la pareja consistia en
encontrar la persona en la que se pueda proyectar mejor ese lado oculto de nuestra personalidad.
La personalidad por lo tanto se estructura en base a los arquetipos que poseemos y la manera en
qgue hacemos uso de ellos. De forma mds concreta, Jung creia que todos nacemos con tendencias
innatas a preocuparnos o por nosotros o por el mundo externo, asi se forma la personalidad
introvertida, se trata de personas indecisas y cautelosas que no disfrutan de hacer amigos,
prefieren alejarse del mundo para observarlo a cierta distancia. Por otra parte se forma también
la personalidad extrovertida, en ella las personas son mas abiertas, hacen amigos con facilidad y
disfrutan en niveles mas elevados de estimulacién. A esta distincion entre introvertidos vy
extrovertidos se le conoce como la tipologia de Jung.

c) Importancia de los factores socio culturales de Karen Horney. Esta autora es una de las
primeras mujeres del movimiento psicoanalitico, sin embargo refutdé muchos de los
planteamientos de Freud, por ejemplo las ideas relativas a las diferencias anatdmicas entre
hombres y mujeres y los efectos que ésto traia en cada uno. Para Horney, la neurosis es producto
de las dificultades que experimenta el nifio en su desarrollo, ya que a temprana edad su estatus
social y las variables culturales le hacen experimentar por parte de sus mismos padres, situaciones
de asilamiento, dominacion e indiferencia, lo que hace que desarrollen patrones o estilos
inadecuados de interaccion con los demas. Es asi que de adulta, una persona podria tener un
patron inadecuado como: a) acercarse a los demds. Estas personas presentan una busqueda
compulsiva de afecto y aceptacion de los demads, b) Ir en contra de los demds. Las personas
asumen que esta bien aprovecharse de otros, por lo tanto son hostiles y manipuladores, y c)
Alejarse de la gente. Estas personas luchan por su independencia y privacidad, generan pocas
amistades y procuran no involucrarse con los demas.

d) Deseo de superioridad de Adler. Para este autor, que también pertenece al movimiento
psicoanalitico, la personalidad se desarrolla en base a un proceso de compensacion que surge
desde la infancia, motivado por los sentimientos de inferioridad que surgen del tamafio pequefio y
la debilidad que nos caracteriza de nifios. Otro aspecto importante en la teoria de Adler es la
constelacion familiar, que se refiere a las primeras percepciones de la dinamica familiar, es decir
del lugar que ocupamos en la familia (ya sea ser hijo Unico, ser primogénito con un hermano del
mismo género, tener a ambos padres o sélo a uno, etc.).

e) Teoria psicosocial de Eric Erickson. Esta teoria significa una actualizacion de la teoria
psicoanalitica hacia un escenario mas social. Plantea una relacidn entre los instintos innatos y las
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demandas sociales, otorgandole a la cultura la significacion de estos conflictos, ya que segln la
cultura en la que se desarrolle la persona, encontrara ciertos conflictos que en otra cultura no se
daran. Ericson marca ocho etapas en el desarrollo de la personalidad, cada una de estas ocho
etapas traen consigo un conflicto que debera ser enfrentado desde la cultura. Segun la forma en
que se enfrenten estos conflictos se estructurara la personalidad.

5.4 Teorias no psicoanaliticas de la personalidad

La teoria psicoanalitica planteada por Sigmund Frued tuvo una gran influencia en muchos autores,
incluyendo autores mas contemporaneos como Adler y Erickson. Sin embargo, no ha sido una
teoria exclusiva para comprender la personalidad. Si bien los aspectos sociales y culturales se
comenzaron a apreciar a partir de Karen Horney, hoy en dia no se puede concebir la
estructuracion o conformacién de la personalidad como algo en lo que no interviene la voluntad
propia; es asi que en su momento también se le dio importancia a teorias que no tenian base
psicoanalitica.

a) Teoria Humanista de Rogers. Este autor no estd de acuerdo con la teorias que plantea el
psicoanalisis, ya que considera que al concentrarse en luchas ocultas, conflictos y problemas de la
infancia, sostienen una visién oscura de la personalidad, desconociendo las verdaderas
potencialidades que tiene el ser humano y la tendencia que éste tiene hacia el crecimiento, la
dignidad y la autodeterminacion. Para este autor, cada persona es en gran medida responsable de
lo que sucede en su vida. Tanto el destino como el comportamiento estdn en manos de cada uno.
Por otra parte, no niega la importancia del pasado en el presente pero considera mas importante
la capacidad que tiene el ser humano de salir adelante y la tendencia natural al crecimiento
personal.

b) Teoria del aprendizaje social de la personalidad. Desde esta teoria, las diferencias en el
comportamiento se deben a la variacidon en las experiencias de vida que todos tenemos. La
personalidad es el fruto de un proceso de aprendizaje, desde pequefios aprendemos la
informacidon (pensamientos) que sostiene nuestras conductas y aprendemos también las
conductas mismas. Esto sucede porque observamos a los demds comportarse de una manera
determinada; nuestros primeros modelos de comportamiento son nuestros padres. Lo que indica
qgue el aprendizaje no se da de manera pasiva, cada persona define sus modelos y aprende de ellos
en base a la evaluacion que hace de las consecuencias de su conducta, es decir que seguiremos
como modelo de personalidad a aquellas personas que muestren éxito con sus conductas. El
tiempo se encargara también de obligar a la persona a aplicar procesos de autorregulacion de sus
propias respuestas

c) Teoria del modelo de Rasgos de Cattell. Para este autor, la personalidad es la conformacion de
diferentes rasgos, que se encuentran presentes en todas las personas en otra dimension. Estos
rasgos tienen esencialmente un cardcter innato, puesto que desde pequefios se pueden evidenciar
ciertas pautas de la personalidad. Cattell distingue los rasgos que componen la personalidad en
tres grupos. a) Los rasgos temperamentales, que son determinados de forma innata y que por lo
tanto muestran mayor estabilidad a través del tiempo, b) Los rasgos dindmicos, son los rasgos que
pueden variar segun la intensidad de los impulsos y del grado de privacion o saciedad, entre estos
estarian la motivacién y los estados afectivos, y c) Los rasgos de habilidades, que se refiere a las
destrezas que tiene una persona para desarrollar ciertas tareas y con las que cada persona se
caracteriza. Con respecto a este tipo de rasgos, Cattell consideraba que tenian un fuerte
componente hereditario y que por lo tanto, al igual que los rasgos temperamentales, tienen una
fuerte consistencia temporal. La teoria de Cattell ha significado la clasificacidn de la personalidad
en 16 factores de personalidad, que incluso hoy en dia se consideran al momento de evaluar la
personalidad.
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Tema 6: Desarrollo humano

Contenido:

6.1 Psicologia del desarrollo 6.6 Nifez

6.2 Periodo prenatal 6.7 Adolescencia y Pubertad
6.3 Periodo neonatal 6.8 Juventud

6.4 Lactancia 6.9 Adultez

6.5 Infancia 6.10 Vejez

6.1 Psicologia del desarrollo
El drea de la psicologia que se encarga de estudiar todos los cambios, fisicos, cognitivos, sociales y
emocionales que experimenta la persona a lo largo de toda su vida, es la psicologia del desarrollo.

La psicologia del desarrollo o psicologia evolutiva, estudia todos los cambios que se presentan,
para poder establecer los cambios y las caracteristicas propias de cada edad. Divide el desarrollo
en etapas que van desde el momento de la concepcidn hasta la vejez.

Antes de comenzar con las etapas de desarrollo, conviene aclarar a qué se refiere este concepto.
Usualmente, cuando se habla de desarrollo, se hace referencia también a cambios y/o a
crecimiento, pero el concepto de desarrollo es cualitativamente mas complejo que el crecimiento
o el cambio, incluso puede implicar a ambos conceptos en este proceso.

El crecimiento indica que algo es mayor de lo que era antes, pero no necesariamente se refiere a
un incremento positivo. Asi por ejemplo, un crecimiento en la tasa de mortalidad no puede ser
considerado como algo positivo aunque presente crecimiento; por otra parte, el cambio implica
una transformacién, antes era de una forma y ahora es de otra. Este cambio tampoco se puede
entender tacitamente como algo positivo, por ejemplo, cuando hay un cambio de clima, de un dia
soleado se pasa a un dia de lluvia, se ha producido un cambio pero este cambio no es
necesariamente bueno o implica una mejora. El desarrollo sin embargo trae de forma implicita la
idea de que se ha producido un cambio y que este cambio produce diferencias cualitativamente
superiores a lo anterior. También se puede hablar de desarrollo cuando el crecimiento observado
en una etapa determinada tiene implicaciones positivas.

Tomando como base lo anterior, la psicologia del desarrollo considera como etapas de desarrollo
a: Prenatal, Neonatal, Lactancia, infancia, Nifiez, Pubertad, Adolescencia, Juventud, Madurez y
Vejez.

6.2. Periodo prenatal.

La etapa prenatal va desde el momento de la concepcién hasta el parto, dura aproximadamente 9
meses. Se trata de un periodo con mas transformaciones fisicas que de otro tipo. Se distinguen
claramente tres sub etapas en este periodo. a) La etapa ovular, que es la etapa inicial, momento
en el que el ovulo es fecundado hasta que pasa a ser un embridén, dura aproximadamente dos
semanas. b) La etapa embrional, momento cuando se forma el sistema nervioso, la médula espinal
y algunos érganos. Esta etapa se inicia después de la etapa ovular y dura aproximadamente 7
semanas. c) La etapa fetal, una vez que ha finalizado la etapa embrional, comienza la etapa fetal y
ésta se extiende hasta el nacimiento. En esta etapa se van diferenciando las distintas partes del
cuerpo del feto y se da el proceso de mielinizacidon, que consiste en conducir los impulsos
nerviosos por todas las partes del organismo.
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En esta etapa es fundamental la relacidon que tienen madre e hijo, ya que se trata del Unico vinculo
que tiene el nifio con el medio externo y la madre ha ido desarrollando desde el inicio, una
ideacién de ese nifio, por lo que en su mente, el feto, ya tiene caracteristicas de persona. En esta
etapa, la madre sufre muchos cambios fisicos, al inicio tiene nauseas, vémitos, luego presenta
cambios en la pigmentacién de su piel, va creciendo el abdomen, se ensanchan los pechos y sufre
alteraciones en el apetito y el gusto. A medida que va creciendo el feto, la madre siente sus
movimientos y este tipo de eventos refuerzan sus vinculos.

6.3. Periodo neonatal

Este periodo se extiende desde el nacimiento hasta los dos meses y coincide con la primera parte
de otra clasificacidn que reconoce el periodo de 0 a 3 afios como primera infancia. La diferencia en
este caso radica en el enfoque con que se presenta esta etapa. El neonato es, en otras palabras, el
recién nacido. En esta etapa, el ser humano es muy indefenso, su organismo ha pasado de un
medio acuoso como es el vientre de la madre a un medio externo con gran cantidad de estimulos.
Al inicio, el nifo debera fortificar su sistema nervioso. Este proceso llevara algin tiempo, mientras,
debera recibir suficientes estimulos sensoriales que le permitan desarrollarse adecuadamente. En
un principio, sélo cuenta con reflejos que le permiten regular sus funciones fisiolégicas, como el
reflejo de succion, que le permite succionar del seno materno los alimentos; los reflejos defensivos
y de orientacidn, que le permiten un minimo de proteccién; el reflejo prensor y de apoyo, que le
permite sujetarse y recoger informacion a partir del contacto que logra con el objeto.

Si bien se ha marcado una duracién de alrededor de dos meses, esta etapa se considera como tal
hasta que el nifio manifiesta conductas de animaciéon y movimientos repentinos de brazos y
piernas. Todos estos elementos son indicadores de que el sistema nervioso ya se ha fortalecido.

6.4 Lactancia

Esta etapa estd marcada por la actividad basica del nifio que es lactar. Se considera que va desde
el nacimiento hasta el primer ano de vida, por lo que el periodo neonatal estd comprendido
dentro del periodo de lactancia.

En esta etapa, el nifio ya empieza a controlar sus movimientos gracias a la fuerza que ha ido
adquiriendo. Por ejemplo, el nifo sostiene su cabeza, puede mantener su espalda recta, comienza
a gatear, manipula los objetos llevandolos a su boca, balbucea algunas palabras e incluso, al final
de esta etapa, intenta dar sus primeros pasos.

A nivel cognitivo, el nino experimenta dos cambios que son altamente significativos. En primer
lugar comienza a imitar, es decir que ejerce cierto control entre lo que ve y escucha y el cdmo lo
aplica a sus propias acciones. Descubre también que puede controlar su cuerpo, lo que marca la
intencionalidad en sus acciones de aqui en adelante. En esta etapa, el nifio distingue a la madre de
los demads, es un primer paso para distinguirse como persona. La intensidad y calidad con la que se
den sus interacciones sociales, permitiran también que el nifio pueda desarrollar mas habilidades y
gue amplie sus descubrimientos.

6.5 Infancia

Esta etapa va desde el primer afio de vida hasta los 5 afios. A nivel motor, el nifilo comienza a
caminar, entra en contacto directo con los objetos, experimenta con ellos manipuldndolos, se
convierte en un ser mas auténomo, ya que poco a poco logra controlar mejor sus movimientos:
pasa de movimientos gruesos a movimientos cada vez mas finos.

En la anterior etapa, el nifio distinguia a la madre de los demas. En esta etapa esa distincién se
extiende y comienza a diferenciar a las personas entre si y a diferenciarse a si mismo como otro
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ser independiente. Es el inicio de la conformacién de la autoconciencia, es decir al Yo
independiente. Este evento y la autonomia que ha conseguido a nivel fisico, traen consigo una
pequefia crisis propia de esta edad, el nifio se torna rebelde cuando los padres limitan sus
acciones. Esta etapa es muy importante en la educacién del nifio, ya que si los padres dan rienda
suelta a los caprichos del nifio, el aprendera como puede conseguir las cosas y en adelante tratard
de imponer sus deseos.

Otro aspecto que se inicié en la anterior etapa pero que en ésta se desarrolla mucho mas es la
capacidad de comunicacion, tanto con el cuerpo como con el lenguaje verbal. En esta etapa, el
nifio logra desarrollar las bases para el lenguaje que continuarad desarrollando toda su vida. Lo
importante en esta etapa es que, aunque en el futuro logre duplicar o triplicar su vocabulario, es
en esta etapa donde desarrolla la gramatica con la que estructura sus oraciones.

En etapas anteriores, el sueiio y la comida eran sus actividades principales. En esta etapa, el juego
se convierte no sélo en su actividad principal, sino también en la actividad mads valorada. El juego
supone un papel muy importante en su desarrollo social y cognitivo, ya que cuando juega,
desarrolla el pensamiento magico y las fantasias. Desde el enfoque de Piaget, en esta etapa, y
gracias a los juegos, se desarrollan las caracteristicas intuitivas y preoperatorias. Otro aspecto
importante del juego es que aunque el nifio hable solo durante el juego y se dirija a si mismo en
ese lenguaje, comienza a valorar la presencia de otro coetdneo durante el juego, lo que amplia
gradualmente sus habilidades de interaccion social.

6.6 Nifez

Muy vinculada a la infancia y en algunos casos asociada indistintamente, se encuentra la nifiez,
periodo que va aproximadamente desde los 6 hasta los 12 afios. En esta etapa en particular, se
hace la aclaracion de periodo aproximado porque segun la cultura en la que se desarrolle, puede
terminar antes o después.

En esta etapa el nifio experimenta un gran desarrollo en todos los aspectos. A nivel fisico, su
cuerpo crece bastante, su musculatura se fortifica y por lo tanto su motricidad es cada vez mas
fina. A nivel social, su entorno social se extiende ya que en esta etapa comienza la escuela, un
contexto en el que hay mayor interaccién con otros nifios y también con adultos que no son parte
de su familia. La idea de autoridad se extiende fuera de casa y la solidaridad y el compafierismo
qgue desarrolla con nifios de su edad son entendidos como formas de lograr sus objetivos.

Las actividades que presenta la escuela favorecen también el desarrollo de habilidades cognitivas,
es asi que en esta etapa logra pasar de un estadio preoperatorio a las operaciones concretas y
l6gicas. En esta etapa, el nino comienza a ser mds analitico, busca una explicacién o una causa
para todo lo que ve, éste es el momento ideal para desarrollar en él la capacidad critica y reflexiva.

6.7 Adolescencia y Pubertad

La palabra adolescencia viene de adolecer, es decir, sufrir la pérdida de algo. Por ello, esta etapa
es de gran conflicto emocional. La pubertad es una etapa también de grandes cambios, pero a
diferencia de la adolescencia, se trata de cambios fisicos. Estas etapas estdn tan relacionadas vy
son las etapas mds extensas aunque se desarrollardn de forma independiente en otros temas.

6.8. Juventud

Desde la finalizacion de la adolescencia hasta los 25 afios aproximadamente, se encuentra la
juventud. En esta etapa de la vida, todos los conflictos experimentados en la adolescencia han
llegado a su fin, por lo que el joven se encuentra emocional y sexualmente mas calmado. Esto no

Lic. Msc. Michelle Sanchez M. 174



PAB - VERANO 2013

quiere decir que abandone la idea del enamoramiento, por el contrario, en esta etapa, el joven va
a procurar tener una pareja con quien compartir su tiempo, sus intereses y los planes que va
desarrollando. El amor en esta etapa no es tan real como en futuras etapas, el joven no ama a la
otra persona por lo que es, mas bien ama el ser amado.

Si bien la pareja es importante en esta etapa, no es su Unico interés. Esta etapa coincide en la
mayoria de las culturas y los paises con la formacién profesional o el aprendizaje de un oficio, por
lo que el interés del joven se centra en elegir cuidadosamente cual serd en el futuro su ocupacion.

A nivel cognitivo se da un razonamiento mas calmo, cuidadoso, relativizan todo aquello que antes
daban por cierto, los juicios se emiten considerando otras variables, no es tan importante ganar
una discusién como llegar a la verdad. Cuestionan a los adultos cuando algo no les queda
totalmente claro ya que una necesidad evidente en esta etapa es la de tener explicaciones claras y
légicas.

A nivel social ya no estdn tan preocupados por tener un grupo de amigos, se concentran mas en la
calidad de la amistad que en la cantidad de amigos. Son capaces de desarrollar amistad con
alguien del sexo opuesto sin confundir el rol de amistad si asi lo desean. Permiten que adultos
puedan formar parte de su circulo de amigos. El grupo social es valorado pero poco a poco deja de
tener significacién en comparacion con la pareja.

6.9 Adultez

Esta etapa no tiene una edad marcada de inicio, sélo para tener una aproximacion, se puede decir
que comienza a los 25 afios de edad y se extiende hasta los 60 o 65 afos, aunque esto varia segun
algunas caracteristicas que definen la adultez. Como es una etapa muy extensa, muchos autores
han decidido dividirla en adulto joven y adulto maduro, asi las caracteristicas propias de los
primeros afios de la adultez no se confundiran con las caracteristicas de los uUltimos afios de la
adultez.

En términos generales, a nivel emocional, ésta es la etapa de mayor equilibrio emocional, ya que la
persona controla sus impulsos y ya no lo sorprenden las desilusiones como antes. A nivel cognitivo
también se encuentra en el mejor momento de su desarrollo. En esta etapa tiene tanto la
experiencia necesaria para resolver problemas complejos como el desarrollo cognitivo necesario.

Adulto Joven. Un adulto joven es aquel que esta iniciando la adultez y esta etapa se extenderd
aproximadamente hasta los 40 o 45 anos. Esta primera etapa comienza porque el joven logra su
independencia econédmica y familiar, lo que le permite formar su propia familia con sus propios
medios. En esta etapa de la vida, la persona ya ha terminado de aprender un oficio o de
desarrollar una profesion, es asi que puede generar sus propios ingresos; unido a ello va la
autonomia de sus acciones, es decir que podra tomar decisiones sobre su vida y ejecutarlas
libremente.

Una caracteristica muy marcada en esta etapa, es la necesidad de formar una familia. Durante la
juventud ha experimentado noviazgos y relaciones con diferentes personas, esto le da una vision
mas clara de qué tipo de pareja quiere para compartir su vida y tener hijos. En esta etapa de la
vida, el enamoramiento también cambia, es menos impulsivo, menso hormonal y estd mas
relacionado con la idea de lo que se puede hacer juntos.
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En muchas culturas, el matrimonio no se realiza sélo por amor; en algunos casos la determinacion
de la pareja sigue una simple atraccion sexual, se basa en la aspiracién a tener hijos, se busca la
seguridad econdmica que brinda llevar una vida en pareja y apoyado por las normas sociales y
legales, se ve como una alternativa para abandonar la casa de los padres, o también como una
forma de cubrir la soledad ante la muerte de los padres o una viudez prematura.

Adulto maduro. Esta etapa de la adultez va desde los 40 o 45 afios hasta el final de la vida adulta.
Si bien comparte muchas caracteristicas con el adulto joven, tiene algunas caracteristicas que
conviene distinguir. En esta etapa, por ejemplo, la familia ya se ha estructurado con una pareja
estable, con hijos y en algunos casos los hijos ya van a la universidad.

Con una vida emocional lo suficientemente equilibrada y con todas las responsabilidades
econdmicas que tiene asumidas, el adulto maduro se concentra en el aspecto laboral, ya que debe
garantizar como padre o madre que no falte nada en la familia, cobra asi mayor importancia. Por
una parte preocupa la generacién de suficientes ingresos, pero por otra surge una necesidad de
gue ese trabajo sea respetado y se obtenga el reconocimiento de los demas, sean estos jefes,
colegas u otros.

En esta etapa también se mira el futuro econémico, se empieza a considerar gradualmente lo que
va a ser de si mismo y de su economia cuando se jubile o cuando ya no pueda trabajar. Esta etapa
suele ser angustiosa, y aunque es practicamente inevitable, este tipo de preocupaciones las que
fortalecen los vinculos con la pareja y permiten asumir acciones preventivas.

6.10 Vejez

Desde los 65 afos en adelante se da la vejez. Antes se consideraba esta etapa como la tercera
edad, sin embargo hoy en dia, gracias a la mejora de la calidad de vida, esta etapa se ha dividido
en 3ra edad y 4ta edad. Las caracteristicas de ambas se incluyen en la vejez, pero se comprende
gue hay un retraso significativo en el deterioro fisico y mental que antes se daba en la 3ra edad.

Esta etapa de la vida se caracteriza por la pérdida de funciones, tanto cognitivas como motoras. El
cuerpo, en esta etapa, va disminuyendo sus funciones y la persona poco a poco va presentando
cada vez mads problemas de salud. Cuando la persona, desde la juventud o desde la adultez realiza
actividades fisicas y cognitivas con cierta regularidad, este funcionamiento se extiende por mas
tiempo, lo que facilita llegar a lo que antes se nombraba como la cuarta edad, es decir extender el
tiempo de vida con buena calidad de vida.

A nivel social, las personas buscan relacionarse con gente de su edad o contempordneos a su
edad. También disfrutan de estar cerca de nifos, pero cuando este tiempo es limitado, ya que la
energia y ritmo de un nifio son demasiado elevados para una persona de avanzada edad.

A nivel emocional, las experiencias son muy intensa., En esta etapa de la vida la persona ha
experimentado la muerte de seres queridos, la pérdida de su empleo y piensa constantemente en
la proximidad de la muerte, esto hace que la vejez no sea una etapa sencilla a nivel emocional.
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Tema 7: Adolescencia y pubertad

Contenido:

7.1 Adolescencia

7.2 Pubertad

7.3 Desarrollo social del adolescente

7.4 Desarrollo emocional del adolescente

7.5 Desarrollo cognitivo del adolescente

7.6 Problemas que se deben prevenir en la adolescencia

7.1 Adolescencia

Como vya se indicd en el tema anterior, adolescencia viene de adolecer, sufrir una pérdida. Esta
etapa lleva este nombre porque indica el mayor conflicto que experimenta la persona en este
momento de su vida. Para comprender mejor este aspecto, conviene recordar algunas
caracteristicas de la nifiez.

En la etapa anterior a la adolescencia, el nifo tenia el cuidado de los padres, un cuidado que en
algunos momentos le pudo haber resultado molesto porque él deseaba seguir sus deseos y los
padres impedian algunas cosas. No por ello no disfrutaba de los beneficios de la nifiez, como:
pocas responsabilidades, los padres cumplen sus deseos sin exigirle mucho, hacen cosas por él, se
preocupan constantemente por su bienestar, impiden que se le asigne tareas complejas o que
personas mayores se aprovechen de él, etc.

Cuando se presenta la pubertad y los cambios fisicos, indican que el nifio ya no es tan nifio, los
padres comienzan también a darle mayores responsabilidades, favoreciendo asi su nueva
condicidn. El problema es que, aunque muchas veces si le interesan esos beneficios de adulto, no
quiere perder los beneficios que tenia siendo nifio, ya que si es adulto, pierde la condicién de nifio.
Este proceso, que visto asi se ve muy sencillo, es un proceso muy complejo para el nifio que
empieza a ser adulto y es la base de una serie de conflictos que se presentan en esta etapa y que
se desarrollardan mas detenidamente a continuacion.

7.2 Pubertad

La pubertad es considerada como el inicio de la adolescencia. Esta fase como tal, se refiere
especificamente a los cambios fisicos que experimenta el nifio en su paso a la adultez, los mismos
gue por sus caracteristicas y por la forma en la que se dan, son un aspecto ampliamente
significativo en la conflictiva que se vive en la adolescencia.

Los cambios fisicos que experimenta el nifio son de diferente tipo y no necesariamente se dan en
el orden en el que se presenta a continuacion.

a) El cuerpo crece repentinamente. Este crecimiento repentino es conocido también como el
estirdn, ya que la imagen que se tiene es como de un alargamiento, en el que el cuerpo se estira
hacia arriba pero no se da el mismo crecimiento hacia los lados, ni de manera proporcional. Las
nifias son las primeras en experimentar este estirén, lo que hace que durante cierto tiempo sean
ellas mas desarrolladas que los niflos, aunque uno o dos afios después los nifios sean varios
centimetros mds altos que ellas.
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b) Caracteristicas sexuales primarias. Las gonadas o glandulas sexuales producen mayores niveles
de hormonas. En los nifos, las génadas son los testiculos, y en las nifas, las génadas son los
ovarios. Con el incremento en la producciéon de hormonas, las génadas terminan su desarrollo y
quedan aptos para la reproduccion. Es asi que los nifios ya producen esperma y las nifias
comienzan a menstruar.

¢) Caracteristicas sexuales secundarias. Mas allda de los cambios internos que generan amplias
transformaciones en la quimica del organismo, se dan también cambios visibles en el cuerpo que
caracterizan al cuerpo del hombre y al cuerpo de la mujer. En el caso del hombre empieza a surgir
el vello pubico (entre las piernas) y el vello axilar (debajo de los brazos), también crece pelo en el
rostro y el torso, finalmente la voz se vuelve mds gruesa y grave.

En las mujeres también aparece el vello pubico y el vello axilar, las mamas aumentan de tamafio y
las caderas se ensanchan. En esta etapa, usualmente, también se da la primera menstruacion,
pero esto puede variar y retrasarse hasta los 14 o 15 afios. En los varones, la produccién de
esperma también se producira a esta edad aproximadamente.

d) Cambios en el rostro. Las caracteristicas faciales de la nifiez suelen ser de ojos grandes vy
redondos, mejillas redondeadas y frente amplia. En esta etapa, los rasgos faciales cambian, los
rasgos se tornan mas firmes y definidos.

No todos los niflos de la misma edad experimentan los cambios sexuales en el mismo momento. El
adelantarse o retrasarse a estos cambios pueden significar una ventaja sobre los otros o un
problema. De todas maneras lo mas conveniente serd no apurar estos cambios y esperar a que se
presenten de la manera menos conflictiva que sea posible.

Los efectos de los cambios hormonales en la conducta y principalmente en los estados de animo
son bastante conocidos. Si bien la adolescencia por si misma es ya conflictiva, no puede dejarse de
lado todo este cambio hormonal para comprender que muchos de los cambios en el estado de
animo de los adolescentes tiene causas fisioldgicas.

7.3 Desarrollo social del adolescente

En esta etapa, mds que en ninguna otra etapa de la vida, el adolescente se vuelca hacia los amigos
de su misma edad y principalmente de su mismo género. Esta importancia a los amigos se debe a
varios motivos, entre ellos, que el adolescente encuentra en sus iguales un escape o refugio para
los problemas que se presentan en el hogar, ya que las peleas con los padres pueden ser continuas
en esta etapa. No es extraiio escuchar a una adolescente decir “mis padres no me entienden”. Por
otra parte, los amigos estdn también en este proceso de adaptacién y brindan el entorno para que
el sujeto ejercite las habilidades que le permitiran acercarse al sexo opuesto.

Durante la nifiez, el nifio rechazaba al sexo opuesto, se reunia y jugaba principalmente con nifios
de su propio sexo. En la adolescencia, su mejor amigo o amiga es alguien de su propio sexo, pero
uno de los temas centrales con este amigo sera precisamente el acercamiento al otro sexo. En esta
etapa los nifios ya no rechazan a las nifias, por el contrario, buscan la forma de cémo acercarse a
ellas.

Los amigos juegan un papel muy importante en la bisqueda de la identidad del adolescente. El
adolescente se acerca o se aleja de un grupo o de otro en funcion de las caracteristicas que estos
grupos le presentan. Si encuentra que el grupo comparte sus cualidades o acepta las que el grupo
le ofrece, se queda con ellos y los toma como marco referencial de su comportamiento. Pero si el
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adolescente identifica en el grupo caracteristicas que no le resultan agradables, los abandona y
busca otro grupo.

Un papel muy importante que juega la amistad en el desarrollo de la personalidad es que favorece
el desarrollo de capacidades como la apertura y la capacidad para compartir la intimidad. Las
confidencias hechas por un adolescente a un amigo son el primer paso para compartir sus
pensamientos, deseos y fantasias, no sélo por el hecho de compartirlas sino porque el grupo le
permite también evaluar su adecuacion moral o social.

7.4 Desarrollo emocional del adolescente

Ya se ha hablado de los cambios emocionales como una caracteristica de la adolescencia y es que
durante esta etapa, a diferencia de otras, los cambios de un estado emocional a otro suelen ser
mas frecuentes, mas intensos y se presentan con mayor rapidez.Estos cambios emocionales no
dejan al adolescente al borde de la desesperanza, por el contrario, una caracteristica a nivel
emocional de esta etapa es la alegria y la confianza en si mismo.

Lo que si podria ser un conflicto en esta etapa es el apasionamiento con el que el adolescente vive
sus relaciones con la pareja o con lo que él (o ella) pueda considerar sus rivales. El adolescente
vive sus estados afectivos de una manera muy intensa y esto asociado a la impulsividad puede
convertirse en un verdadero problema.

7.5 Desarrollo cognitivo del adolescente

Segun los estadios de Piaget, en la nifiez, el nifio llega a desarrollar el pensamiento concreto. En
esta etapa se espera que los adolescentes alcancen las operaciones formales, un nivel en el que se
espera razonamientos tan desarrollados como las deducciones y varias funciones légicas. Sin
embargo, muchos autores coinciden en que el pensamiento del adolescente tiene otras
caracteristicas que modifican un proceso comun. El egocentrismo, por ejemplo, es un aspecto que
estd de base en su razonamiento y que le impide analizar objetivamente una situacién. La
generalizacién que aplican de sus ideas, asumiendo que los demas las comparten, es también otra
variable importante en su forma de razonamiento.

Otra de las caracteristicas que se da en el pensamiento del adolescente es, por ejemplo, la idea
gue todos estdn atentos a lo que ellos dicen o hacen. Los adolescentes creen también que nadie
mas en el mundo tiene las experiencias que ellos tienen. Por otra parte, los adolescentes, como
una caracteristica comun a su etapa de desarrollo, minimizan las probabilidades de sufrir
accidentes o de estar expuestos a peligros (este suele ser un punto de discusion cldsico con los
padres).

Todas estas caracteristicas del pensamiento adolescente, han hecho que se considere que si bien
el desarrollo neurolégico se encuentra en buen nivel, el adolescente presente ciertos sesgos en su
toma de decisiones, por ello su desarrollo cognitivo es diferente al de otras etapas.

7.6 Problemas que se deben prevenir en la adolescencia

Esta etapa se considera como una de las etapas mas conflictivas del desarrollo humano, en ella se
entrelazan cambios fisicos muy importantes, cambios sociales y cambios cognitivos y también de
tipo afectivo. Todos estos cambios, sumados a las exigencias sociales, hacen que el adolescente se
sienta presionado por todas partes y es muy dificil para los padres o los profesores evitar los
controles que correspondan ya que si esta etapa no se desarrolla adecuadamente, los efectos los
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experimentara tanto el adolescente en su vida adulta como la sociedad misma. Entre los conflictos
que se derivan de esta etapa estdn:

a) Conductas delictivas. El desarrollo moral y el seguimiento a las normas como pauta de
interaccion social se desarrollan desde la nifiez. En la adolescencia, todas las pautas de buen
comportamiento que se establecieron, corren el riesgo de romperse.

El hecho de que en la adolescencia se busque la afiliacién a un grupo de iguales o se siga a un lider
gue en algunas ocasiones no es parte de la escuela o no es de la misma edad, implica el riesgo de
ser una mala influencia. La fragilidad emocional que se experimenta en esta etapa y la necesidad
manifiesta de apoyo, hace que adultos con malas intenciones se acerquen a los jovenes con la
promesa de satisfacer sus necesidades afectivas, emocionales o sociales.

En algunos casos, estos adultos inducen al consumo de alcohol o drogas a los nuevos integrantes y
ellos, por ser aceptados por el grupo, aceptan aun sabiendo que sus padres no estarian de
acuerdo. La dindmica de muchos de estos adultos es generar la adiccidon en los adolescentes
proporciondndoles las sustancias sin costo alguno, para luego convertirlos en traficantes o
comerciantes para poder sustentar su propio consumo.

b) La primera relacion sexual. La activacion de todo el conjunto de hormonas sexuales genera en el
imaginario de los adolescentes la idea de iniciar lo mds pronto posible su vida sexual. El problema
se presenta porque aunque todos los caracteres sexuales se hayan manifestado como ya
desarrollados, la sexualidad y el inicio de una vida adulta requiere también de una madurez
emocional que permita comprender la situacién que se esta viviendo.

Por otra parte, muchos colegios y padres consideran que retrasar la discusién sobre la sexualidad
va a retrasar también el inicio de la misma. De este modo, algunos adolescentes inician su
sexualidad sin la formacidn y el apoyo suficiente como para convertir sus primeras experiencias
sexuales en experiencias placenteras, no asi en eventos traumadticos sobre los cuales la culpa es el
sentimiento que predomina y que termina afectando la sexualidad de la vida adulta.

¢) Embarazos no deseados o abortos. Una de las consecuencias de iniciar una sexualidad sin el
apoyo formativo suficiente se refleja en los embarazos no deseados. La adolescencia requiere, por
parte de los educadores, informacién clara y directa que rompa con la informacion que se maneja
dentro del grupo. Un problema de esta etapa es también la comunicacién que el adolescente
sostiene con el adulto, no comparte sus dudas y la informacidn que recibe de los amigos; por lo
tanto, da por cierto todo lo que le dicen sus amigos, creando mitos sobre el sexo y las formas de
evitar un embarazo.

El problema no se centra solo en el control de la natalidad y la prevencién de las enfermedades
infectocontagiosas. El problema de un embarazo en la adolescencia va desde qué tan preparada
esta la mujer a esa edad para ser madre y de las implicaciones que tendra para su futuro el ser
madre tan temprano. Una alternativa considerada como vdlida por los adolescentes ante un
embarazo es el aborto, otro evento que requiere de gran madurez emocional para ser
sobrellevado y de las condiciones de salubridad basicas para evitar una infeccién letal. En el caso
de los paises que tienen legalizado el aborto no hay tanto problema como en el caso de los paises
o lugares donde los adolescentes deben recurrir a clinicas clandestinas que ponen en riesgo su
salud y su vida.

d) Trata de blancas. Debido a los conflictos que experimenta el adolescente con su familia, la
formacion de nuevos grupos de amigos y la vulnerabilidad emocional que presentan los
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adolescentes, ésta se encuentra en riesgo latente de caer en una red de trata de blancas, riesgo
que afecta principalmente las mujeres aunque no se excluyen a los hombres.

El deseo de tener un objeto de moda, el conflicto que se generéd con los padres por que éstos se
negaron a comprarlo y la fragilidad emocional propia de la adolescencia, son situaciones que
aprovechan este tipo de redes para convencer a las adolescentes a unirse a ellos, bajo la promesa
de que con ellos tendran todo lo que quieren y que nunca mas se sentiran mal.

e) Tentativas suicidas. No es una caracteristica de la adolescencia pero si es un aspecto sobre el
gue vale la pena reflexionar considerando la fragilidad emocional de esta etapa y la impulsividad
de las acciones. Algunos adolescentes han desarrollado una tentativa suicida por llamar la
atenciodn o sin pensar claramente en lo que estaban haciendo. Es importante promover en esta
etapa de desarrollo, el control de conductas impulsivas y el control de las decisiones que se tomen
en estados emocionales bajos o negativos.
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Tema 8: Trastornos mentales

Contenido:

8.1 Concepto

8.2 Tipos de trastornos

8.3 Trastornos de la personalidad

8.4 Trastornos de la identidad de género y sexual
8.5 Esquizofrenia

8.6 Intervencion de los desérdenes psicolégicos

8.1 Concepto

Los trastornos mentales pueden ser conceptualizados desde diferentes perspectivas. Cada una de
estas perspectivas incluye, en el concepto, elementos tedricos de su enfoque. Sin embargo,
conviene mas comprender la idea de trastorno mental desde la perspectiva que menos
estigmatiza a quien padece algun trastorno; es asi que la mayoria de los psicélogos, hoy en dia,
consideran los trastornos mentales como “alteraciones de las conductas o de las ideas y que
generan malestar en el sujeto que las experimenta o en su entorno”.

Contrario a lo que muchos piensan, los trastornos mentales (al menos en su mayoria) no son
considerados como enfermedades, puesto que no necesariamente son de origen bioldgico. Por el
contrario, suelen responder a causas de distinto tipo, como sociales, culturales, por la forma de
desarrollo o simplemente se trata de aprendizajes inadecuados.

Otro aspecto que revela el concepto es que los trastornos pueden ser alteraciones de las
conductas, es decir ser observables directamente o ser también una alteracién de las ideas, lo que
implica que un trastorno podria ser el resultado de pensamientos irracionales (como los celos) o
de un error en el manejo de la informacién disponible (como el déficit de atencidn).

Finalmente, y muy importante en la consideracién de los distintos tipos de trastornos, para que
algo sea considerado como un trastorno, debe producir un malestar en la persona o en el entorno
del sujeto. Segun esto, si alguien quiere desarrollar su vida de un modo diferente y ese estilo de
vida no le genera dafio a si mismo ni genera dafio a los demds, no hay razén para considerar esa
conducta como una conducta trastornada.

Un criterio que no se presenta en el concepto pero que se contempla al momento de hacer una
evaluacion es el criterio de normalidad. Segun este criterio, es a partir de parametros estadisticos
qgue se puede definir si una conducta es muy frecuente, poco frecuente o nada frecuente. Se
observa la frecuencia con la que se presentan algunas conductas o situaciones en un contexto
determinado, asi las conductas poco frecuentes pueden considerarse como anormales.

Esta calificacién no se da de manera tan radical, aunque una conducta sea poco frecuente se debe
analizar qué tan funcional es esa conducta en el contexto en el que se presenta y ademas qué
dafio puede generar para el sujeto o para el entorno. Asi, aunque una conducta sea poco
frecuente, no sera catalogada como trastorno y por lo tanto quien la ejecute tampoco serd
etiqguetada como una persona con un trastorno.
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La psicologia moderna se preocupa mucho por romper con los estigmas que ha generado la idea
del enfermo mental o la palabra locura, ya que el mayor impedimento para que una persona
supere un problema es la barrera que pone el entorno (familia, pareja, amigos, colegas, sociedad)
con respecto a su recuperacion.

8.2 Tipos de trastornos

El DSM (Manual Diagndstico Estadistico) es un manual que se desarrolla en base a la informacion
gue se recoge de todo el mundo con respecto a las caracteristicas de los trastornos en cada
contexto. De esta forma, se determina estadisticamente y considerando las variables culturales,
cudles son las caracteristicas que se deben observar para realizar el diagndstico de un trastorno.
Para ello, el psicélogo y el psiquiatra van a tener que analizar 5 ejes diferentes para poder
determinar si el sujeto cumple con los criterios que indica el manual. Planteado asi, parece una
tarea sencilla, sin embargo el hacer un diagnéstico psicoldgico no es una tarea que pueda realizar
una persona si no estudié para ello.

Segln este manual, los trastornos se dividen en 16 categorias. Como se trata de una clasificacion
muy compleja sélo las mencionaremos

Desérdenes de la infancia, la nifiez y la
adolescencia

Delirios, demencias y otros desérdenes
cognoscitivos

Desérdenes mentales debidos a una
condiciéon médica

Esquizofrenia y otros desdrdenes psicoticos
Desdrdenes del estado de animo

Desdrdenes disociativos

Desordenes de identidad de género y
sexuales

Desérdenes alimentarios

Desdrdenes del suefio

Desordenes del control de impulsos no
clasificados en otra parte

Desérdenes de ajuste

e Desdrdenes de ansiedad e Desordenes de personalidad
e Desérdenes somatomorfes e Otras condiciones que pueden ser centro
e Desdrdenes artificiales de atencion clinica

Para poder comprender en qué consisten los trastornos que se han mencionado, veremos la
descripcidn de algunos de ellos.

8.3 Trastornos de la personalidad

Los desordenes de personalidad son variaciones extremas de la personalidad en una o mds de sus
conductas o pensamientos que impiden que la persona se adapte al entorno o que dificultan su
interaccidn con otras personas.

Por dar algunos ejemplos de como es un trastorno de personalidad, a continuacién se
desarrollaran algunos:

a) Trastorno de personalidad de tipo paranoide. Estas personas sospechan y desconfian
constantemente de que alguien les quiere hacer dafio o que se quieren aprovechar de ellos. En sus
observaciones suelen encontrar pruebas que demuestran sus sospechas.

b) Desorden de personalidad antisocial. Las personas que sufren este desorden experimentan un
importante desapego por las normas o las leyes, por ello cometen constantemente delitos. No les
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interesan tampoco los derechos de los demas, actian como si las normas no existiesen.
Usualmente, las personas que tienen este trastorno a lo largo de su vida acumulan un historial
delictivo que los lleva pronto a la carcel. Muchos de ellos no llegan a ser tratados.

8.3 Trastornos de la conducta alimenticia

En la actualidad, la sociedad pone tantas exigencias a la apariencia fisica y, principalmente, a las
mujeres que en el intento de cumplir con esas exigencias mucha gente desarrolla trastornos en su
alimentacién. De forma particular, estos trastornos son considerados no sélo como un problema
de salud mental, sino que tienen fuertes repercusiones en la salud fisica.

a) Anorexia nerviosa. En este trastorno hay una alteracién en cémo se ve la persona. Cuando una
persona se mira al espejo ve en el espejo un reflejo idéntico de lo que es; en este caso no sucede
lo mismo, la persona que puede tener un peso promedio o estar muy delgada, se mira en el espejo
y lo que ve es a una persona obesa. Como sus criterios de delgadez son establecidos por los
modelos sociales que admira en las revistas o en la television, decide comenzar a hacer dietas que
cada vez son mas restrictivas. El resultado de tantas dietas o de horas en el gimnasio tratando de
bajar de peso (aunque se encuentre muy delgada), la llevan gradualmente a matarse poco a poco,
ya que llega el momento en que su estdmago no recibe los alimentos.

Este es uno de los trastornos mas graves de nuestra época. Tiene una gran incidencia en mujeres
jévenes de sociedades desarrolladas. El problema no es que la persona tenga una delgadez
extrema, el problema es que el riesgo de muerte por desnutriciéon es muy elevado, algunos casos
no logran superar la pérdida de nutrientes y mueren.

b) Bulimia nerviosa. En este trastorno actlan las mismas exigencias sociales por tener un cuerpo
perfecto, pero a diferencia del anterior, la persona no deja de comer, pero aplica una serie de
medidas tanto o mds dafiinas para el organismo.

En la bulimia, la persona procura dejar de comer, pero cuando le vence el hambre come
compulsivamente todo lo que puede. Cuando termina, se siente tan culpable que se provoca asi
misma el vomito. Otra medida que utilizan las personas con bulimia es consumir laxantes o
purgantes para eliminar los alimentos ingeridos. El problema es que con este tipo de medidas
empiezan a perder las sensaciones gustativas y con cada vOmito se pierden cantidades
significativas de potasio, una sustancia fundamental para mantener los musculos fuertes. La
consecuencia de la pérdida de potasio usualmente se ve en que mujeres jévenes, aparentemente
sin ningun historial de problemas cardiacos mueran de un infarto (la pérdida continua de potasio
debilité el musculo cardiaco)

8.4 Trastornos de la identidad de género y sexual
Este grupo de trastornos contemplan todos los desérdenes que se relacionan con el sexo, desde
los desérdenes del placer hasta los que tienen que ver con la identidad de género.

a) Disfunciones del deseo sexual. Se considera como una disfuncidn a la falta de deseo sexual o la
falta de interés por realizar actividades donde se pueda obtener placer sexual. Las personas que
sufren este tipo de desorden indican no sélo la falta de deseo hacia concretar la actividad sino que
también hay una disminucién o ausencia de fantasias sexuales, motivo por el cual evitan estas
situaciones.
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b) Pardfilias. Se denominan parafilias a los desordenes de tipo sexual, en los que para lograr
alcanzar el placer sexual es necesario que en la escena se encuentre presente o tener contacto con
objetos lesivos o inusuales en un acto sexual. Las principales parafilias son:

e Exhibicionismo. Se encuentra excitante o forma parte de las fantasias sexuales, el ser visto
desnudo por un desconocido.

e Vouyeurismo. En este caso, la fantasia consiste en ver a otra persona desvestirse o tener
relaciones sexuales, sin que ésta sepa que esta siendo observada.

e Fetichismo. Existen muchas formas de fetichismo, ya que la excitacion o la fantasia
consiste en la presencia o contacto con un objeto especifico pero que no es en realidad de
naturaleza sexual. Asi por ejemplo podria haber alguien que tenga como fetiche observar
un candelabro durante el coito, o tocar un pedazo de madera.

e Necrofilia. la fantasia o el placer sexual consisten en tener relaciones sexuales con un
caddver o con una persona que esté tan inconsciente que aparente ser un cadaver

e Pedofilia. En este caso, el placer sexual o la fantasia se refiere a tener relaciones sexuales
con un nifio o una nifia.

e Masoquismo. Consiste en que el placer se produce por el dolor que le genera otra persona
en el acto sexual.

e Sadismo. Consiste en que la fantasia o el placer se produce al generarle dolor a otra
persona, no necesariamente en una situacién sexual

c) Desordenes de la identidad de género. En este tipo de desorden, la persona no acepta la imagen
corporal y el género con el que nacid, ya que siente desde nifio (a) que corresponde al sexo
opuesto. Estas personas buscan la forma de cambiar su cuerpo de modo que coincida con la forma
en como se sienten. Actualmente, hay muchos tratamientos y se realizan multiples cirugias para
cambiar el sexo de la persona, sin embargo una tarea importante en este caso es el de estar
seguros previamente si el cambio es lo que realmente busca la persona.

8.5 Esquizofrenia
Uno de los trastornos mas conocidos es la esquizofrenia; es también uno de los desérdenes donde
quien los padece es mas estigmatizado.

La esquizofrenia es considerada como un trastorno grave donde se distorsionan los pensamientos,
las conductas, el lenguaje, las percepciones y las emociones. Este trastorno implica una pérdida de
contacto con la realidad, ya que el sujeto, en base a sus propias construcciones, crea su propio
mundo. Como este mundo no es real y ha sido creado por el esquizofrénico es experimentado en
base a los delirios y las alucinaciones que poco a poco se convierten en una constante.

Las alucinaciones son falsas percepciones que el sujeto da como ciertas y que pueden asumir
todas las modalidades sensoriales, por lo que el sujeto no se cuestiona en ningin momento si son
reales o no, las experimenta a través de todos sus sentidos. Los delirios son ideas que se van
generando para dar un contexto explicativo a las alucinaciones. Todo lo que ve, escucha, huele,
palpa y saborea tiene una explicacion.

La esquizofrenia, por si misma, no es tan conflictiva como por el contenido de los delirios. El
problema de un esquizofrénico se inicia porque no comparte la realidad con los demas, pueden
desarrollarse multiples discusiones segun la realidad que sélo él experimenta. Por otra parte, los
contenidos de las alucinaciones suelen generar los subtipos de esquizofrenia, se encuentran asi:
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a) Tipo paranoide. El contenido del delirio se basa en la persecucion, el sujeto cree que hay gente
que lo persigue porque él tiene algo que los otros buscan.

b) Tipo desorganizado. Las personas que presentan este tipo de esquizofrenia tienen alteraciones
a nivel del lenguaje, su discurso se torna desorganizado e incoherente. Es comun en este tipo de
esquizofrenia que el sujeto realice discursos, haga muecas y ria sin motivo aparente.

¢) Tipo catatdnica. La catatonia consiste en una alteracion motora en la que el cuerpo presenta
rigidez y puede mantenerse inmdévil por periodos muy extensos de tiempo, o también en un
movimiento acelerado, con una gran excitacién. Algunos esquizofrénicos catatdnicos presentan
ambas formas y las combinan.

8.6 Intervencion de los desdrdenes psicoldgicos

Los trastornos mentales o desdrdenes psicoldgicos usualmente requieren de intervencion para ser
superados o para minimizar de algin modo el malestar que éstos generan. Segun el tipo de
trastorno, una intervencién podria ser realizada sdélo por un psicélogo o requerir la intervencién de
un equipo multidisciplinario, asi médicos, nutricionistas, fisioterapeutas, psicélogos, educadores,
psiquiatras y otros profesionales podrian ser participes si el caso lo requiriera.

Ya que existe cierta confusién con respecto a las diferencias en la labor de un psicélogo y un
psiquiatra conviene aprovechar este apartado para aclarar esa diferencia, ya que cada profesional
interviene desde su area de formacion.

a) La intervencion desde la formacion del psicélogo. La formaciéon del psicodlogo es una formacién
basicamente humanista, en la que se considera al ser humano como un ser bio-psico-social. Desde
este punto de vista, su formacién incluye ver los problemas desde una base organica en tanto
muchos problemas se manifiestan a través del cuerpo, una visidn social, puesto que el hombre
manifiesta y genera también sus conflictos por su interaccién social y psicolégica que hace
referencia a aspectos cognitivos, emocionales, de personalidad, etc.

Esta formacién y la consideracién que el hombre es un ser bio-psico-social hace que las
intervenciones tengan una fuerte base en los aspectos psicoldgicos y sociales mas que bioldgicos.
Por ello una intervencidn desde la psicologia implica ayudar a la persona a reorganizar sus ideas o
a modificar conductas inadecuadas, a buscar estilos mds adaptativos, etc.

b) La intervencion desde la formacion médica. Los psiquiatras son médicos con especialidad en
psiquiatria, esto quiere decir que tienen una vision mas organica y quimica de los trastornos. Su
misma formacion les permite determinar, desde la quimica del funcionamiento del sistema
nervioso o el resto del cuerpo, cual seria el medicamento que pueden utilizar para intervenir al
sujeto.

Estas diferencias entre areas de formacidn no rivalizan a ambas profesiones; por el contrario, en
algunos casos se encuentra como la mejor alternativa que la intervenciéon sea conjunta, cada uno
desde su formacidn y bajo objetivos coordinados. De la misma manera, habrd también otros casos
en los que la intervencion de otros profesionales serd evaluada como conveniente y, por el
beneficio del sujeto, se conformaran equipos multidisciplinarios.
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