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RESUMEN: Basandonos en la teoria de la profecia autocumplida, las expectativas que un
técnico forma con respeto a sus jugadores repercutiran en su rendimiento. El entrenador
tiende a establecer una relacion con el deportista que provoca que sus expectativas se
acaben confirmando. Es labor de los profesionales de la actividad fisica y deporte evitar

gue estas expectativas estén por debajo del rendimiento real del deportista.

PALABRAS CLAVE: expectativa, autoprofecia, efecto Pigmalién, técnicos deportivos*,

Feedback, feefoward, técnico, actividad fisica y deporte.

INTRODUCCION

Es bastante comin que las personas tendamos a crear expectativas sobre las personas
gue nos rodean. Estas expectativas tienen que ver con el modo en que se comportaran los
demas en determinadas situaciones extraidas a partir de datos que tenemos (ropa, modo

de hablar, rumores...).

En el mundo del deporte, un simple informe que llegue a manos del entrenador,

puede determinar el rendimiento de éste mermandolo de modo intencionado.

La teoria de la profecia autocumplida demostrara cémo las expectativas que se
crean, determinan el comportamiento de las personas con las que nos relacionamos. En el
deporte, las expectativas del entrenador, pueden determinar el rendimiento del

deportista.

A lo largo de este articulo veremos: ;Qué es una profecia autocumplida? ;Y el efecto
Pigmalion? ;Qué relacion tiene esto con el deporte y la actividad fisica? ;Cémo se produce
el efecto Pigmalién en el deporte? ;Qué responsabilidad tiene el entrenador en la mejora

de sus jugadores?
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DESARROLLO

Albert Einstein: nuestras teorias
(expectativas) determinan lo que

medimos (cumplidas).

1. ¢ Qué es una profecia autocumplida? ¢ Y el efecto Pigmalién?

El término de “Profecia autocumplida” fue acufiado por R. Merton en 1948, hace
referencia a la confirmaciéon de nuestras expectativas. En este sentido la teoria explica
gue cuando mantenemos una firme creencia respecto a algo o alguien, acabamos

corroborandola.

Cuenta la mitologia que Pigmalion era un principe de Chipre que, en busca de la
mujer perfecta con quien casarse, comenzé a esculpirla en un trozo de piedra. Dia a dia
fue dandole forma a esa roca de manera tal de ir moldeandola segun la imagen que el
principe tenia de lo que una mujer perfecta debia ser. Logr6é finalmente una figura cuya
belleza superaba alin a su propia imaginacién. Dio a ésta el nombre de Galatea: era una
escultura bellisima de la cual fue enamorandose. Al ver esto la diosa Venus dio vida a la

estatua haciendo ciertos los deseos de Pigmalién.

Esta figura mitol6gica ha dado lugar a un concepto fundamental en psicologia que
fue observado por Robert Merton y que hace referencia a la idea de lo que un juicio
puede lograr en la realizacion de un acontecimiento, dando lugar en muchos casos a la
llamada profecia autocumplida; se llama efecto Pigmalion al hecho de que los juicios que
tenemos sobre las personas, cosas, situaciones e incluso sobre nosotros mismos tiendan a

convertirse en realidad.

Robert Rosenthal y Lenore Jacobson realizaron en 1968 Pigmalion en el aula.
Tomaron al azar una serie de alumnos de una escuela y dieron sus nombres a los
profesores, informandoles falsamente que en los test habian salido superdotados, cuando
la realidad era que habian salido simplemente mas o menos normales. Lo sorprendente fue

gue al cabo de ocho meses, dichos alumnos obtuvieron un rendimiento excelente. ;Qué es
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lo que habia pasado? Pues, que la expectativa de los profesores y como se habian

relacionado con dichos alumnos, habia facilitado el aumento de rendimiento en ellos.

2. ¢Qué relacion tiene esto con el deporte y la actividad fisica?

Este tipo de profecias que se autocumplen son un fenémeno que se da en multitud
de contextos: no s6lo se da en el mundo de lo vivo, se da incluso en las ciencias fisicas *1.
Aungue a nosotros lo que realmente nos interesa saber es como afecta esta teoria en

nuestro trabajo en el &mbito de la actividad fisica y deportiva.

En este proceso finalmente, la falsa creencia termina cumpliéndose. Una profecia
gue se cumple a si misma simplemente porque la gente percibié como auténtico un peligro

gue era falso, y actué como si fuera real.

Las expectativas actian como profecias que pueden cumplirse en un futuro por el

impulso de unas actuaciones cuya finalidad seria que se cumpliesen dichas expectativas.

*1-El Arbol del conocimiento-Maturana, Humberto y Varela, Francisco-Ed. Universitaria, Santiago-
1984. En fisica cuantica hay una controversia planteada sobre si electron se comporta como una
onda o como una particula. La paradoja es que parece que se comporta como las dos cosas. Todo
depende de las ideas previas del experimentador que hace el experimento. Si el experimentador
piensa que el electrén se comporta como una onda, lo que consigue es demostrar que éste se
comporta como una onda, y a la inversa. Es decir, que el experimentador al hacer el experimento
"altera" el comportamiento del electr6n segin lo que "espera" obtener. El fisico John Wheeler ha
expresado:"Creo que, a través de nuestro propio elegir y plantear conscientemente cuestiones
relativas al universo, provocamos en cierta medida los mismos fendmenos que tienen lugar ante
nosotros".Peter Senge en La 5° disciplina trae este tema cuando habla de los procesos reforzadores,
y al respecto afirma “algunos procesos reforzadores son circulos viciosos donde las cosas empiezan
mal y terminan peor. La crisis de la gasolina es un ejemplo tipico: el rumor de que la gasolina iba a
escasear indujo a la gente a ir a la gasolinera local para llenar el tanque. Cuando la gente empez6 a
ver hileras de coches, se convencié de que la crisis era real. Luego sobrevinieron el pénico y el
acaparamiento. Todos llenaban el tanque apenas vaciaban la cuarta parte, para no ser sorprendidos

por surtidores vacios. Una corrida bancaria es otro ejemplo, asi como las guerras de precios.
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3. ¢Como se produce el efecto Pigmalion en el deporte?

Podemos verlos de modo esquematico en el siguiente mapa conceptual:

Al técnicaolellega infor macian
que transfor ma en expectativas
Paso 1 EI

El ertrerador desarrolla expectativas acerca de cada
deportista; predicen el nivel de ejecucion v & tipo de
comportamiento que el deporti sta tendra

El ertrerador adapts
=u trato concads
Jjugador

das

= |

El deportistatiende =
FEISQ 3 comportarsetsl y como se
espera de &l

Una irfor macidn diferendial indica 2 cada deportista o que
2| ertrerador piensa acerca de su capacidad. Esta

irfar macidn sfecta al autoconcepto de atleta, 3 su Expectativas v
rctivacion ya su nive de aspiracion. reslided soaban
i encortrandose
Cumplidas
Paso 4
El comportamienta v 13 ejecucidn del departista cumplen las
expectativas del entrenador. Bste hecho refuerzalas CUADRO 1

expectativas orignales dd ertrernador v el proceso continda.

Ya sea al comienzo de una temporada, cuando un deportista llega a un equipo,

cuando se produce un nuevo fichaje... la mayoria de los entrenadores forman expectativas
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sobre cada deportista. Son juicios iniciales acerca de las condiciones fisicas, técnicas,
tacticas y sus potencialidades de rendimiento y mejora. Estas expectativas se crean a

partir de la informacion de la que dispone.

Dentro de las expectativas, podemos diferenciar dos grupos:

Corresponde a las pistas personales, e incluiria informacion relativa al status
socioecondmico del individuo, grupo social, sexo, atractivo fisico, volumen corporal o
manera de vestir. El uso exclusivo de una o varias de estas pistas podria llevar a
expectativas poco exactas y muy estereotipadas. Afortunadamente, parece que la mayoria
de entrenadores no forman sus expectativas solamente sobre la base de la informacién
procedente de la apariencia fisica o de indicios sociales, sino que también utilizan
informacién basada en la observacion del comportamiento. Usar a veces informacion

relativa a la ejecucion, es decir, el rendimiento del atleta en el pasado.

b. Comportamentales.

Corresponde a las impresiones del entrenador sobre los deportistas, atendiendo a
las observaciones que hagan de sus comportamientos en situaciones de entrenamiento. A
su vez, podriamos hacer subgrupos dependiendo de dénde proceda la informacion. Es

decir:

1. Informacion procedente de la propia experiencia: lo que el técnico ve, lee, analiza,

observa... por si mismo.

2. Informacion procedente de otros: cuando un compafiero de profesion (p.e. técnico

de un equipo en el que el jugador milit6), da datos sobre este.

Evidentemente, las expectativas son subjetivas, individuales. Dos entrenadores
pueden formarse diferentes tipos de expectativas sobre un mismo deportista, dependiendo
de las fuentes de informaciéon que tengan en cuenta y que mas valoren. Por lo tanto, el
juicio inicial puede ser acertado o equivocado, dependiendo de la informacién y del

entrenador. Sabiendo que esto ocurre, la responsabilidad de los profesionales de deporte
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es evitar que estas situaciones afecten al rendimiento de los jugadores, pero ;como

hacerlo?

4. ¢Qué responsabilidad tiene el entrenador en la mejora de sus

jugadores?

El hecho de que un entrenador cree expectativas sobre un deportista no quiere
decir que necesariamente actlen automaticamente. Aln asi, es muy importante que los
entrenadores seamos conscientes de que muchas veces el modo en el que nos

comunicamos con los jugadores, evidencia cuales son las expectativas.

Autopercepcion

F 3

Afecta a

Feedbacky
feedfoward

CUADRO 2

El tipo de feedback que los entrenadores dan individualmente a sus deportistas
puede afectar a las autopercepciones de estos. La informacién que se da al deportista
antes, durante y después de su ejecucion puede incrementar el progreso de los deportistas
con alto nivel de expectativa y bajar a lo de baja expectativa. Vemos una comparativa de
cuales son los elementos mas importantes relacionados con este tema en el siguiente

cuadro:
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Tipo de informaocian
inicial y feedbock/ A
depuortistas a los que

Al expectaliva

Baja expecialiva

s les ahibuye
MG cantidad de Mleros cantidad de
matenal. Parsiste an matenal. Persiste en
Cantidad avudar g log jugadores | avudar o los jugadores
de expectativaz: mas | de expectatiras mas
altag. ko s,
Conocimients de Conocimients de
resultados an resultados an
Tipp o informacién inicial informacién inicial
iz caliday manos: cdliday
afectuosa, afectuoza,
- Milds freacwencia = Menos frecuencia =
Intensidad intensidad. intenzsidad.

Tiempo dedicadao

Mz tendancia a
iniciar wn contacte
interperonal con 2l

deportizta dedicande
masz tiempo.

Mero: tenderncia g
iniciar wn coentacts
intarperonal con 2l
deportizta dedicande
menos tempo.

Ezpecificidad

M&z dpropiados v
pozitivos ante aciertos,
Irformatieg v
cotrective que las

Menos: aproplades
ante aciertos. Sin
informacién para la

dice come -
pefeccionarzy mejord.
ajeccién.
Dzl &xito o las
Atibuciones habilidades Dl &dto al grupo.

indmidvales

Los efectos negativos que la conducta instruccional sesgada del entrenador tiene
sobre el nivel de aprendizaje y la motivacién de logro pueden afectar al desarrollo

psicolégico de los jugadores.

El entrenador para hacerles llegar a los deportistas lo competentes y habilidosos
gue él piensa que son, puede hacerlo de varias formas, comunicandoselo directamente a
los deportistas la informacién evaluadora, y también aportando a los deportistas
informaciones para que lleguen a la conclusion ellos mismos de lo que el entrenador piensa
acerca de sus habilidades.
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CUADRO 3
Determina Autoconcepto
Relacion técnico- [,
_--"’ i
lugador Influye sobre
&'.
\
Determﬁ\'a
\

\

\ Confirman
A

\
\

Provoca Diferencias en
el rendimiento

y Refuerzan

Al final, al confirmarse las expectativas al entrenador Pigmalion le confirma la
precision de su juicio inicial sobre el potencial deportivo del deportista, y que puede
reconocer el verdadero talento deportivo desde el comienzo de la temporada.

Estos circulos viciosos son los que explican en parte el proceso de Pigmalion
negativo, en palabras de Merton: subyacente a estos procesos hay un principio de
retroalimentacion; un sistema adaptado insegura o erréneamente se conduce el mismo a
un equilibrio con su entorno sin corregirse el mismo sobre la base de sus efectos, sino
encontrando sus efectos reforzados y con esto ofreciendo oportunidades para nuevas

causas.
Aunque también hay circulos positivos, Robert Rosenthal y Lenore Jacobson (1968)

ciclos que se refuerzan en direcciones deseadas, ademas afortunadamente no todos los

deportistas dejan que la conducta o expectativas de su entrenador afecten a su actuacion
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0 a sus respuestas psicolégicas, de igual modo no todos los entrenadores son Pigmalién,

tampoco todos los jugadores son susceptibles a la profecia autocumplida.

CONCLUSIONES

En definitiva podriamos preguntarnos ;somos conscientes de las consecuencias que

nuestras creencias y emociones tienen en el desarrollo de las/los demas?

Como entrenadores y/o educadores tenemos la obligacion de evitar que ninguna
expectativa pueda afectar negativamente sobre la mejora de nuestros deportistas. Para

ello podriamos seguir las siguientes recomendaciones (*2):

1- Determinar las fuentes de informacién a consultar para formarse expectativas de
cada deportista.

2- Deberian comprender que sus evaluaciones iniciales pueden ser imprecisas y
necesitar ser revisadas continuamente a medida que avanza la temporada.

3- Los preparadores necesitan estar al corriente de la cantidad de tiempo que los
deportistas dedican a actividades no vinculadas a la destreza.

*2- Revista digital Promo-salud. Teoria de la profecia autocumplida. Viernes, 06 de
abril de 2007.

4- Los entrenadores deberan asignar actividades instruccionales que den a todos los
deportistas la oportunidad de mejorar sus destrezas.

5- Deberan insistir en la mejora de la destreza como medio para la evaluacién y
refuerzo de los atletas individualmente, mas que en el uso absoluto de los

resultados de la ejecucién.
Podemos afirmar que si el entrenador sabe transmitir a sus deportistas la idea,

todos son capaces de mejorar sus destrezas en la ejecucion, independientemente del nivel

gue presentan en la actualidad.
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