Habilidades de comunicacion efectiva

Habilidades de
comunicacion efectiva

Tema 4
Actitudes y ética

Introduccion al tema

¢ Para qué sirve conocer los valores y contravalores en la
comunicacion humana?

¢ Se pueden
aplicar para dar
un mensaje?

¢, Qué actitudes
generan en las
personas?

@

a

&

¢,Pueden influir en la comunicacién con otros?
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Potencialidades del comunicador

Potencialidades

‘—\

Negativas

|\

Debilidades

Potencialidades del comunicador

Autoconcepto

Potencialidades
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Potencialidades del comunicador

4 Fuerzas \ ( \
negativas: ACTITUDES
temor, .
S que limitan e
timidez, s
. inhiben
o miedo y
Potencialidades \__nerviosismo / \ J
del hombre Y N
Fuerzas
positivas: ACTITUDES
verdad, valor, que impulsan
confianzay y generan
autodominio
Intenciones ——— N~/

éticas

Ser ético y actuar
positivamente
VALORES
ETICAEN LA

COMUNICACION

Los valores y actitudes éticas

] Valores
] éticos
- AN !
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Habilidades de comunicacion efectiva

Los valores y actitudes éticas

Los valores y actitudes éticas

® Ayuda a vencer obstaculos
* Reafirma tu confianza

° Revitaliza el esfuerzo

® Sobrepone el temor

Valor
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Habilidades de comunicacion efectiva

- - _

Contravalores y actitudes negativas

Fortalece el
conocimiento de fi
mismo, genera fuerzas
positivas y actitudes
éticas.

Confianza
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Contravalores y actitudes negativas

Regula
emociones que
pueden bloquear
o inhibir el
razonamiento
claro de ideas.

Autodominio
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Habilidades de comunicacion efectiva

Contravalores y actitudes negativas

Y
Tener

conciencia de JustiCia
lo que se
habla y hace

Contravalores y actitudes negativas

Identifica todas tus
potencialidades y con
ellas los valores y
actitudes positivas.
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Contravalores y actitudes negativas

Actitudes
negativas

Falta de
potencialidades

Contravalores y actitudes negativas

Sensacion
ligada a fuerzas
internas fisicas,

mentales y

emocionales
descontroladas
gue surgen

instintiva o
impulsivamente

ante algo
desconocido.
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Habilidades de comunicacion efectiva

Cierre

Comunicador ético

Responsable del

efecto o resultado WS
de |a _"/
comunicacion -3 >
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