Motivacion para el
empleo; qué buscan
las empresas
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Planteamiento inicial
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‘” El proceso de

orientacion para la
Insercion
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Insercion laboral I

Concepto general

Una serie de actuaciones dirigidas a la
Incorporacion a un puesto de trabajo

y al mantenimiento del mismo



. ., |
Orientacién Laboral I

Definicion general

Un Instrumento que capacita al usuario
para mejorar sSus posibilidades de
Insercion en el mercado de trabajo,
nivelando, a su vez, sus oportunidades de
trabajo.
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*Proceso de planificacion, prevision
de consecuencias, toma de
decisiones y puesta en marcha de
conductas de busqueda de empleo.

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina



Objetivo

Facilitar los recursos necesarios para
desarrollar 'y  potenciar competencias
personales, sociales y profesionales de los
trabajadores-participantes (T.E.) y/o alumnos
— trabajadores (E.T), que les permitan adquirir
las herramientas necesarias para la gestion
de su propio empleo, asi como favorecer el
cambio de actitudes necesario para una
Insercion social y laboral activa.




T
Elementos fundamentales I

o » e Qrientacion laboral
e Planificacion

 Informacion propiamente dicha

 Habilidades
*Motivacion
m—— Primer semestre e Segundo semestre
Taller empleo Taller empleo

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La.Solin



Papel del formador, del experto,
del director... como

Animador al Empleo

Debera tener capacidad para
proceder al

CAMBIO ACTITUDINAL

del

alumno hacia el empleo y hacia la
busqueda del mismo



Motivacion

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Saling
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Motivacion L

pefiniciones

“Es el iImpulso que nos permite mantener
una cierta continuidad en la accidon que
nos acerca a la consecucion de un
objetivo Yy que una vez logrado saciara
una necesidad”

ig
o %
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Motivacion I

Definiciones

“Deseo que tiene una persona de
satisfacer clertas necesidades”

“Voluntad de Illevar a cabo grandes
esfuerzos para alcanzar las metas |,
condicionada por Ila capacidad de
esfuerzo para satisfacer alguna necesidad
iIndividual”

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Saling
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Motivacion I

Def;, .
ef/n/c,'O Ne
S

 De modo general MOTIVO es todo aquello
gue Impulsa a la persona a actuar de
determinada forma

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Saling



Motivacion

Definicion€s
OUE ES LA MOTIVACION
CARENCIA
/ NECESIDAD \
IMPULSO DESEQUILIBRIO

v

CONDUCTA

\ INCENTIVO

!

REDUCCION
(SATISFACCION)

/V
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Motivacion L

Definicion€s

 “Es lo que hace gue un individuo actue y
se comporte de una manera determinada.
Es una combinacibn de procesos
Intelectuales, fisiologicos y psicoldgicos
gue decide, en una situacion dada, con
gué rigor se actua y en qué direccion se
encauza la energia”. (icardo solana)

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE (La Saling)
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Motivacion I

Definiciones

e “Es un proceso gque consiste en Iinfluir de
alguna manera en la conducta de las
personas para lograr gue contribuyan a
las metas de la organizacion y del grupo.
Motivar, estimular

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE D=
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Motivacion I

Definicion€s

 “La motivacion humana en el mundo
laboral es la fuerza que nos hace
dedicarnos a nuestra tarea con interes,
energia y eficacia y al mismo tiempo nos
hace experimentar plenitud y satisfaccion”

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Saling



Proceso de motivacion psicologica

Necesidad <= Motivacién

Necesidad

4

—>

Si

Deseo

—> | Tension

Accion
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<—| Meta

Satisfaccion l‘

U

Motivacion

—>INO

J

Frustracion
Insatisfaccion

" Desmotivacién |

. . . , |
Proceso de motivacion psicologica |



Tipos de Motivacion

e Extrinsecas

* Fuentes externas de energia
gue nos hacen acercarnos o
huir de determinadas
alternativas

-repeliendonos: actua el
MIEDO como principal
componente

-atrayendonos: actua la
RECOMPENSA

e |Intrinsecas

* Fuentes internas de energia que
nos hacen tender a conseguir
aquello gue satisface
necesidades del SER de la
persona



Tipos de Motivacion |

e EXxtrinsecas e Intrinsecas

*Relacionada con los niveles basicos *Relacionada con un nivel superior:
de la motivacion: auto-realizacion, el logro, Ia
-la seguridad y las necesidades responsabllldgd, e! trabajo en si
fisioldgica mismo, la satisfaccion personal
-la conducta se regula a través de  “Constituyen el sistema  de
medios externos: premios, crecimiento y desarrollo de las
castigos, dinero, las normas, los PEersonas
incentivos... *Orientadas a la eficacia

*No generan progreso en si mismas *Es el camino par conseguir el

*Ejemplos: el contrato de trabajo, la compromiso de las personas,
legislacion, las normas... hacer crecer la autoestima, la

responsabilidad

***Un MEDIO para conseguir un FIN

. @=)e
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Factores de Motivacion

1. Factores de Motivacion. F. Herzbel;q

1°.Insatisfactores

Si no se dan en el

puesto en un nivel
minimo producen

insatisfaccion

*Requieren un nivel
minimo

*Son externos al
contenido del trabajo.
*No producen
satisfaccion

*Salario
*Seguridad
Condiciones
laborales
*Relaciones
interpersonales
*Politica
administrativa

2°. Satisfactores
Son motivadores

*Son intrinsecos al
contenido del trabajo
*Son factores basicos
de motivacion

Logro

‘Progreso
*Responsabilidad
*Reconocimiento
*Trabajo en si

OEE)

La Salina
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Jerarguia de las necesidades de "

Maslow

/\ N
Auto
realizacion > Necesidades
/ Estima \ secundarias
/ Sociales \ p
\

Seguridad \ . Necesidades

T rimarias
Fisiologicas \ P
-

Mientras no estén resueltas las primarias, las secundarias
no preocupan.

POy
La Salina



Principios de Motivacion de

Maslow

Las necesidades sentidas son las que determinan el
comportamiento humano.

Solo una necesidad sentida es fuente de motivacion.
Una necesidad satisfecha ya no motiva.

Las necesidades son individuales.

Satisfecha una necesidad, aparece otra.

Puede haber conflicto de necesidades.

Una misma accion puede satisfacer varias necesidades.



. . |
Objetivo con los alumnos- I

trabajadores o trabajadores-
participantes?

 1.-Motivarles hacia el trabajo
durante el proyecto concreto

e 2.-Favorecer Yy estimular la
motivacion hacia la busgueda de
empleo



"\H 1.Motivacion Hacia el
Trabajo Durante el
Proyecto ET/CO/TE

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina



Diferenciar Ll

e Actitud ante el o Actitud ante la
trabajo busqueda de
empleo
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1.- ;c6mo motivarles? Ul

Cualquier tactica perseguira:

Atraer la atencion del alumno-trabajador
Despertar su interes
Estimular el deseo de aprender/trabajar

Provocar que actue, que sus esfuerzos se
dirijan a alcanzar metas definidas

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina



...¢,cOMo? |

 Necesidades = las fuerzas que Inician y
mantienen una conducta

o El alumno-trabajador esta motivado
cuando siente la necesidad de aprender
lo que se le esta ensenando.
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...¢,como motivarles? Ul

 Refuerzos positivos = cualquier estimulo
gue aumente la probabilidad de que se
repita la conducta que le sigue; p.e:
comida, dinero, atencion, prestigio, carino,
reconocimiento; p.e.. cuando acaban un
trabajo elogiar el resultado o resaltar |a
utilidad de la obra o servicio prestado
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1.- ;c6mo motivarles? Ul

Algunas estrategias Individuales

Comunicacion . Creatividad
Confianza

Exigencia

Respeto y lealtad

Disponibilidad y asequibilidad

Imparcialidad y justicia

Coherencia

Reconocimiento

Despertar entusiasmo
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...¢,como motivarles? Ul

 Aumentando las conductas positivas hacia el
grupo y hacia el individuo en particular

e Valorar tanto las conductas como las actitudes y
las aptitudes; el SABER, el SABER HACER y el
SABER ESTAR

 Manejar las atribuciones de éxito o fracaso:
factores externos (p.e buena suerte, tarea facil)
o internos (habilidad, esfuerzo...) en funcion de
cada alumno



, : ]|
...¢,como motivarles? Ul

 Negociar normas y objetivos

* Revisarlos periodicamente con el grupo y
con el individuo
 Resaltar los logros del grupo y del

iIndividuo; p.e recopilando el ANTES, el
DURANTE y el DESPUES de la obra o

servicio que realizan




, : ]|
...¢,como motivarles? Ul

Practicar la escucha activa

Ofrecer vy solicitar conflanza y respeto
Repartir tareas y responsabilidades
Elegir alumnos-ayudantes-colaboradores

Utilizar recursos variados; p.e. lecturas de
textos con “moraleja”

Ser capaces de delegar
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...¢,como motivarles? Ul

e Crear buzon de sugerencias

 Disenar mini-equipos de trabajo (por
habilidades, afinidades, grado de
responsabilidad...)

e Cuando algo sale mal referirnos también a
lo que ha salido bien y proponer
alternativas para mejorar; sugerencias de
mejora al grupo...



...¢,COMo motivarles?

SER CREATIVOS

crear
recrear
ensayar
actuar
trastocar
Inventar
variar
intentar
diversificar
actuar
decidir

A v,
eces /as /Qesx.'S'feﬂC/bs

~ /DO{" ejemplo q/
ambio se so/uc/o/?aﬂ
con creatividaq
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...¢,cOmMo motivarles? Ul

e SI gueremos conseguir cambios de
CONDUCTA, cambio de HABITOS,
cambio de ACTITUDES.. el enfoque de
aprendizaje es diferente que para adquirir
CONOCIMIENTOS

» Es dificil conseguir cambios sostenidos en
las personas; algunos consejos:



...¢,COMo motivarles?

* Feed-back, reglas basicas:

 Directo

Inmediato

Especifico

1° lo positivo, luego lo mejorable
Equilibrio entre lo positivo y lo negativo

¢, Como?: empleando ejemplos, metaforas; soy
especifico, generoso Yy sincero en mis
declaraciones; Tecnica del sandwich...



, : ]|
...¢,cOmMo motivarles? Ul

e Atencidn personalizada
« Compromiso personal

 Apoyos externos para estimular, reforzar
y mantener el esfuerzo...(p.e. Técnicos de
UPD, expertos colaboradores, ADL zona,
técnicos de la entidad promotora; visitar
otros proyectos...)



, : ]|
...¢,cOmMo motivarles? Ul

...Y sobre todo ser EJEMPLO en el dia a
dia, servir de MODELO, de ejemplo de:

Sa
Sa
Sa

ver
ner Hacer

er Estar

TRABAJADOR MOTIVADO



 El estilo del monitor, del director, del
profesor, del docente... 'y sus
competencias como lider explican, en
gran medida, el AMBIENTE de trabajo
del equipo

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina



Cuando |

« SIEMPRE

— Antes
— Durante
— Despues

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina



2.Motivacion Hacla la
Busqueda de Empleo

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina
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Buscar empleo es una conducta
Motivada

Es una carrera de fondo



. . |
Elementos que intervienen I

Conductas

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina



: . |
Elementos interrelacionados i

e Conductas : qué hacemos para buscar empleo

e Pensamientos : atribuciones, metas ,
autoestima, valores, expectativas |,
atribuciones...

e Sentimientos : nuestra afectividad, como nos
sentimos ante la tarea de buscar empleo



Metas u objetivos motivadoras/es '

* Propios : los planifica el propio desempleado

 Positivos . formulados como algo a hacer o
conseguir, no como el abandono de una
actividad.p.e: “voy a enviar un Cv a una
empresa...”

e Concretos : descomponer una meta en
conductas mas pequefas



Expectativas |

o Definicion:
Son creencias Vvalorativas sobre lo que
ocurrira en el futuro.

Pensamientos sobre si seremos capaces 0
no de hacer algo, de si hacer tal o cual cosa
nos va a ayudar o si, ocurrird o no algo.



Pautas para promover il |
conductas de busgueda activa

1.-Utilizar la conversacion individual para que el

alumno proponga los pasos a dar y nosotros lo
aclaremos y lo pongamos en positivo

2.-Provocar expectativas de éexito , p.e con un

lenguaje presuposicional, es decir, dando por
hecho los logros del alumno;

3.-Mejorar |la sensacion de autoeficacia
resaltando los pequenos logros y ampliarlos



Pautas para promover conductas
de busqueda activa

» 4.-Aprovechar las posibilidades que nos
ofrece el GRUPO:
— Personas que atraviesan una situacion similar
— Ofrece ambiente de colaboracion
— Multiplica la informacion disponible
— Amplia la red de contactos
— Produce efecto contagio
*¢,c0Omo?, p,e preguntas circulares




Pautas para promover conductas
de busqueda activa

Compaginar el trabajo en grupo ___con una
atencion individual _ que permita el
seguimiento de todo el proceso de insercion




|dea central

- Adoptar el papel de
perfecto acompanante
en el itinerario
personal que cada
alumno-participante ha
de trazarse a lo largo
del proyecto ET/CO/TE




IDEAS PARA EL
ITINERARIO

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Saling
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o
Elementos fundamentales I

o » e Qrientacion laboral
e Planificacion

 Informacion propiamente dicha

 Habilidades
*Motivacion
m—— Primer semestre e Segundo semestre
Taller empleo Taller empleo

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La SoTino



Reflexibnh como docentes

K En programas ET/CO/TE hemos deh
mas alla de I|la adquisicion de

conocimientos; hemos de tratar
especialmente la ensenanza de ciertas

habilidades y ser capaces de generar
ACTITUDES adecuadas al

EMPLEO y a la blUsqueda del

mIismo /




Papel del formador, del experto,
del director... como

ANIMADOR al EMPLEO

* Debera tener capacidad para proceder al CAMBIO
ACTITUDINAL del

alumno hacia el empleo y hacia la busqueda del mismo
* Trabajar:

-las diferentes técnicas de busqueda de
empleo

-la situacion del mercado laboral

-la adaptacion de los perfiles del alumno al
puesto de trabajo




Proceso de

1. PREPARACION

Mentalizacion
Analisis personal
Necesidades operativas

g,(_:émo venderse uno
mISmMo?

¢, Donde busco trabajo?

busqueda activa de
empleo

> 2. DESARROLLO

e Curriculum Vitae
o Carta de acompanamiento
« Entrevista

e Seguimiento

La Salina



2 |
s
1. Autoconocimiento

2.Informacion util sobre
*Mercado de trabajo
*Empleo:
-NYE
-Ocupaciones
-Qué demandan las empresas
3. Canales y técnicas de busqueda
4. Nexo de union



. |
Pautas para el camino I

e 1.- Promover y trabajar el
autoconocimiento de cada alumno, como
primer paso en la busqueda
— Actitudes
— Aptitudes
— Puntos fuertes y debiles
— Habitos
— Logros...




. |
Pautas para el camino I

2.- Ser fuente de informacion util y promover la
busqueda de la misma

— 1.Sobre el mercado de trabajo

local, provincial...;(comentar datos reales, prensa. 3-4-
09. “27806 salmantinos buscan un puesto de trabajo

— Delimitar la zona de busqueda de empleo
— Conocer la actividad econdmica
— Datos paro



Debatir la actualidad

El paro en Salamanca
« EVOLUCION EN EL ULTIMO ANO

ON (% var. interanual)

Iy — - Burgos
jt cts i 22.934
[ B7.63) (60,87)

Ed Soria
Valladolid | | 4.615
B 5?474993)6 - (79.99)
SALAMANCA BT T ssgovia LW |
27.806 Avila 8.359
s | |28 g

REPERCUSION EN LA PROVINCIA

* POR SECTORES
EN SALAMANCA

Sin empleo anterio

Debacle en servicios

El principal sector economico de la provincia se resiente de
forma especial con la pérdida de 900 empleos en el dGltimo mes

EEE)e
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Analizar

El desempleo no afloja y
parados, la mayor subid:

Peor marze de ja historia. 27.806 salmantinos buscan un puesto de trabajo, 9.066 :
Un tercio de los afectados en el ditimo mes nunca ha accedido al mercado laboral, mie

LR

1 Plan de Inversién Estatal Lo-

cal y El Corte Inglés van a te-

ner trabajo extra. El paro
avanza deshocado en la provincia de
Salamanca. Mds incluso que en
otros puntos de Castillay Ledny del
pafs. En marzo, el desempleo crecié
en Salamanca en 1407 personas, ca-
si el doble que en febrero, hasta si-
tuarse en 27.806 afectados. Scn los
peores datos de la historia en este
mes. Un crecimiento mensual del
5,33% que supone el mayor repunte
de todala regién, por delante de Pa-
leneia, con un ascenso del paro del

[

W Por provincias
3

Parados en marzo en Castilla'y Leén

Paiados | Parados | Parados | Variacidnmensual |

5,32%. La media nacional se limit¢
hasta una subida del 3,25% y 1a na-
cional al 8,55%. En el conjunte de Es-
pafia, el incremento del desempleo
s6lo ha side mayor en Centa, Jaén,
Castellén, Guadalajara, Toledo y
Cuenca, segiin los datos publicados
ayer por el Instituto Nacional de
Empleo {Inem).

Desde el pasado mes de agosto,
Salamanca acumula siete meses con-
secutivos de ascensos del paro, que
han engordado las listas del Ecyl en
9 086 cmdadanos Marzo destruyé el

bl T o s s B
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23428
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Mg | 148k 15
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= Sin empleo anterior

93918 | Erar2 2702
13166 16383, 1506

= Totak ¢
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Pautas para el camino

..Sobre el empleo:

* |. El empleo hoy
Nuevos Yacimientos de Empleo

e ||. Profesiones u oficios demandados:
Catalogo ocupaciones-INEM-

* |[Il. Qué demandan las empresas



. |
Pautas para el camino I

|.- Nuevos Yacimientos de empleo —-NYE-

Concepto “oportunidades
ocupacionales que surgen de Ilas
necesidades ocasionadas por los
cambios constantes de la sociedad”
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Pautas para el camino I

|.- Nuevos Yacimientos de empleo —-NYE-

Objetivo : crear empleo satisfaciendo
esas necesidades surgidas e
Insatisfechas en la sociedad, en ese
mercado incompleto



. |
Pautas para el camino I

e II.- Profesiones u oficios mas
demandados
— Cambios en las empresas
— Cambios en el desempeno laboral
— Ocupaciones dificil cobertura INEM

— Analisis de ofertas de empleo reales (p.e.
Jefe de almaceén)



. |
Pautas para el camino I

I1l.- ¢, Qué demandan los empresarios?

» Polivalencia para integrar determinadas tareas
en un mismo puesto de trabajo

 Plurivalencia : la adquisicion de conocimientos
de distintas especialidades.

« Motivacion
« Adaptacion al cambio



. |
Pautas para el camino I

I1l.- ¢, Qué demandan los empresarios?

e Buenas dotes de comunicacion y relaciones
Interpersonales

o Capacidad de resolver problemas
o Capacidad de trabajo en equipo

* Responsabilidad

e Organizacion

e Autonomia

* Innovacion

e Iniciativa



. |
Pautas para el camino I

o 3.- Faclilitar el conocimiento y
aprendizaje de canales y técnicas para
la busqueda de empleo:

- Como -Donde buscarlo
- Cuando -Herramientas para la busqueda



. |
Pautas para el camino I

e 4- Ser nexo de union entre las
empresas e instituciones y los alumnos
del proyecto y compartirlo con ellos



Seguimiento de contactos

ACCIONES DE PROMOCION Y Dinamizacion LABORAL EN PROYECTOS DE ET/CO/TE
Nombre del proyecto: Responsable de la accion:
Accion <| | =| = Al al »le al == Aa| o |Descripcién de la accién. Persona de Observaciones
. — — = — IS IS e |S o S |7 o = .
realizada: 2| L E E S| 3| g 1= s s s | 3 Datos de la empresa/entidad. |contacto
gl I I B~ B 8| 3 IEE E|g&| 2 Sectoral quepertenece.
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Reflexiones finales

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Saling
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1.- Taller de Empleo/Escuela Taller como
itinerario individual y de grupo.

2.- Importancia de la motivacion durante
el trayecto.

3.- Necesidad de trabajar la busqueda de
empleo.

4.- Desde la realidad actual, con los pies
en el suelo, promover actitudes

positivas.

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE



...Como deciamos al comienzo: “las decisiones
son del individuo; podemos apoyar, reforzar,
motivar pero el compromiso es suyo”

*Importancia de nuestro mensaje a lo largo
del proyecto

*Pactar compromisos: yo hago, tu haces
para repartir la responsabilidad

PLAN DE FORMACION CONTINUA PARA PROFESIONALES DE ET/CO/TE La Salina
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