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La motivacion como

un factor decisivo

MARTIN KORTE

Wie Kinder
heute lernen

El profesor Martin Korte (nacido en 1964) es profesor
de neurobiologia celular en la Universidad de tecno-
logia de Braunschweig y es uno de los investigadores
mas renombrados de Alemania. Realiza investiga-
ciones sobre las bases celulares del aprendizaje y de
la memoria y ademas de participar en conferencias
cientificas y en multitud de conferencias publicas

a profesores, alumnos y politicos. Ha escrito o
coeditado numerosas publicaciones (tales como

Das emotionale Gesetzbuch [El codigo emocional] y

Der Campus Knigge [El libro de etiqueta del campus]).

En julio de 2009, se lanzo su libro “Wie Kinder heute
lernen — Was die Wissenschaft uber das kindliche
Gehirn weiB3. Das Handbuch fiir den Schulerfolg
[Como aprenden los nifios de hoy — Qué sabe la
ciencia acerca del cerebro de un nifo. Manual

para alcanzar el éxito en la escuela] (Deutsche
Verlags-Anstalt/ Goldmann Verlag).

La ensenanza y el aprendizaje
son temas populares no soélo
para investigadores, sino
también para publicistas.

Se investiga, mide y resume
mucho. {Qué hace interesante
el aprendizaje para usted
como neurobidlogo?

MK: El aprendizaje determina
considerablemente nuestra
naturaleza como personas.
Ademas, toda nuestra vida
depende de nuestro aprendizaje,
ya que representa nuestro logro
y habilidades culturales, puesto
que solo el conocimiento

que puede ser transmitido es
conocimiento cultural y para eso
se necesita tener memoria. A este
respecto, la memoria es uno de
los factores que se ven afectados
enormemente por enfermedades
degenerativas como el Alzheimer.
Por lo tanto, podemos ver su im-
portancia para la salud, pero por
supuesto también la importancia
a un nivel personal. Y como
personas equilibradas y con
éxito, primero como alumnos y
mas adelante como estudiantes,
dependemos de cémo podemos
aprender, cOmo se nos transmite
el aprendizaje.

¢Es también un factor signifi-
cativo el hecho de que vivimos
en una sociedad basada en

el conocimiento en la cual el
aprendizaje durante toda la
vida se esta haciendo cada vez
mas importante?

MK: El aprendizaje durante toda
la vida desempefia un papel;

sin embargo no vivimos sélo

en sociedades basadas en el
conocimiento, sino también en
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sociedades sujetas a cambios
extremadamente rapidos
respecto a las tecnologias de

la comunicacion, el uso de
maquinas e incluso la movilidad.
Como resultado, todos los
jovenes que estan creciendo
ahora tienen que ajustarse para
tener que aprender durante
todas sus vidas de trabajo,
probablemente incluso mas que
nunca antes.Sin embargo, no
creo que la sociedad basada

en el conocimiento per se dé
como resultado una necesidad
de aprender mas. Al contrario,
podria decirse que hay disponible
sin mas que tocar un botén

una cantidad de conocimiento
increible, por lo que una persona
podria realmente necesitar tener
menos conocimiento a mano. Sin
embargo, esta rapida variabilidad
significa que tenemos que
adaptarnos rapidamente al
cambio y que esto es también
una definiciéon de aprendizaje.

¢Como describiria el estatus
quo de la investigacion sobre
el aprendizaje en términos de
neurobiologia?

MK: Desde un punto de vista
neurobioldgico, es interesante

lo siguiente: para alcanzar el
potencial del logro éptimo y la
habilidad de la concentracion
o6ptima, se necesitan varios
componentes, y, con eso, la
motivacion éptima. Uno de estos
componentes es que el apren-
dizaje no puede ser entendida
Unicamente como la materia

que hay que transmitir o los
métodos de ensefianza a utilizar.
En conjunto, se trata mucho mas
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El diagrama muestra el grado de competencia en relacién con la tarea
requerida. Por lo tanto, resulta evidente que con un elevado grado de
competencia, también es necesario un alto nivel de requisitos para
alcanzar el maximo potencial. Los psicélogos denominan esta situacion
“flujo”“. En términos de neurobiologia, esto deriva probablemente de
una liberacion 6ptima de dopamina, la sustancia mensajera.

De: Wie Kinder heute lernen — Was die Wissenschaft iber das kindliche Gehirn weiB.

Das Handbuch fir den Schulerfolg [Como aprenden los nifios de hoy — Qué sabe la ciencia
acerca del cerebro de un niflo. Manual para alcanzar el éxito en la escuela] (Deutsche

Verlags-Anstalt/ Goldmann Verlag).

del entorno. Este entorno esta
influido por el contacto personal
entre profesores y alumnos,
entre los propios alumnos y, por
supuesto, entre los alumnos, sus
amigos y su familia. Pero el aula
en la que tiene lugar el aprendi-
zaje y el edificio en su conjunto
desempefia un papel decisivo
en el proceso de aprendizaje.
Tenemos cerebros “sociales”
que estan motivados o incluso
no motivados para aprender
algo dentro del contexto social.
La concentracién tiende a surgir
de la motivacion. No es posible
decir “Ahora concéntrate” y
esperar que esto ocurra en virtud
de una orden. Para hacer algo,
las personas tienen que estar
motivadas.

Los investigadores hablan con
frecuencia acerca de que la
atencion es una batalla interna
por recursos dentro del propio
cerebro. {Qué procesos tienen
lugar en el cerebro? Y en
ultimo término, ¢qué es lo que
determina si alguien esta o no
interesado en algo?

MK: Tiene que tener en cuenta
que en cada segundo de
nuestras vidas hay una afluencia
de 400.000 entradas sensoriales,
a través de los ojos, los oidos

y la piel, pero también a través
de nuestros pensamientos o de
nuestros érganos internos. El
cerebro tiene que filtrar siempre
los elementos en los cuales no
esté concentrada la atencion.
Por supuesto, al hacerlo,
distintas areas del cerebro

estan ocupadas en distintas
operaciones de procesamiento;

aunque, el cerebro solo registra
unas cuantas de estas tareas

en nuestra conciencia. Sin
embargo, aquello en lo que nos
concentramos selectivamente,
es decir, nuestra percepcion
consciente, solo comprende una
fraccion de una décima parte

de lo que se esta procesando
constantemente.

¢Queé efecto tienen las buenas
o malas lecciones y espacios
sobre las personas desde un
punto de vista neurobiolégico?
MK: Las personas reaccionan
con gran intensidad a las
referencias sociales. Esta es

la bioquimica que tenemos

en nuestras cabezas en la

cual intervienen tres sistemas
transmisores. Uno esta
relacionado con la dopamina,
uno de los neurotransmisores del
cerebro (Ilamados con frecuencia
“turbocompresores”) que facilita
la atencion selectiva y aumenta
la capacidad de rendimiento

de las células nerviosas. Este
transmisor se activa siempre
cuando confiamos en nosotros
mismos para solucionar un
problema, pero no conocemos
todavia su solucién. Profesores,
compaferos y amigos pueden
contribuir considerablemente

a reforzar esta confianza. El
segundo es el sistema de
recompensas del cerebro que
funciona con opiaceos produci-
dos por el organismo, conocidos
también como encefalinas u
opioides. Estos se liberan cuando
recibimos una recompensa con
una cierta cantidad de sorpresa,
por ejemplo, cuando somos

Steelcase

360

27



28

OTONO 2011

capaces de resolver un problema
dificil o recibir atencién ines-
perada del profesor. Incluso el
contacto visual con comparieros
alumnos fomenta la motivacion.
El tercer factor es una sustancia
conocida originalmente como
una hormona, pero que también
funciona como una sustancia
mensajera en el cerebro:
oxitocina. Esta sustancia es
liberada siempre por el cerebro
y las células nerviosas en
contextos sociales cuando nos
sentimos implicados social-
mente. Igual que ocurre con las
dos sustancias mencionadas
anteriormente, opiaceos y
dopamina, la oxitocina aumenta
también nuestro rendimiento en
el aprendizaje.

¢Como se puede influir activa-
mente sobre los sistemas de
motivacion?

MK: El primer paso es
asegurarse de que la tarea que
se tiene que realizar esté clara.
Dicho sencillamente: el cerebro
debe saber con precision lo que
se requiere. Lo que también es
util es que lo que se tiene que
aprender esté combinado con su
propio contexto y referencias. Es
decir, no nos limitamos a copiar
algo; en lugar de eso ordenamos
y clasificamos el conocimiento
que hemos adquirido de
acuerdo con nuestros propios
criterios y lo asociamos con lo
que ya sabemos. Finalmente,

el aprendizaje funciona al nivel

Lo que estan representados
aqui son los cuatro sistemas de
memoria del cerebro humano

y las estructuras cerebrales
asignadas a esos sistemas. Lo
mas probable es que la memoria
implicita constituya una gran
parte de la memoria de informa-
cion en nuestro cerebro.

De: Wie Kinder heute lernen — Was die
Wissenschaft tiber das kindliche Gehirn
weiB3. Das Handbuch fiir den Schulerfolg
[Como aprenden los nifios de hoy — Qué sabe
la ciencia acerca del cerebro de un nifio.
Manual para alcanzar el éxito en la escuela]
(Deutsche Verlags-Anstalt/ Goldmann
Verlag).

Steelcase

La capacidad de nuestra memoria se corresponde con nuestra eficiencia en la concentracion. Esta
aumenta progresivamente hasta la edad de 25 afios y luego comienza inmediatamente a disminuir,
por lo cual la memoria de una persona de 55 afos tiene el mismo potencial de rendimiento que la de

un muchacho de 12 afos.

De: Wie Kinder heute lernen — Was die Wissenschaft Uber das kindliche Gehirn wei. Das Handbuch fir den Schulerfolg [Cémo
aprenden los nifios de hoy — Qué sabe la ciencia acerca del cerebro de un nifio. Manual para alcanzar el éxito en la escuela]
(Deutsche Verlags-Anstalt/ Goldmann Verlag).

mas elemental y por lo tanto al
nivel de las sinapsis a través de
asociaciones. Estas asociacio-
nes, normalmente las propias,
tienen que utilizarse cuando se
aprende.

El aprendizaje es algo
profundamente dialégico

pero el formato de enseianza
enfocada en el profesor es
mas bien un monélogo. ¢Es
ésa una de las razones de que
la ensefanza utilizando este
método no funcione bien?

MK: Cuidado. No es cierto que
toda la instruccion centrada en el
profesor sea tan mala. Lo que es
importante a la hora de ensefar
es que se alternen los métodos.
Si un profesor sélo hace trabajo
en grupo o por el contrario se
atiene Unicamente a la instruc-
cién centrada en el profesor o el
trabajo individual, entonces eso
no es bueno. Para ensefiar, hay
dos cosas importantes: En primer
lugar; se deben alternar métodos,
impartiendo una instrucciéon que
algunas veces estd centrada en
lo que el profesor debe transmitir,
otras en grupos, otras en la forma
de trabajo individual, otras en
debates por parejas, otras pro-
duciendo algo, otras escribiendo
algo uno mismo, etc. En segundo

MEMORIA CONSCIENTE

(Memoria explicita)

por ejemplo, memorias
de vacaciones

SISTEMA LIMBICO (HIPOCAMPO) ~ --«-----

por ejemplo, Cape Town
esta en Sudafrica

lugar, con la instruccion centrada
en el profesor es crucial que

un profesor se tome suficiente
tiempo para explicar el objetivo y
la integracion de una tarea para
motivar a los alumnos a que se
comprometan con el tema. Hay
muchos profesores de fisica

que a duras penas dedican el
tiempo necesario para explicar
lo que pasara durante el resto

de la clase de fisica y luego se
sorprenden por el hecho de

que muchos alumnos sin un
interés especialmente alto en la
fisica se desconecten al cabo

de unos pocos minutos. Con

la ensefianza centrada en el
profesor, al igual que en todas
las formas de instruccion, es
crucial explicar el objetivo de una
tarea.

En la literatura especializada,
se hace unay otra vez un
discurso que afirma que

al final, no puede haber
motivacion sin relacion; o

mas bien que la motivacion
“intrinseca” o interior surge de
las relaciones que uno tiene
con otras personas. Por esta
razoén, ;desempena en ultimo
término el trabajo en grupo un
papel muy importante en los
distintos tipos de aprendizaje?

MK: Siy no. Nos encontramos
siempre en una situacién social,
incluso en el caso de una
situacion clasica de instruccion
centrada en el profesor. Por lo
tanto, no es imperativo que las
personas trabajen en grupos,
porque la relacién social entre
los profesores y sus alumnos
existe en todo momento, incluso
cuando no esta teniendo lugar
el trabajo en grupo. Lo que

es siempre importante es la
situacion social global en el
aula. No obstante, lo que tiene
de bueno el trabajo en grupo es
que el cerebro evalla perma-
nentemente lo que se encuentra
en el proceso de ejecucion.
Hablar es una actividad con
una prioridad mas alta que la
escucha pasiva. Esto significa
que cuando implantamos algo
que hemos aprendido hablando
de ello o explicandoselo a otros,
se concede entonces a esto
una prioridad mas alta en el
cerebro. Al mismo tiempo, las
posibilidades de seguir siendo
capaces de recordarlo mas tarde
son también mayores. Esa es

la razén por la que las palabras
que los alumnos pronuncian
por si mismos constituyan un
factor determinante del éxito

de la ensefianza, mas que las

MEMORIA INCONSCIENTE

CEREBELO Y
GANGLIOS BASALES

(Memoria implicita)

por ejemplo, aprendizaje de un por ejemplo, reconocimiento
instrumento musical

de un pezy luego de todos
los peces como tales

CORTEX GRANDE
DEL CEREBRO

palabras con las que se expresa
el profesor.

¢Queé prerrequisitos son
necesarios para poder con-
centrarse bien? O mas bien:
¢cuales son los factores que
perturban la concentracion?
MK: Ocurre siempre que cuando
tratamos de hacer varias cosas
al mismo tiempo, nuestra
concentracioén esta dividida y no
realizamos cada actividad tan
bien como cuando hacemos una
sola cosa. Esto es una adverten-
cia contra la multitarea. Lo que
es crucial para la eficiencia de la
concentracion de las personas es
su motivacion. Cuando uno tiene
éxito en estimular la motivacion
de los que aprenden, entonces
la concentracién se produce
naturalmente. Supongamos un
nifo de cinco afos que esta
construyendo una torre a base
de bloques o quizas algun tipo
de vehiculo. A partir de un cierto
punto, ni siquiera necesita ser
motivado porque ha estado
totalmente absorbido en esta
actividad durante un periodo

de tiempo tan largo, que su
atencion selectiva y su habilidad
para concentrarse se despiertan
automaticamente. Cuando uno
esta motivado, el cerebro envia
sefales que tienen derecho de
paso respecto a todas las demas.

¢Hay una diferencia funda-

“;,Cémo aprende el cerebro?”
Estas y otras muchas preguntas del area de investigacion del aprendizaje actual fueron debatidas por el profesor Martin
Korte con varios centenares de estudiantes jévenes durante una exposicion del Kinder-Uni (Uni de los nifios) en la

Universidad de tecnologia de Braunschweig.

mental entre las maneras de
aprender de nifos y adultos?
MK: Los nifios pueden almacenar
mas informacién en un periodo
de tiempo mas corto que los
adultos. Aprender cosas que
son totalmente desconocidas
para ellos les resulta por lo tanto
mas facil. Por el contrario, tienen
dificultades para almacenar

el nuevo conocimiento de

una forma estructuralmente
correcta, para luego aplicarlo
correctamente. En conectar en
red bloques de conocimiento y
llegar a soluciones, los adultos
son sencillamente mejores.

Los jévenes aprenden con

mas rapidez mientras que las
personas de mas edad resuelven
problemas con mayor rapidez.

¢Hasta qué punto es importan-
te el contacto personal con los
profesores y con los otros que
estan aprendiendo? ¢Funcio-
naria la ensenanza virtual?
MK: El aprendizaje es un acto
social. Sustituir profesores por
ordenadores no funcionaria. Las
personas necesitan referencias
sociales. Esta es también la razén
precisa de que las instituciones
de educacion a distancia hayan
pasado por una situacién

tan increiblemente dificil. Sin
embargo, el material con el que
se ha trabajado una vez a través

del contacto personal puede, por
ejemplo, ser apoyado mediante
programas que refuercen lo que
se ha aprendido. Pero sustituir
uno por otro ciertamente no

es posible. Los profesores no
pueden ser sustituidos por
ordenadores.

¢Qué aspecto tiene una buena
leccion? ¢Cudles son las
estrategias didacticas que
tienen mas éxito?

MK: Lo que tiene mas éxito son
las clases que combinan los
dos tipos de ensefanza porque
esta es la manera mas facil de
alternar métodos de instruccion,
a pesar de que cada cambio

de método supone una pérdida
de tiempo. Otra ventaja de las
lecciones dobles es que se
necesitan siempre de 12 a 15
minutos para cambiar hacia una
nueva tarea. El cerebro tiene que
ajustar sus algoritmos de forma
efectiva a dicha tarea, y hacerlo
requiere una cierta cantidad de
tiempo. Los buenos profesores
tendrian también eso en cuenta
al comienzo de sus lecciones
haciendo algun tipo de rituales,
introducciones particulares a

la leccion para simbolizar el
“marco mental” de una leccion y
permitir de esta manera que los
alumnos virtualmente “entren”
en el tema en cuestion. Los
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buenos profesores se dirigen

a sus alumnos personalmente

y reaccionan también a lo que
dicen y con eso no quiero decir
sélo con observaciones, sino
también con decepcidn, con
aliento y con alabanza. Miran a
sus alumnos a los 0jos, intentan
siempre motivarlos y establecen
al principio claramente el
objetivo de la leccion. Ademas,
establecen una conexion entre
el contexto del aulay los de la
vida normal, las experiencias
diarias y los mundos familiares de
aprendizaje.

¢Qué tienen que proporcionar
los espacios para que el
aprendizaje sea un éxito?

MK: Tienen que tener aire,
incluso al llegar a la sexta leccién,
ser brillantes y sentirse seguros.
Por encima de todo, tienen que
disefarse de tal manera que los
alumnos tengan la sensacion de
que éste es “su” espacio. Tienen
que sentirse comodos en él. Por
contraste, lo que seria desas-
troso es que un aula enviara

una sefal de que el aprendizaje
no tiene sentido. Si el disefio

de un edificio ya sugiere hasta
qué punto la gente lo encuentra
superfluo, se deduce que no se
puede esperar que los alumnos
asignen un significado particular
al aprendizaje.
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