
LIDERAZGO EN SALUDLIDERAZGO EN SALUD



LIDERAZGOLIDERAZGO

• El Liderazgo es el desarrollo de una red de apoyo

• Requiere reciprocidad de los miembros, creación 
de sólidas puntas de lanza en campos diversos 
desde las comunicaciones y el entendimientodesde las comunicaciones y el entendimiento 
hasta la generación efectiva de tareas concretas

•• El círculo virtuoso del liderazgo se cierra con elEl círculo virtuoso del liderazgo se cierra con elEl círculo virtuoso del liderazgo se cierra con el El círculo virtuoso del liderazgo se cierra con el 
cumplimiento de la tarea como punto central de cumplimiento de la tarea como punto central de 
éxitoéxito



DEFINICIÓN DE LIDERAZGODEFINICIÓN DE LIDERAZGO

CAPACIDAD DE INFLUENCIA

LOGRO DE LOS OBJETIVOSLOGRO DE LOS OBJETIVOS
DE NUESTROS COLABORADORES

LOGRO DE LAS EXPECTATIVAS
DE NUESTROS USUARIOS

LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE
NUESTRAS INSTITUCIONES

DE NUESTROS USUARIOS



ELEMENTOS DEL LIDERAZGOELEMENTOS DEL LIDERAZGO

SITUACIÓN

SEGUIDORESLÍDER TAREA SEGUIDORESLÍDER TAREA



¿QUÉ ESPERAN LOS SEGUIDORES DE ¿QUÉ ESPERAN LOS SEGUIDORES DE 
L@S LÍDERES?L@S LÍDERES?L@S LÍDERES? L@S LÍDERES? 



DETERMINACIÓNDETERMINACIÓNDETERMINACIÓNDETERMINACIÓN

DECISIÓNDECISIÓN
W



AMORAMORAMORAMOR

HUMILDADHUMILDAD
W



DETERMINACIÓN con AMORDETERMINACIÓN con AMORDETERMINACIÓN con AMORDETERMINACIÓN con AMOR

DECISIÓN con HUMILDADDECISIÓN con HUMILDAD
W



HABILIDADESHABILIDADES

CONCEPTUALES

DEFINIR UN ESTILO
DE LIDERAZGO

CONCEPTUALES

DE LIDERAZGO
SITUCIONAL

TÉCNICAS



CONCEPTUALES Y EJECUTIVASCONCEPTUALES Y EJECUTIVAS

ADOPCIÓN DE UN MODELO DE LIDERAZGO 
RECONOCIDO
ADOPCIÓN DE UN MODELO DE LIDERAZGO 
RECONOCIDO

PENSAMIENTO MODELADOR DEL ENTORNOPENSAMIENTO MODELADOR DEL ENTORNO

AFLORAR SENTIMIENTOS Y DETECTAR Y RESOLVER 
NECESIDADES
AFLORAR SENTIMIENTOS Y DETECTAR Y RESOLVER 
NECESIDADES

AMOLDAR POSITIVAMENTE SU ACTUACIÓN AL TIPO 
DE INSTITUCIÓN
AMOLDAR POSITIVAMENTE SU ACTUACIÓN AL TIPO 
DE INSTITUCIÓN

COMPROMETERSE CON LA ORGANIZACIÓN Y LASCOMPROMETERSE CON LA ORGANIZACIÓN Y LASCOMPROMETERSE CON LA ORGANIZACIÓN Y LAS 
PERSONAS NO CON LAS COMPLICIDADES
COMPROMETERSE CON LA ORGANIZACIÓN Y LAS 
PERSONAS NO CON LAS COMPLICIDADES

DESARROLLAR A NUEVOS LÍDERES Y LLEVARLOS AL 
ÉXITO
DESARROLLAR A NUEVOS LÍDERES Y LLEVARLOS AL 
ÉXITOÉXITOÉXITO



INSUMOSINSUMOS

APOYO PSICOLÓGICOAPOYO PSICOLÓGICO
APOYO A LA TAREAAPOYO A LA TAREA
MANEJO DEL PODERMANEJO DEL PODERMANEJO DEL PODERMANEJO DEL PODER
MANEJO DE LA POLÍTICAMANEJO DE LA POLÍTICA



HUMANÍSTICASHUMANÍSTICAS

TRAYECTORIA
META

1       2        3        4        5         6

1. Identificar el liderazgo en el grupo
2. Fijar las metas y los objetivos2. Fijar las metas y los objetivos
3. Favorecer la asociación
4. Brindar apoyo efectivo
5 Aceptación de las propuestas5. Aceptación de las propuestas
6. Evaluar la satisfacción



ESTILOS DE LIDERAZGOESTILOS DE LIDERAZGO

ROL ADMINISTRATIVOROL ADMINISTRATIVO

AUTOCRÁTICOAUTOCRÁTICO

SOCIAL RELACIONADOSOCIAL RELACIONADO

EQUIPOEQUIPO



DE QUÉ DEPENDE EL ESTILO DEDE QUÉ DEPENDE EL ESTILO DEDE QUÉ DEPENDE EL ESTILO DE DE QUÉ DEPENDE EL ESTILO DE 
LIDERAZGOLIDERAZGO

ROL ADMINISTRATIVOROL ADMINISTRATIVO

AUTOCRÁTICOAUTOCRÁTICO

SOCIAL RELACIONADOSOCIAL RELACIONADO

EQUIPOEQUIPOEQUIPOEQUIPO

Conductas del líderConductas del líder

Personas Tareas



Conductas del líderConductas del líder

SOCIAL SOCIAL 
RELACIONADORELACIONADO

EQUIPOEQUIPO

Orientado a los demás
Ambiente confiable
Libertad de aporte
Identificación con subalternos

Su enfoque es hacia las 
tareas.
Utiliza sistemas de 
motivación

Utiliza sistemas, normas y 
métodos.
Meticuloso y conservador
Decide en base a normas 
escritas y experiencia del 

Decidido con iniciativa
Laborioso, enérgico
Concluye las tareas que 
inició

so
n

as

RELACIONADORELACIONADO Identificación con subalternos
Competencia por lograr su 
atención
Falta de claridad crea 
tensiones

motivación.
Busca participación de 
todos, reduce las 
diferencias de poder entre 
él y los demás.

escritas y experiencia del 
pasado.
Carece de enfoque 
personal, trata a todos por 
igual y es justo.
Su efectividad disminuye 

inició
Participa activamente en 
la solución de problemas
Da imagen de seguridad
Busca alta productividad 
en corto plazo

P
er

s

ROL ROL 
ADMINISTRATIVOADMINISTRATIVO AUTOCRÁTICOAUTOCRÁTICO

Por influir no aplica autoridad 
sino falso compañerismo
Conciencia de sí mismo 
sentimientos y conducta
Escucha y se interesa por 

Les dice que se requiere 
de ellos.
Despierta entusiasmo
Explica los beneficios
No es adecuado cuando 

Su efectividad disminuye 
cuando enfrenta al 
cambio.
Por ello no tiene 
personalidad y es 
jerárquico. Es feliz en la 

en corto plazo
Es ambicioso conoce los 
reglamentos y las 
normas.
Tiende a no delegar, no 
gestiona.

Tareas

Escucha y se interesa por 
problemas personales

No es adecuado cuando 
hay urgencia de hacer la 
tarea

j q
organización.

gestiona.
No informa ni pide 
colaboración.



ETAPAS DEL DESARROLLO DE ETAPAS DEL DESARROLLO DE 
GRUPOGRUPOGRUPOGRUPO

PREETAPAPREETAPA I. FORMACIÓNI. FORMACIÓN II. CONFLICTOSII. CONFLICTOS

III. ORGANIZACIÓNIII. ORGANIZACIÓN IV. REALIZACIÓNIV. REALIZACIÓN



MANEJO DEL GRUPOMANEJO DEL GRUPO

GRUPO 1 GRUPO 2

MOTIVACIÓNMOTIVACIÓN

DISPONIBILIDADDISPONIBILIDAD

GRUPO 3 GRUPO 4

DISPONIBILIDADDISPONIBILIDAD

CAPACITACIÓNCAPACITACIÓN

TAREATAREA

LÍDER 1 LÍDER 2

LÍDER 3 LÍDER 4

SUPERVISIÓNSUPERVISIÓN

LÍDER 3 LÍDER 4 VALORESVALORES



ÁÁANÁLISIS TRANSACCIONALANÁLISIS TRANSACCIONAL

PADRE (ID) PADRE (ID)PADRE (ID)

ADULTO

PADRE (ID)

ADULTO

NIÑO NIÑO


