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Adiccion a la Internet




Objetivos

e Determinar si existen algunas caraeteristicas
conductuales relacionadas a una posible,adiccion a
la Internet en estudiantes del R.U.M.

e Determinar s1 el uso de la Internet afecta las
relaciones interpersonales en los usuarios.

e Determinar s1 las conductas interpersonales
estaban presentes en el individuo o s1 son
relacionadas al uso de la Internet.



Definicion de Variables

e Adiccion a la Internet

Es el pensamiento obsesivo sobre el uso de la
Internet, tolerancia, disminucion«en el control de
impulsos, inhabilidad para controlariel deseo de uso
y otros efectos negativos cuando la persona intenta
suspender ¢l uso (Young, 1996).

e Relaciones Interpersonales

Es el aislamiento del usuario de las actividades que

realizaba con las personas que compartia despues de
comenzar a utilizar la Internet.

e Aprovechamiento Académico

Son los efectos en el promedio académico que

indica el estudiante de acuerdo al tiempo que dedica
al uso de la Internet.




Pertinencia del Estudio

Ampliar la evidencia empirica sobre'os efectos de la
Internet ante la carencia de suficientes estudios.

Referencia empirica para mostrar que efectos preduce
la Internet entre los estudiantes universitarios.

Motivar el interés entre los profesionales de“ayuda
sobre los efectos de la Internet, porque posiblemente
esta sea una de las areas que ameriten la atencion en
un futuro muy cercano.

Concientizar la necesidad de atender el impacto de
esta nueva tecnologia entre los estudiantes.



Hipotesis del estudio

e El uso de la Internet produce el'desarrollo
de caracteristicas adictivas y afecta las
relaciones interpersonales y el desempeno
académico entre los estudiantes del Recinto
Universitario de Mayagiiez



Revision de Literatura

e Patologias del Uso de la Internet (PIU) (Davis, 1999)

— Las caracteristicas en el individuoe.son reforzadas por el
uso de la Internet.

e Desorden de Adiccion a la Comunicacion

— La comunicacion que se da a traves de la Internétyes 1o
que motiva al usuario a dedicar un tiempo considerable
en la red, lo que le afecta en otras areas de su vida y por
ello desarrolla culpa y conflictos (Walther 1999) .

— Efectos: a) interaccion poco confiable con extranos ‘a los
cuales no vemos, b) la posibilidad de presentar
1dentidades falsas, c) se da la mentira con mayor
facilidad, d) hay coercion y €) ocurren ofensas



Revision de Literatura

e Estudio Cuantitativo de la Sociedad en la Universidad de
Stanford (Nie & Ebring, 2000).

— Muestra aleatoria de 4113 individues en 2689 familias
escogidas por teléfono en E.U.

— Las actividades mas comunes en la Internet fueron el
correo electronico (Email, 90%), para busqueda deé
informacion (77%), navegar en la red (69%), para leer
(67%), pasatiempo (63%), trabajo o negocios (46%) y
juegos o compras (36%).

— Los usuarios realizan un promedio de 5 actividades
diferentes en la red y mientras mas tiempo hayan usado
la red mayor es el numero de actividades en que se
envuelven.



Revision de Literatura

e Mientras mas tiempo se dedica a estas actividades disminuye
la comunicacion familiar, disminuye el circulo local de
amistades (p<.05) y disminuye el nimero de amistades
distantes (p<.07) (Kraut, Patterson, Kiesler,Mukopadhyay,
& Scherlis, 1998).

e [os casos presentados en los cuales los usuarios ‘descuidan
sus relaciones sociales no constituyen una evidencia de
adicci0on por que situaciones similares ocurren con personas
que se obsesionan con otras tecnologias, a las cuales no se
les cataloga como adictivas (Suler, 1998).

e Son las personas propensas a la adiccion las que estan siendo
reforzadas con esta nueva tecnologia (King 1996).



Revision de Literatura

e Naturaleza de la adiccion en la Internet

— Muestra de 17,521 participantes, de Canada y los E.U. La
edad promedio fue 33 afos, , blancos (82%) y hombres
(71%). Un 85% tenia trabajo, el promedio de ingresos
entre 25 a 50 muil dolares al ano. EI 87% ténia algiin tipo
de educacion escolar y entre estos un 49% tenia,un
bachillerato, maestria o doctorado.

— Resultados: Un 6% muestra un patron compulsivo en el
uso de la Internet. EI 43% informa sentir una sensacion
intensa de intimidad en las relaciones virtuales y de estos
el 75% pueden ser calificados como adictos. Un 43% se
siente sin inhibiciones y el 80% de estos son adictos a la
Internet. Se pierde el sentido conectado en la red, pero los
que presentan adiccion les ocurre siempre. El 8% se
siente fuera de control y de estos el 46% presenta
adiccion.



Método

Participantes

Los participantes fueron 129 estudiantes de los cursos de
psicologia del Recinto Universitario de Mayagiiez. La muestra
seleccionada fue por conveniencia de las secciones de los cursos
de psicologia cuyos profesores permitieron reclutar a los
estudiantes de sus cursos.

Instrumentos

Se le administro un cuestionario socio-demografico a cada
participante con 15 preguntas. Para medir la adiccion a'la
Internet, los efectos en las relaciones personales y el
aprovechamiento académico se utilizé la Prueba de Adiccion a la
Internet (IAT) desarrollada por la Dr. Kimberly S. Young

( ). Esta prueba fue
traducida al espafiol y modificada para ajustarla a la muestra'de
estudiantes universitarios.



Método

Procedimiento

Los cuestionarios fueron suministrados en un salon previamente
coordinado con los participantes. Se le explico a cada uno/a en que
consiste el estudio, que implica la participacion en el estudio y se les
entregd dos hojas de consentimiento, una de las cuales devolvieron
firmada y la otra la conservaron. Luego se les suministro el cuestionario
socio-demografico y una vez completado el mismo, se'les dio 1a Prueba
de Adiccion a la Internet (IAT).

Disenio
Se utilizo un diseno de encuesta con un solo grupo para recoger las
diferentes situaciones en la conducta, relaciones interpersonales y el
aprovechamiento académico entre los estudiantes universitarios: El
instrumento (IAT) aplica los criterios de adiccion a sustancias del
DSM-1V, pero carecede estudios psicométricos que muestren la validez
y la confiabilidad del mismo. Para el estudio se considera que existe
una relacion entre el uso de la Internet y el desarrollo de conductas
adictivas(r # 0), la disminucidn en las relaciones interpersonales(r #0)
y la disminucion en el aprovechamiento académico(r # 0).



Método

Estrategias para el analisis de datos

Para el analisis de datos se dividio la muestra de participantes en
tres gupos:1)bajo, 2) promedio y 3) alto, en relacion al efecto de
la Internet en el desarrollo de conductas adictivas, en las
relaciones interpersonales y en el aprovechamientoacademico de
los estudiantes del Recinto Universitario de Mayagtiez. Se réalizo
una prueba T independiente para comparar el grupo bajo con el
alto y asi determinar s1 existe alguna diferencia entre ambos en
cuanto a los efectos que produce al Internet. Se determin6 ademas
la validez del instrumento (construccion logica) para asi
documentar la eficacia del mismo.



Resultados

De la muestra de 129 participantes un 15% no muestra ningun
efecto por el uso de la Internet.

El 70% muestran efectos minimos en los cuales no se presentan
conductas adictivas marcadas, los efectos en sus.relaciones
Interpersonales no son significativos y no presentany,una
diferencia por efectos negativos en el aprovechamientoracadémico
debido al uso de la Internet.

El restante 15% presenta ocasionalmente conductas adictivas, rara
vez problemas en sus relaciones interpersonales y ocasionalmente
se ha afectado su aprovechamiento académico.

Los efectos de la Internet en el desarrollo de conductas adictivas
se presenta rara vez (X=0.9102, p<.001), en las relaciones
interpersonales ocurre nunca o casi nunca (X=0.5780, p<.000) y
sobre el aprovechamiento académico ocurre nunca o casi nunca

(X=0.6744, p<.000).



Resultados-entre los grupos alto vs. bajo

Los efectos de la Internet en el desarrollo de conductas
adictivas se encontro que ocasionalmente se presentan
las conductas (X =2.0176, p<.001)en los grupos alto y
casi nunca en el grupo bajo (X = 0.05425,p<.000).

En la variable de relaciones interpersonales les efectos
se presentan rara vez (X=1.4678, p<.000) en el grupo
alto y nunca o casi nunca (X=0.0117, p<.000)para €l
grupo bajo.

El efecto de la Internet en el aprovechamiento

académico de los estudiantes se presenta
ocasionalmente (X=1.9211, p<.000) en ambos grupos.

Para el grupo bajo la cantidad mayor de tiempo dedica a
la Internet por horas a la semana es ente 3 a 4 horas
(18.7%) mientras que en el grupo alto el 50% excede el
uso de la Internet por mas de 4 horas a la semana.



mefrecuencias y Porcientos de los/as

Participantes por Género. Estado Civil, Pueblo de
Residenciay Si Trabaja

e Variables f
e (Geénero

o Hombre 41
. Mujeres 87
. Missing 1
e Estado Civil

o Soltero/a 114
o Casado/a 11
o Separado/a 2
e Pueblo de Residencia

o Mayaguez 27
o Ponce 9
o San Juan 7
e Trabaja

o Si 33
o No 95




mﬂ{ie Frecuencias vy Porcientos de los/as

Participantes por Afio de Estudio, Facultad,
Concentracion y Créditos Matriculados

Variables
Afio de Estudio

lro

2do

3ro

4to

Sto
Facultad

Artes y Ciencias

Ingenieria

Administracion de Empresas

Ciencias Agricolas
Concentracion

Psicologia

Biologia

Ingenieria de Computadoras
Créditos

7all

12a15

16 6 mas




Distribucion de los/as participantes por genero

68%



Distribucion de los/as-participantes por los efectos en el

desarrollo de conductas adictivas, relaciones
Interpersonales y aprovechan%nto acadéemico debido al
uso de la Internet divididos en baj‘o, promedio y alto.




Distribucion de la muestra dividida en bajo, promedio, alto y
el total de la muestra-comparadas en el desarrollo de
conductas adictivas, relaciones interpersonales y
aprovechamiento-académico

sNINo aplica

' diRara vez aplica

|:| Ai0cas1onalmente aplica
Escala de

Adiccion sEiFrecuentemente aplica

EiMuy a menudo aplica
— III‘ “II II|

1 Bajo 2 Promedio 3 Alto 4 Muestra
Total

Muestra dividida en grupos



\Distribuaon de Frecuencias y Porcientos de los/as

Participantes Por Horas a la Semana de Uso de la Internet
en la de la UnlverS|dad\D1wd|dos en Bajo, Promedio y Alto

e Uso de la Internet por grupos

e Bajo

. 1 a2 horas
. 3 a 4 horas
. No aplica

e Promedio

. 1 a2 horas
. 3 a 4 horas
. 5 a 6 horas
. 9 a 10 horas
. No aplica

o Alto

. 1 a2 horas
. 3 a 4 horas
. 5 a 6 horas
o 9 a 10 horas
. 11 horas 6 mas

. No aplica



\Dlsi’nbuuon de Frecuencias y Porcientos de los/as
Participantes Po\rHeras a la Semana de Uso de la Internet
fuera de la Unlver5|dad\D1wd|dos en Bajo, Promedio y Alto

Uso de la Internet por grupos
Bajo

1 a 2 horas

3 a 4 horas

No aplica
Promedio

1 a 2 horas

3 a 4 horas

5 a 6 horas

7 a 8 horas

9 a 10 horas

11 horas 6 mas

No aplica
Alto

1 a2 horas

3 a 4 horas

5 a 6 horas

7 a 8 horas

9 a 10 horas

11 horas 6 mas

AN WN RS



Conclusiones

Las hipotesis del estudio sobre los efectos de la Internet (1)desarrollo de
conductas adictivas, 2)afectaba las relaciones interpersonales y 3)afecta el
aprovechamiento académico ) para la muestra tetal son rechazadas por que no
hubo evidencia empirica en los resultados que susténte las mismas. Aun asi, es
importante presentar los resultados de estas misma hipoétesis para el grupo de la
muestra alto comparado con el bajo. En el grupo alto las tres hipotesis del estudio
son apoyadas con una presencia entre rara vez y ocasionalmente pata los efectos
antes mencionados. No es de extrafiar que el nimero de usuarios que ptesentan los
efectos (15%) sea menor que el grupo que utiliza la Internet sin efectos mareados
(70%) por que el niimero total de personas que confronta problemas ha sido
consistentemente menor comparado al total de personas en el mundo ‘que utilizan
la Internet (Brenner, 1997).

Este estudio es importante por que muestra que los efectos de la Internetino son
considerables entre la mayoria de los estudiantes del Recinto Universitario de
Mayagiiez. Sin embargo no se debe descartar que el 15% de la muestra presenta
efectos, aunque moderados, en el desarrollo de conductas adictivas, en sus
relaciones interpersonales y en su aprovechamiento académico. Seria importante
profundizar en el impacto de la Internet para este porciento de la muestra (15%).



Limitaciones

La muestra estuvo representada en su mayoria por
mujeres y la literatura muestra que los efectos de la
Internet se presentan mas en varones.

La seleccion de la muestra fue por conveniencia por lo
cual no representa efectivamente a la poblacion
universitaria.

Hubo un grupo de la muestra que no utiliza la Internet o
la frecuencia de uso es minima, esto contrario a las
caracteristicas encontradas en la literatura.

El cuestionario utilizado no contaba con las propiedades
psicomeétricas y se le hizo variaciones a la version original
para ajustarlo a la muestra.

La literatura muestra que la mayoria de los estudios han
sido realizados a traves de la Internet.



Recomendaciones y Proyecciones

e Es necesario un analisis mas abarcador sobre los efectos de
la Internet que tome en cuenta solo a-los usuarios.

e Se debe ajustar las preguntas del cuestionario a las
caracteristicas de la muestra de estudiantes universitarios

e Es necesario informar a los profesionales de ayudasobre
los efectos de la Internet por que esta tecnologia 'y sus
implicaciones seran parte del futuro en la psicologia.
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