
   

Inteligencia emocional



   

     Casi todo el mundo piensa que sabe qué es una  emoción hasta 
que intenta definirla. En este momento prácticamente nadie afirma poder 
entenderla

            Wenger y colaboradores (1962)

¿Qué son las emociones?



   

Concepto de emoción

 e­                          +                  movere
prefijo                    +                    mover

=
Emovere

Movimiento hacia, excitación o agitación



   

 ► El hombre es el más emocional de todos los animales

 La emocionalidad es el principal sistema de evolución y►
    adaptación
 



   

Indefinición de las emociones

 ► Las emociones son distintas de los sentimientos

 La cantidad de variables y formas de estudiar las emociones       ►
demuestra la complejidad que requiere su estudio

Vídeo



   

Multidimensionalidad de las emociones

// Triple sistema de respuesta emocional

► Activación fisiológica

► La conducta expresiva

► Sentimientos subjetivos



   

El proceso emocional
1­  Percepción

2­ Evaluación

3­ Cambios fisiológicos

4­ Expresión motora

5­ Efectos motivadores con tendencia a la acción

6­ Sentimientos subjetivos

7­ Afrontamiento



   

Clasificación de las emociones

 ► A lo largo de la historia ha sido tan complicado 
clasificarlas como definirlas

 La clasificación de Goleman atiende al criterio de ►
emociones primarias 

∙ Alegría     ∙ Amor
∙ Desagrado     ∙ Ira
∙ Miedo     ∙ Sorpresa
∙ Tristeza     ∙ Vergüenza



   

Otras clasificaciones
 ► Emociones positivas y negativas

 Los tres ejes►

∙ Potencia o fuerza
∙ Valencia, agrado o valoración
∙ Actividad



   

Visión biológica
 ► El cerebro ha ido evolucionando ganando en capacidad de

     reacción y en complejidad

 ► El cerebro ha sufrido una evolución de estructura
    arqueológica: las partes evolucionadas se superponen a 
    las primitivas



   

Estructura cerebro/emocional

Amígdala Ganglios 
basales

Cortex lateral            Cortex 
prefrontal  ventromedial

Vídeo



   

¿Cómo nos influyen las emociones?

Todos nosotros tenemos dos mentes, una que piensa
y otra que siente y, estas dos formas fundamentales

 de conocimiento interactúan para construir nuestra vida 
mental 

Daniel Goleman



   

Surgimiento y evolución de las emociones
 ► Desde el punto de vista evolutivo, los organismos que 

    reflexionan demasiado tienen menos posibilidades de 

    transmitir sus genes.

 ► El período evolutivo en el que las emociones se 

    modelaron como respuestas automáticas fue el más crudo 

    de la especie humana.

 ► Cada emoción predispone de un modo distinto a la acción.
 ► Las emociones tenían un extraordinario valor de 

     supervivencia.
 ► El ser humano ha sido dotado de otras formas de 

    expresión emocional más beneficiosas para el desarrollo  
    del día a día.

Vídeo



   

Sistemas emocionales
// Sistema emocional intenso

 ► En el pasado un ataque de rabia podía suponer la 
    diferencia entre la vida y la muerte. En la actualidad la 
    facilidad con la que se tiene acceso a las armas de fuego 
    convierte a la rabia en una reacción frecuentemente 
    desastrosa.

 ► Un tiempo después de llevar a cabo acciones impulsadas 
    por este sistema pensamos: “¿por qué lo he hecho?”

 ► Esta modalidad rápida sacrifica exactitud por velocidad.
 ► El tiempo que dura una emoción intensa es breve; del  

    orden de los segundos.



   

Sistemas emocionales (II)

// Sistema emocional débil (intuición)

 ► Menos intenso y tiempo de reacción emocional más lento: 
    mucho más adecuado para el ritmo de vida que llevamos.

 ► La falta de conciencia de este tipo de sentimientos puede 
    resultar realmente desastrosa para una vida normal.

 ► Además, cualquier intento de recordar momentos con 
    carga emotiva sería negado por el cerebro.

 ► Este sistema emocional es el mayor edificador y agente de 
    mantenimiento de las relaciones sociales.

Vídeo



   

Sistemas emocionales (III)

// Sistema de evocación de emociones

 ► También existen emociones que vienen porque uno las 

     evoca.

 ► Es el repertorio de los actores

 ► No podemos saber que emoción será activada por un 

    determinado pensamiento, pero podemos decidir que 

    pensar.



   

Educación emocional

Cuanto mejor sea la calidad de la educación, menos
importante será el papel de la psiquiatría

en el tercer milenio

Cury, Augusto



   

Reflexión sobre la educación emocional



   

Qué está pasando con la educación actual

 ► El modelo educativo actual se basa en la repetición de 
    centenares de líneas de información que convierten los 
    cerebros de los alumnos en depósitos de datos inútiles.

 ► No existe el recuerdo puro del pasado.
 ► Debemos usar el sufrimiento para construir sabiduría, 

    preparar a los jóvenes para lidiar con las decepciones.
 ► La sociedad y los medios de comunicación les ofrecen 

    “fast food” emocional.

Vídeo



   

Fenómeno RAM

// Un fenómeno al que deberían prestar especial atención los   
    Padres.

 ► Los registros en nuestra memoria son involuntarios: 
    Registro Automático de Memoria (RAM).

 ► Lo que se registra nunca se puede borrar, sólo reeditar a 
    través de nuevas experiencias que se escriben sobre las 
    antiguas.

 ► Todas las experiencias con alto volumen emocional generan 
    un registro privilegiado.  



   

Síndrome SPA

// Un fenómeno al que deberían prestar especial atención los 
    educadores

“Pensar es excelente, pensar mucho es malísimo, pensar 
demasiado es terrible” (Augusto Cury)

 ► Los jóvenes reciben una inmensa cantidad de estímulos 
    sencillos, ya elaborados, fáciles de digerir.

 ► Esto aumenta el umbral del placer, por lo que necesitan cada 
    vez más impulsos.

 ► Un niño se acostumbra a recibir muchos estímulos y 
    termina haciéndose dependiente de los mismos.



   

Técnicas psicopedagógicas de Cury

// Técnicas creadas para establecer una auténtica educación 
    emocional en las aulas

 ► No se necesita un aporte económico extra en las aulas en 
    forma de material didáctico, sino una inversión humana con 
    el fin de mejorar e incidir en el ambiente psicosocial de los 
    alumnos.



   

 ► Música ambiental en las aulas.

 ► Sentarse en círculo o en “U”.

 ► Exposición cuestionada: el arte de la interrogación.

 ► Ser contador de historias.

 ► Humanizar el conocimiento.

 ► Humanizar al maestro: contar nuestra historia.

 ► Educar la autoestima: elogiar antes de criticar.

 ► Administrar los pensamientos y las emociones.

 ► Participar en proyectos sociales.



   

Conclusión



   

FIN 

GRACIAS POR ESCUCHARNOS...

¿EMOCIONADOS?



   

Indefinición de las emociones

VOLVER



   VOLVER

Estructura cerebro/emocional



   

Surgimiento y evolución de las emociones

VOLVER



   

Sistema emocional débil

VOLVER



   

Educación emocional

VOLVER
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