INSTRUCCIONES DE INSTALACION ADSL Plus Y
WINDOWS XP

Las siguientes instrucciones estan basadas en la instalacién del modem Copperjet 800 sobre
equipos con Windows XP en sus distintas versiones.

Estas instrucciones estan basadas en los controladores que actualmente se disponen para
todos los sistemas Windows recogidos en la oferta Terra ADSL Plus, donde XP aln no esta

contemplado. Préximamente se dispondra de los controladores adecuados para todas las
versiones de Windows XP.

1. El primer paso que hemos de realizar es forzar la compatibilidad existente con nuestro
software de Terra ADSL Plus. Esto lo realizaremos mediante una funcion que brinda
Windows XP dentro de su sistema. Para ello, procederemos (incluso antes de conectar
el médem al puerto USB) a introducir el CD de Terra ADSL Plus y abrir el explorador de
archivos y seleccionar la unidad correspondiente con dicha unidad lectora de CDs

(Fig.1).
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Fig. 1

A continuacion pulsaremos con el botén derecho del ratén sobre el fichero SETUP.EXE
y seleccionaremos la opcién de propiedades (Fig. 2).
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Una vez hecho esto nos mostrara una ventana (Fig. 3) donde deberemos de pulsar sobre la

pestafia Compatibilidad, ofreciéndonos la posibilidad de forzar distintas compatibilidades para
poder ejecutar este fichero con S.O. diferentes.

En nuestro caso marcaremos la compatibilidad con Windows 2000 (ATENCION NO MARCAR
OTRA QUE NO SEA ESTA).

Propiedades de Setup

| General | Wersidn | Compatibiidad |
Sitiene problemas con este programa v funciond corectamente en

unha vergion anterion de \Windows, seleccione el modo de
compatibilidad que coincida con esa version anterior,

tiodo de compatibilidad
Ejecutar este programa en el modo de compatibilidad para:

| windows 2000 >

Configuracidn de pantalla
[]Ejecutar con 256 colores
[] Ejecutar con una resolucitn de pantalla de 640 « 480

[ Deshabilitar los temas visuales

tas acerca de compatibilidad de programas.

[ Aceptar ] ’ Cancelar

Fig. 3

3. Una vez forzado dicha compatibilidad, procederemos a conectar el MODEM al puerto
USB disponible y automaticamente se nos mostrara una primera pantalla que se
corresponde al inicio del asistente de configuracion de dispositivos, la cual procedera a
la instalacion de los controladores correspondientes (Fig. 4).



ATENCION: En el proceso de instalacion nos pueden aparecer algunas pantallas de instalacion

por segunda vez (haciendo referencia al elemento USB Device), en el caso de la de la Fig. 4 la
22 vez que nos la muestre deberemos pulsar en cancelar.

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este es el Asistente para hardware
nuevyo encontrado

Este asistente le apudard a instalar software para:

USE Device

f\'?.l_ 5i su hardware viene con un CD o disquete de
“2& instalacion. inséntelo ahora.

i[ué desea que haga el asistente?

(&) Instalar automaticamente el software [recomendada)

() Instalar desde una lista o ubicacién especifica [avanzada)

Haga clic en Siguiente para continuar,

[Siguiente)] [ Cahcelar I

ﬁg. 4

4, Pulsando sobre el boton de Siguiente comenzara el proceso de copia del software
asociado a dicho dispositivo como se muestra en la figura 5.

Asistente para hardware nuevo encontrado

=

E zpere mientras el asistente instala el software.__

_\> Tera ADSL Plus

Fig. 5

Posteriormente (después de la preparacion de grabacién del software a nuestro HD) prosigue

automaticamente la instalacion y configuracion del dispositivo USB necesarios para el correcto
funcionamiento del médem. (Fig. 6)



Bienvenido al Asistente de Configuracion de Terra ADSL Plus

i ' Por favar, revize log puntos siguientes antes de continuar:

1. - Compruebe que el madem ADSL USE ests instalado
carectamente.

Terra ADSL Plus

/3
/

- Azegurese de que dispone de la informacion necesania para
configurar la conesion, E sta habré sido proporcionada por su
provesdar.

3. - Consulte en la Guia de Usuario que acompafia & este equipo
para cohstatar que todas laz conexiones se han realizada
debidamente.

51 no ze cumple alguno de log puntos anteriores, pulze "Cancelar”
para detener |a instalacion y proceda a comegirlo.

| Siguiente » | Cancelar Apuda

Fig. 6

5. Pulsando sobre el boton de Siguiente se nos mostrara la figura 7 sobre la cual
introducidremos los datos proporcionados por Terra.

Asistente para la configuracion de Terra ADSL Plus fg|

Caon este tipa de servicio, usted dispone de una direccidn [P fija. que
zu Proveedor le habré proparcionado. Introduzea en las casillas

) inferiares dicha direccidn [Py la mazcara de subred.

Terra ADSL Plus

/3
/

Direccion |F:

Mazcara de Subred:

¢ flras Cancelar Apuda

Fig. 7

En dicha figura (Fig. 7), deberemos de introducir los datos referentes a la Direccion IP y
mascara subred (formato XXX.XXX.XXX.XXX). Dichos datos vendran reflejados en la carta de
bienvenida al servicio de Terra ADSL Plus que Terra le ha proporcionado junto al Kit de
conexion.

Una vez introducidos los dos parametros deberemos de pulsar nuevamente sobre el boton de
Siguiente para proseguir con el proceso de instalacion

La imagen de la Fig. 8 nos muestra las configuraciones por defecto y a titulo comprobativo, que
ha configurado en nuestros controladores del médem.

IMPORTANTE: Comprobar los siguientes datos en la pantalla de configuracion de Terra ADSL
Plus.



Protocolo: RFC1483

Encapsulado: LLC Snap (Routed)

VPI: 8

VCI: 32

Las configuraciones de red han de ser las mismas que vienen reflejadas en la carta (Datos
introducidos anteriormente).

Si alguno de estos datos difiriera de los correcto podremos modificarlos pulsando sobre el
boton de Atras o posteriormente de forma manualsobre las propiedades del mismo adaptador .

Asistente para la configuracion de Terra ADSL Plus

En el recuadro inferior, aparece la informacidn de configuracian. Esta

infarmacidn puede serle Ot 2i usted necesita contactar con su

Proveedor. Pulze "Siguiente »'' para continuar o ''< Atrds" para wolver
D al inicia.

|Servicio: Direccionamiento |F estatico
[ Modulacidn: Multi-mode
Protocolo: RFC14383
Terra ADSL Plus Encapsulado: LLC Snap [Fouted)
Claze de zervicio: UBR
Claze de conexidn: PYC
WPl 8
Wl 32
\Configuracion de Fed:
Diireccidn IP; 214.2.45.2
Mascara IP: 255,255 255.0
Gateway: 214.2. 452
IDMS Principal: 195.235.113.3
DMS Secundaria: 195.235.96.30

< Atrds

Cancelar I Auuda

Fig. 8

Una vez comprobado dichos parametros procederemos a pulsar el boton de Siguiente.

6. Asillegaremos sobre una nueva figura sobre la que deberemos de pulsar sobre le
boton de Finalizar para que se proceda con la instalacién y configuracion del dispositivo
de manera automatica.

Asistente para la configuracion de Terra ADSL Plus

La aplicacidn terminard ahora de copiar la informacion suministrada.
Haga clic en "'Finalizar'' para concluir la instalacian, o en
) "CAMCELAR" para abortarla.

El proceso puede tardar unoz minutos.

Terra ADSL Plus

| Siguiente | Cancelar | Apuda

Fig. 9




Durante el proceso de copia, se nos mostrara una nueva figura (Fig.10) a titulo de validacion,
ya que los controladores no habrian pasado aun la validacién oficial para Windows XP. Para
ello pulsaremos simplemente sobre el boton de Continuar. Dicha figura durante dicho proceso
se mostrara 2 veces seguidas optando por la misma opcion comentada anteriormente.

Instalacion de software

" \_\ El zoftware que ha instalado no ha superada la prueba del
L logotipo de wWindows que comprueba que ez compatible con

Windows #P. [{Por gué ez importante esta prusba?)

51 continda con la instalacion de este software puede
crear problemas o desestabilizar la comrecta
funcionalidad de su sistema bien inmediatamente o en
el futuro. Microsoft recomienda que detenga esta
ingtalacion ahora y se ponga en contacto con su
proveedor de zoftware para consultarle acerca del
software que ha paszado la prueba del logotipo de
Windows.

[ Cantinwar d [ Detener la instalacisn

Fig. 10

7. Automaticamente nos apareceran nuevas figuras semejantes a la de bienvenida de
reconocimiento de USB Device pero con la salvedad del cambio de denominacion. Una
vez aqui procederemos a pulsar sobre el boton de siguiente para poder continuar con
el proceso de instalacion de todos los controladores necesarios para el correcto
funcionamiento de la conexién.

a) Primeramente d Terra ADSL Plus Adapter Boot Device, con el consiguiente proceso
de deteccidn, copia de archivos y finalizacion.

Asistente para hardware nuevo encontrado
Este es el Asistente para hardware
nuevyo encontrado

Eszte asistente le ayudara a instalar software para:

Temna ADSL Plus Adapter Boat Device

:'J:‘] 5i su hardware viene con un CD o disquete de

o - AR = !
i instalacidn, insértelo ahora.

fGug dezea que haga el asistente’?

(%) Instalar automé&ticamente el software [recomendada)
(7) Instalar desde una lista o ubicacion especifica [avanzado)

Haga clic en Siguiente para continuar,

| Siguients > | l Cancelar

Fig. 11



Asistente para hardware nuevo encontrado
E zpere mientras el asiztente esta buscando... :‘§

% Tena ADSL Plus Adapter Boot Device

o

Cancelar

Fig. 12

Finalizacién del Asistente para
hardware nueyo enconirado

El asiztente ha terminada de instalar gl software para:

% Terra ADSL Plus Adapter Boot Device

El hardware que instald no funcionard hazta que reinicie su
equipo.

Haga clic en Finalizar para cemnar el asigtente.

Fig. 13

b) Posteriormente el Terra ADSL Plus Lan Adapter con su proceso especifico pero
idéntico en las figuras mostradas anteriormente.



Asistente para hardware nuevo encontrado

nuevyo encontrado
Este asiztente le apudard a instalar software para:

Tema ADSL Plus LAN Adapter

Ay - - "
~27 instalacion, insértelo ahora.

i[ué desea que haga el asistente?

Haaa clic en Siquiente para continuar.

Este es el Asistente para hardware

\J Si su hardware viene con un CD o dizquete de

() Instalar automaticamente el zoftware [recomendado)
() Instalar desde una lista o ubicacion especifica [avanzada)

Siguiente>| [ Cancelar

Fig 14

Asistente para hardware nuevo encontrado

Espere mientras el asistente instala el software._.

@ Terma ADSL Plus LAM Adapter
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Fig. 15




Asistente para hardware nuevo encontrado

Finalizacion del Asistente para
hardware nuevo encontrado

El asistente ha terminado de instalar el software para;

Tera ADSL Plus LAM Adapter

Haga clic en Finalizar para cerar el asistente.

Firalizar

Fig. 16

8. Una vez instalado nos emergera una ultima figura en la que se nos hace referencia el
requerimiento a reiniciar el sistema para que surtan efecto los distintos controladores
instalados.

Cambio de configuracion del sistema

] wWindows ha finalizado de instalar nuevos dispositivos, El software que es compatible con
L el dispositivo requiere que se reinicie el equipo.Para que la nueva configuracion tenga
efectn, deberd reiniciar el equipo,

iDesea reiniciar el equipo ahora?
C= = J

Fig. 17

Una ver hecho esto y reiniciado el equipo el MODEM al menos ha de tener la luz USB en
verde. Si la de ADSL permanece en rojo puede ser por fallo existente propio de funcionamiento
de dicho elemento o de la conexion de la linea ADSL .



