


HUMOR  EN  LA  ORGANIZACIÓN



Beneficios  del  humor  en  la organización

• Atrae y retiene al talento en la organización.

• Potencia la salud y las capacidades del empleado.

• Fortalece la motivación individual y colectiva.

• Estimula la innovación.

• Optimiza la comunicación interna.

• Favorece el aprendizaje.

• Cohesiona los equipos humanos.

• Mejora el clima laboral.

• Potencia el impacto persuasivo del mensaje de venta.

• Fortalece las relaciones  con los clientes.





El humor  y  sus  ventajas

• El humor como técnica de sanación ha estado presente desde tiempos 

inmemoriales. 

• Ya en la antigua Grecia existían antecedentes de su uso.

• Aristóteles en uno de sus escritos , hace alusión al tema de la angustia y 

problemas  psicológicos, recomendando ciertas obras teatrales, 

humorísticas y fragmentos musicales que servían para mejorar los 

estados anímicos.



• “El humor es una gran cosa. En el minuto 
que salen a flote todas nuestras asperezas, 
todos nuestros resentimientos e irritaciones 
vuelan lejos y un espíritu soleado asume su 
lugar”

Mark Twain.



• “Esfuérzate en buscar el humor y la alegría en toda 

situación. La risa estimula las glándulas adrenales y 

activa todo el sistema inmunológico”

» Dra.  Gladys Taylor Libro “el medico interior”



– “Un santo triste … es un triste santo”

» San Francisco de Sales



• “Cuando alguien muere la vida no deja de ser graciosa, al 

igual que no deja de ser seria cuando alguien ríe”

» George Bernard Shaw



“La risa no solo libera el espíritu sino que también lo eleva y 

lo sublima”

• Sigmund Freud



Beneficios de la risa

• Inmuniza contra la depresión y angustia. 

• Al reír, el cerebro hace que nuestro cuerpo segregue endorfinas, 
sedantes naturales del cerebro similares a la morfina; esas 
segregaciones que actúan como drogas naturales que circulan por el 
organismo, resultan cientos de veces más fuertes que la heroína y la 
morfina, además son gratuitas y no tienen efectos secundarios. Por eso 
cinco o seis minutos de risa continua actúan como un analgésico. 

• Al reírnos estamos haciendo ejercicio: Con cada carcajada se ponen 
en marcha cerca de 400 músculos, incluidos algunos del estómago que 
sólo se pueden ejercitar con la risa. 

http://www.chistes.com.mx/la_risa_y_sus_efectos.htm
http://www.chistes.com.mx/la_risa_y_sus_efectos.htm


• Actúa como un masaje:  La columna vertebral y cervicales, que es 
donde por lo general se acumulan tensiones, se estiran al reírnos

• Nos limpia: Al reírnos se lubrica y limpian los ojos con lágrimas. La 
carcajada hace vibrar la cabeza y se despeja la nariz y el oído. 

• Con la risa, los pulmones mueven 12 litros de aire en vez de los 6 
habituales, lo que mejora la respiración y aumenta la oxigenación. Con 
esto se desmiente la idea de que la risa provoca arrugas en el rostro, al 
contrario, lo tonifica. 

Beneficios de la risa

http://www.chistes.com.mx/la_risa_y_sus_efectos.htm


Humor en la Medicina

Patch Adams El caso Fábrega



• Una persona poco seria no tiene perfil de ejecutivo.

• Un vendedor con buen sentido del humor es “poco creíble”

• Las personas que ríen constantemente no toman en serio su 

trabajo.

Mitos



• Quien cuente chistes se gana el título de payaso de la oficina.

• El reírse en el trabajo es perder el tiempo.

• El humor tiene cabida sólo en momentos de distensión.

• Decir o recibir una broma es exponerse al ridículo.

• Una persona “seria” es bien vista (el concepto seriedad es 
positivo) 



• “La risa abunda en la boca de los tontos”

• “Quién sólo se ríe,  de sus maldades se acuerda”











!!MUCHAS GRACIAS!!


