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Participar de este foro, me da oportunidad de compartir con Uds. adgunas
reflexiones sobre dos temas, importantes por § mismo, pero alin mas 9 se
los congderaen su interrelacion: laglobalizacion y € conocimiento.

Por la dnergia resultante de su combinacion, ambos términos son
imprescindibles para la definir cudes son los sgnos de nuestro tiempo,
dicho de otro modo, las caracteriticas ambientdes qué condicionan
nuestra vida y la de nuestras universidades.

L a Globalizacion.

El mundo de hoy, tan extraordinariamente complgo, tan interrelacionado,
interconectado, y sometido a procesos de cambios a dta veocidad, o
ceeridad creciente, no podria explicarse ya, sSin recurrir a este, tan popular,
aunque no tan bien conocido proceso; la globalizacion.

La globalizacion, se presenta como un fenOmeno de naturaleza complga,
manifestado en una sumatoria de cambios edructurdes politicos,
econdémicos, socides, culturales 'y tecnol dgicos.

Estos cambios interactUian a escala mundia por la expangon (transfronteras):
del conocimiento, lainformacion, € comercio, y las tecnologias, més dla

de polos econdmicos o palitico - militares; y generan tensones en relacion
con la gobernabilidad de un sstema mundia de Estados - Nacion, hoy en
franco retroceso.

La globdizacion, es un fendbmeno que se da, en forma dmulténea en
multiples dimensones. de carécter no linea 0 secuencid; y de naturdeza
didéctica. Se presenta como algo absolutamente diferente de cuadquier otro
tipo de configuraciones 0 interconexiones internacionales o mundides
conocidas en € pasado.

El cambio afecta no s0lo los hechos (primitivo dominio de la ciencia) Sno
también los valores (campo de la ética, de la religion, dd derecho), como
también anuedtras ideas y creencias mas firmemente arraigadas.



Ede paso de la "sociedad internaciond” a la “sociedad globa" implica
también la necesdad de redefinir la responsabilidad de individuos,
organizaciones y Estados en relacién con esta nueva sociedad globd. Esta
sera nuestra tarea en d curso dd Seminario, en lo que hace a nuedras
indtituciones: las universdades.

La globalizacion, deciamos, nos pone frente a cambios cualitativos dd
ambiente mundial, que se verifican con relacion al tiempo, en especid en la
conocida "aceleracion del ritmo de la higtorid'; con relacion al espacio, con
la "reduccion dd tamafio rdativo de nuestro mundo' (producto de la
combinacion de tiempo y espacio); y con relacion con el conocimiento,
con la explogdén dd conocimiento centifico-tecnolégico y de sus
aplicaciones en todos los anbitos de la vida del hombre.

Esto podriamos representarlo como un triangulo equilédtero donde cada uno
de los angulos expresan las categorias tiempo, espacio y conocimiento y
con & cambio en su centro (cdmo € efecto conjunto -snérgico- de las
transformaciones en d sentido humano dd espacio, € tiempo y €
conocimiento), configurando un sistema que se retrodimenta en forma
permanente.

Ti 0

Cambio

Espacio Conocimiento

La Revolucion del Conocimiento.

Quiza € fendmeno maés trascendente de todas estas transformaciones, para
nosotros lo condituya la Revolucion de Conocimiento. Entendido éste,
tanto en su acepcion de "producto” de ciertas y determinadas acciones,
como en & sentido de "llave fundamental” o "clave de acceso” a procesos
que transforman tanto nuestra forma de vivir, pensar, como € propio
CONOCE.

(Tresfasesen latransformacion del conocimiento)

1 GODOY, Horacio: Lasrelacionesinternacionales en el proceso de globalizacion de laeconomiay la
politica, 1992.



El proceso de expansdn dd conocimiento ha recorrido diversas etapas.
desde

FaselLaEpocadd I luminismo: Conocimiento por laslucesy la sabiduria

Fase2 LaEralndudrial: Conocimiento aplicado a la produccion

Fase 3 La Eradd Conocimiento: Conocimiento acer ca del propio conocimiento

FuenteVerna Allee" The knowledge Evolutién,ExpandingOrganizational Intelligence. (Traduccion
Miguel Gutierrez)

Podria decirse  ingenuamente, que nunca como hoy ha sdo tan reconocido
el vdor dd conocimiento y de la cepacidad intelectud. Pero d mismo
tiempo que crece d repodtorio globa de conocimiento, crece también €
horizonte de nuestra ignorancia tanto por € surgimiento de nuevos
problemas, como por la rgpida obsolescencia del conocimiento adquirido y
tranamitido.

Una reflexion sobre la ignorancia

Un querido amigo, Horacio Godoy, quien postulaba la incorporacion de
tema de la ignorancia en d campo de la teoria de conocimiento y a quién
debo las mas ricas observaciones sobre esta cuestion digtinguia entre
diferentes categorias de dla En primer lugar la "ignorancia smple y purd’,
"la ignorancia dd ignorante’, - dd que ignora y no sabe que ignora de
aquella "docta ignorancia’ como € "solo 6 que no s nada’ socréico y de
la otra categoria del genid Borges formada por "los que ignoran, pero,
ignoran con entusasmao”, los militantes de laignorancia

En julio pasado, en Chicago en oportunidad de la reunion de Comité de
Panificacion dd Proyecto Millennium, dd que formo parte, € Presdente
de la Corporacion Motorola nos decia que hay un solo costo que su
empresa no podia afrontar, ese es € costo de la ignorancia.

La afirmacion que dice; El que no sabe que ignora, ignora la infinita
cantidad de cosas que no sabe, cobra agqui un sentido concreto, en término
de intereses econdmicos.

Conocimiento y Poder

Por otro lado, nos queda la sensacion de que la globdizacion dd
conocimiento, ha conducido a una democratizacion del conocimiento, en
tanto que las bases de datos, las redes, los motores de busqueda implican la
disponibilidad cas sn redricciones de espacio, tiempo, 0 pertenencia, de
buena pate dd conocimiento socidmente Util, por todo agud que lo
requiera. Pero todo dlo, supone también, la exacerbacién de la
competencia derivada de |la propia globdizacion.




No es ocioso advertir que la nocion tradicional de poder Sempre ha
asociado d  conocimiento, como uno de sus componentes fundamentales
(junto a la riqueza y la fuerza). Michd Foucault afirmaba que "No es
posible, para d poder, ser gercido sin conocimiento y es imposble que
conocimiento no engendre poder”.

Y en d mundo occidenta esta vinculacion se ha establecido en torno a la
idea de "propiedad”. Quién controla € conocimiento puede disponer de € a
su antojo, para obtener mas poder econdmico, disponer de més fuerzay en
consecuencia de mayor capacidad de accion, con la que puede controlar a
su vez d acceso de los demas d conocimiento.

Dede que € conocimiento y poder estan tan mutuamente implicados, tan
interrelacionados, un cambio en € control del conocimiento ha de resultar
necesariamente en un cambio en € poder socia y econdémico.

Pero es en este campo donde la idea de obsolescencia dd conocimiento
adquirido (¢l conocimiento tiene vida limitada y rdpidamente deviene en
obsoleto) y la explosdn dd mismo, en précticamente todas las areas, han
producido la més extraordinaria transformacion en su percepciony  Uso.

Se pasa de la formula tradiciond: "3 d conocimiento es poder, luego hay
que atesorarlo”  a sus antipodas. "dado que @ conocimiento es poder, pero
pierde actudidad, entonces debe usarse de inmediato, compartirse y
multiplicarse’

As en d plano internaciond, la competitividad exige hoy paraddjicamente
de la colaboracion, en tanto que € logro de los objetivos de cuaquier pais o
ingtitucion (las universdades en nuestro casn) no puede ser dcanzado Sn
congderar las iniciativas de otros y sn vincularse a élas, ganando en
diversdad y cdidad. Es lo que nos proponemos hacer en estos dias de
trabg o, en este Seminario.

El Componente de I nfor macion.

Para € observador de nuedtros dias,  mundo no es més, una redidad
lgana, que apenas trasciende la concreta fuerza de lo locd. Lo universd se
hace omnipresente, pero no en forma directa, Sno a través de un constante



flujo de informacion, de un conjunto de imagenes, de datos, de ideas de
distinta procedencia, ordenados por intrincados procesos internos.

El resultado es para cada uno de nosotros un acto de fe un mundo que
creemos red: una suma de relatos, informacion, conceptos y explicaciones
donde todo es posble de conocerse, pero indirectamente, y que en
definitiva descansa en nuestras percepciones.

La informacion es hoy, sobresbundante: infinidad de datos se presentan sin
jerarquizar, como igudmente vaiosos y se hace redmente dificil poder
procesar los sentidos divergentes de los mismos, reconstruyendo a partir
de dlos una redidad con sentido univoco que nos permita actuar
coherentemente tanto en lo locd y cdmo en lo globdl.

Muchos especididtas aceptan como indiscutido que en € ge de ede
proceso edtda la revolucion de la tdeinformética (conjuncion de
informacion  con las modernas tecnologias de  computacion, y
COMUNI CaCi ONEs).

Sn embargo, menos clara edd la determinacion de cudes saran las
consecuencias de dicha revolucion en d futuro de lavida dd hombre,

“Las actividades econOmicas edtan cada vez més, formadas por
interacciones del tipo “a cualquier hora” y “en cualquier lugar” hechas
posibles por la infotécnica’, no obstante cabe preguntarse s d flujo de
informacion 'y sarvicio  (entre  paises, comunidades cientifica o
ingtituciones) serd Smérico 0 e reiterara d esquema centro- periferia dd
comercio internaciond tradiciond de bienesy servicios.

Dentro de estas nuevas actividades los servicios basados en conocimiento
parecen s los mas dinamicos, la manipulacion smbdlica recoleccion,
caga y procesamiento de datos son casos de actividades que ya no
requieren de la concentracion fisica de los “operarios’, aunque si de mayor
cantidad de conocimientos técnicos.

La dindmica de este proceso genera movimientos de concentracion:
grandes bases de datos, integraciones verticaes, integraciones horizontales
(desarollo de multimedios, por gemplo), fusones de empresss, y
smultdneamente movimientos de digperson, como la separacion de la
produccion del consumo dd servicio; y la creciente independencia de los
flujos financieros de su incorporacion a actividades productivas
tradiciondes.

2 ATKINSON, Robert, “The rise of information-age metropolis”en revista“ The Futurist” mesjulio-
agosto 1996.



Es probable, dentro de un mercado aespacid que los paises centraes
concentren la propiedad y direccion de las empresas de servicios y que
nuestros paises pasen a ocupar € lugar dd  consumo o de la mano de obra
"rutinarid’ para larecopilacion, cargay procesamiento de datos.

(Pensamiento Tradicional vrs. Pensamiento nuevo)

Volviendo por un momento a conocimiento,

son por todos conocidos los

cambios en los paradigmas cientificos que han ensanchado € campo de nuestra
preocupacion intelectud, permitaseme no obstante recordar agunos de sus

aspectos mas destacados?

Presupuestos

Fundacion cientifica
El Tiempo es

Entendemos por

Lainformacion es
El crecimiento es
Lostrabajadores son

La motivacién vienede
El conocimiento es
Laorganizacion es
Lavidacreceen

El cambio es

Pensamiento Tradicional

Fisica Newtoniana
Monocrénico (una cosa por vez)

Diseccién en partes

Finalmente conocible hasta agotarla
Lineal, administrado
Especializados, segmentados

Fuerzas externas einfluencia personal
Individual

Por disefio

Competencia

Algo para preocuparse

(Nuevo ambiente para la internacionalizacion)

Pensamiento nue

Fisica Cuantica
Policrénico

(muchas cosas a mismo tiempo)
Viendo en términos de
totalidad

Infinitay sin limites
Dialéctico, caético
Multifacéticos, siempre
aprendiendo

I ntrinsecamente creativa
Colectivo

Emergente

Cooperacion
Todoradicaalli

El conunto de cambios que venimos describiendo genera nuevas

relaciones intersstémicas. de los dstemas de conocimiento con otros
sstemas generaes (economia, politica, etc) y con su ambiente. En tanto se
manifiesa y profundiza en € plano de la educacion superior € proceso de
internaciondizacion de la curricula

INTERNACIONALIZACION DE LA CURRICULA. LASNUEVASCARRERAS

Con un objeto internacional: €. : relaciones internacionales, legislacién del Mercosur, UE

Donded objetotradiciond esampliado por un efoguecomparaivo: g: Educacion conmparada

Que prepara por una profesion definidainternacionalmente: g. : negocios internacionales

Programesinterdisdplinarios regiondeso aressdeetudio: §. : Edudiosorientales medio-ambiente

Orientada al reconocimiento de calificacion profesional

3 Fuente: VernaAllee, " The knowl edge Evol utién, Expanding Organizational Intelligence.
(Traduccion Miguel A. Gutierrez)




Orientada a grados conjuntos o dobl e titulacion

Partes del curso son ofertadas compul soriamente en instituciones extranjeras

Aquellaen los que el contenido es especialmente formulado para estudiantes extranjeros

Con reacion especifica a la  Educacion Superior Universitaria,  podemaos
describir las caracteristicas que presentara a corto plazo, muchas de elas
ya en gestacion, este nuevo ambiente para la internaciondizacion

CARACTERISTICAS DEL NUEVO AMBIENTE PARA LA
INTERNACIONALIZACION

La internacionalizacion sera cada vez més globa, fundada en € conocimiento,
epecidmente en la vinculacion entre "nuevo conocimiento” y la
productividad.

H cedmieto de la podadon y de la economia en dgunos paisss (no OECD)
aegd una demanda de educaddn aupeior, que exs passs no podan dender
por 9.

El rdpido crecimiento dd comercio internaciond especidmente en
sarvicios, plantea la cuestion de los esténdares y cdificacion de cdidad
internacionales

La nueva tecnologia, como la transferencia de software puede ser
complemento o subdituto para la movilidad estudiantil, e incidira en la
Internaciondizacion

La extendgon de la educacion permanente y la demanda competitiva de
recursos en educacion superior generard un nuevo mercado para la
internaciondizacion.

Problemas fiscales pueden cambiar fuentes tradicionaes de financiacion.

Fuente: OECD Internationalisation of Higher Education. Traduccién
M.A.Gutierrez

(Internacionalizacion y cooperacion en la educacion superior.)

Como lo expresara la Asociacion Internaciond de Presdentes de
Universidades (IAUP;* ), "los avances de la tecnologia de la comunicacion
s condtituyen en un poderoso insrumento para apoyar edta
internacionalizacion de la educacion y para democratizar € acceso a las
oportunidades educativas, Sn embargo la extenson dd acceso a las nuevas
tecnologias de comunicacion e informacion, todavia permanece  no
equitativamente distribuido adrededor dd mundo”. Este efecto no deseado
de dicho desarollo, de hecho amenaza la diversdad culturd,

* |AUP, Statement 1998. "Towards a Century of Cooperation: Internationalization of Higher Education”




incrementando |a brecha en la produccidn, diseminacion y apropiacion dd
conocimiento

A més, la cooperacion internaciond ha tenido relativamente poco
impacto en la globdizacion de la riqueza y de los recursos, incluso en la
esfera de la educacion superior. Lo que es peor la exportacion de cerebros y
otras consecuencias negativas de una cooperacion pobremente disefiada ha
agudizado la condicion de subdesarrollados de aguellos paises receptores
de la cooperacion.

(Nuevos actores de la educacion superior)

En un mundo globdizado, ain por definir, donde € paradigma de
organizacion ha dgado de ser d Edado y aln no son claramente visbles
los centros de poder que lo reemplazan, la reformulacion de la ingtitucion
universitaria no solo es posible, sno también necesaria

En tiempos recientes, intereses comercides y financieros han ganado
preeminencia en € proceso de internaciondizacion y por la via dd
entrenamiento  especidizado, la educacion permanente; y amenazan con
desplazar a las universdades a los aspectos menos rentables de la
educacion superior. De continuar asi @ entrenamiento avanzado de dto
costo puede quedar en manos de empresas de tecnologias 0 consultores
especidizados.
Vigosy Nuevos | nterrogantes

Esta temética, que un tanto desordenadamente hemos esbozado ros obliga
areplantearnos vigas y nuevas cuestiones, tales como:

S d conocimiento cientifico es en redidad un bien publico, como
consecuencia € gobierno necedita establecer la tasa de retorno  y la
digtribucion de lainversén publica en la ciencia.

S por d contrario, € conocimiento cientifico no es un bien publico, los
grupos de interés especifico (incluido obviamente los comercides) podrian
invertir en cudquier tipo de cuestiones, SN Méas redtricciones que las que
gparecen vinculadas con su eventua mercado.

En este sentido € crecimiento de la financiacion que favorece a una
determinada forma de produccion de conocimiento, requiere expandir la
base de sus cultores y su colocacion en € mercado, 1o que se hara a costas
del campo de accidn de las propias universidades.



Frente d profundo cambio en € sentido del trabgo operado en la sociedad
pos-indudtrid (donde se pasa dd empleo asdaiado d trabgo a destgo
ocasona, cuando no a la desocupacion tecnolégica), no hay razones para
pensar que dicha transicion no pueda ser gplicada también a la produccién
del conocimiento.

Edta "terciarizacion” de la produccion intelectud, puede estar a la puerta de
nuestras  indituciones, amenazando la libetad académica y ain la
upervivencia ded académico y dd cientifico, S no somos capaces de
superar e aidamiento y la compentencia excluyente.

(Acerca de la especializacion)

Findmente, y vinculado con esta amenaza cabe una reflexion acerca de la
especidizacion,

Sobre este punto afirma Steve Fuller: "d crecimiento de la especidizacion
disciplinaria sobre d curso del dglo XX esa mas relacionado con la
habilidad de las universdades y de otras indituciones académicas, paa
dadarse dlas mismas de presones politicas y econdmicas, que a una
trayectoria interna de "crecimiento a través de la diferenciacion funciond”
de la base de conocimiento.

Todas estas condderaciones tienden a demostrar que la autonomia
univerditaria, de tanta importancia para los latinoamericanos, no puede ser
hoy snénimo de adamiento dd ambiente, loca, naciond, regiond y
globad, y por € contrario la propia supervivencia de la inditucion
universtaria eta en articularse inteligentemente con las nuevas demandas
sociaes, con unarespuesta cregtivay flexible.

La universdad de préximo milenio debe formular su propia edtrategia o
quedara sujeta a las fuerzas de mercado. Como inditucion especiadizada en
la produccion y transmison dd conocimiento adquiere un ol
verdaderamente edratégico en la condruccion de la "sociedad dd
conocimiento”.

Al respecto quiero terminar dgando una matriz de doble entrada, abierta
para la compreson de la nueva universdad, ustedes veran que estan
esgquematizados los caracteres predominantes en la viga concepcion y
quedan por llenar los correspondientes a la nueva universdad, ese es €
desafio que nos toca enfrentar y & sentido de este Seminario a cuya
convocatoria han respondido ustedes con tanta generos dad.
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