Capitulo 1

Globalizacion y Desarrollo
Humano
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aises transita de una sociedad indus-

, que giraba en torno al trabajo como principal valor, hacia una del conoci-
miento, en la que lo fundamental es la posesion de informacion y la capacidad
para manejarla, producirla y difundirla. A raiz de este cambio de centralidad, las
empresas transnacionales, el mercado, los cientificos y los técnicos, vitales en este
proceso, han dado nacimiento a un nuevo patrén mundial de desarrollo. ;En qué
consiste? y ;por qué es tan importante?

Su principal caracteristica es que la informacion, el nuevo “dinero” de la
economia, circula hoy a escala planetaria, de manera simultanea, masiva y por lo
tanto, en tiempo real. Cada dato, con el que se activan la produccion y el comer-
cio, es convertido sin demora en sefial de utilidad global gracias a las nuevas tec-
nologias de la informacion y la comunicacion. He ahi la gran transformacion de
nuestros dias, es decir, la conversion del mundo en una sola factoria, un solo
mercado y hasta una sola sensibilidad ciudadana. Es lo que conocemos ahora como
globalizacidn, el resultado més ostensible de la sociedad del conocimiento, que
ha hecho del planeta un complejo sistematico, unificado e interconectado.

Pero ;qué es exactamente la globalizacion?, o, jen qué se diferencia ésta de la
mera consolidacion del mercado mundial o de la ya antigua interconexion eco-
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nomica entre los cinco continentes? Como

sabemos, el término “globalizacién” suele

asociarse tanto a la internacionalizacion
como a la mundializacién. Comencemos
distinguiendo estos tres conceptos.

Segin Guy Rocher (2001), las nociones
citadas develan fendmenos distintos, con
racionalidades y légicas especificas relaciona-
das a problemas sociales y humanos diversos.
En este sentido, visto por etapas consecuti-
vas:

e Por internacionalizacion entendemos los
ya conocidos intercambios econémicos,
politicos y culturales entre las naciones.

e Por mundializacion comprendemos “la
extension de estas relaciones e intercam-
bios internacionales y transnacionales
por el mundo, como consecuencia de la
rapidez creciente del transporte y las
comunicaciones en la civilizacion con-
temporanea”.

e Mientras la globalizacion es mas amplia
y supone el surgimiento de un “sistema-
mundo” (Wallerstein, 1979) como he-
cho social total, es decir, como un refe-
rente en si mismo, donde gracias a las
posibilidades de interconexion instanta-
nea, las sociedades mundiales pueden
funcionar como un todo coordinado.

Queda claro entonces que la centralidad
de la informacion, percibida ésta como
insumo econdmico, ha derivado en un estre-
chamiento cada vez mas intimo y denso en-
tre la totalidad de los espacios productivos y
de consumo del globo, con la consiguiente
conformacion de una economia central, que
ya no se detiene ante las fronteras naciona-
les, las soberanias territoriales ni los actores
locales. Es tiempo entonces de comporta-
mientos globales, de articulaciones desdefio-
sas de las distancias, de redes y construccio-
nes de poder flexibles. Lo global es extendi-
do, compuesto, poderoso y centralizador,
pero también fraccionado, diverso, adapta-
ble y volatil.

En consonancia con Rocher (2001),
Manuel Castells (2003) reafirma que la
globalizacion no es sinonimo de simple
internacionalizacién, pues no es sélo la

profundizacién de los intercambios por el
mundo, sino el “proceso resultante de la ca-
pacidad de ciertas actividades de funcionar
como unidad en tiempo real a escala planetaria”.
Y en ese sentido, la globalizacion es un fe-
némeno nuevo, sustentado por el hecho de
que las tecnologias de informacién y comu-
nicacion han articulado el planeta en las ul-
timas dos décadas en una “red de flujos en
los que confluyen las funciones y unidades
estratégicamente dominantes de todos los
ambitos de la actividad humana”. Asi, sobre
la base de una revolucién tecnoldgica que
“no es la causa, pero si el soporte indispen-
sable”, se perfila una transformacion histo-
rica de caracter multidimensional.

Dicho de otra forma, la globalizacion
surge desde la llamada tecno-economia® e
implica una interconexion simultanea entre
diferentes sectores considerados productiva-
mente valiosos en distintos paises y regiones.
Esto fue posible, reiteramos, gracias a las
nuevas tecnologias de informacion, que per-
miten concebir al espacio sin limites y al
tiempo como Unico para todos los habitan-
tes del planeta. Como sefiala el Informe de
Desarrollo Humano (ioH) Mundial 1999, en
la globalizacion, el espacio se reduce, el tiem-
po se hace mas breve y las fronteras desapa-
recen, vinculando la vida de la gente de for-
ma mas profunda, intensa e inmediata como
nunca antes.

Desde el presente enfoque del desarro-
llo humano, la globalizacién puede ser com-
prendida entonces como la formaen la cual
los procesos descritos afectan a la vida con-
creta de las personas y sus comunidades Y,
asu vez, son afectados por ella. Este desem-
pefio no es nuevo, aunque la era actual tie-
ne rasgos que la distinguen, porque estan
involucrados nuevos mercados de bienes y
servicios integrados a escala mundial, nue-
vas tecnologias de informacién y comunica-
cion, nuevos actores transnacionales y reno-
vadas normas multilaterales relacionadas con
el comercio, los servicios y la propiedad in-
telectual, que reducen el ambito de influen-
cia de la politica nacional.

Como la mayoria de las regiones del
mundo, América Latinay Bolivia viven tam-

1 Entre los andlisis que se centran en la economia para explicar la globalizacion, destaca el de Wallerstein
(1979), para quien la economia capitalista, necesariamente global, es el fundamento de estos procesos.
Ella genera un nuevo “sistema-mundo” en el que existe una Unica division del trabajo a escala mundial; y
aunque el sistema tiene contradicciones, los desequilibrios se vuelven funcionales. Una de las virtudes de
este analisis es que explica muy bien algunos rasgos estructurales de la globalizacién; sin embargo, su
légica es demasiado determinista al explicar este fenémeno so6lo desde la economia y la institucionalizacion
del mercado, sin dar lugar a la intervencion del poder politico (para una critica a este analisis, véase

Busino, 2001).



Recuadro 1.1

Algunos conceptos basicos

« Informacionalismo es productividad,
competitividad, eficiencia, comuni-
cacion y poder a partir de la capaci-
dad tecnoldgica de procesar informa-
cién y generar conocimiento.

 La globalizacion es un fenémeno
nuevo. Solo en las dos Ultimas déca-
das del siglo XX se ha convertido

en torno a empresas multinacionales
y a sus redes auxiliares, la interpene-
tracion internacional de mercados de
bienes y servicios, la formacion de
un mercado global de trabajadores
de alta calidad (desde los ingenieros
de softwarehasta los futbolistas) y
la importancia de las migraciones

la economia informacional, la edu-
cacién y la innovacion son fuerzas
productivas directas, pero a pesar
ser condiciones necesarias para
nuevo modelo de desarrollo, no son
suficientes, porque, en la medida
gue el excedente se transfiere al mer-
cado financiero, el comportamien

en un sistema tecnoldgico de sistemas internacionales de mano de obra des- de este mercado, sometido a percep-

de informacién, telecomunicaciones
y transporte que ha articulado todo
el planeta en una red de flujos en los
gue confluyen las funciones y unida-e

plazada por las crisis econdémicas
hacia zonas con mayores oportuni-
dades de empleo y progreso.

Junto a la globalizacion econémica

des estratégicamente dominantes de asistimos a la de la ciencia, la tecno-

todos los ambitos de la actividad
humana.

* Globalizacién no es sin6nimo de
internacionalismo. Es el resultado
de la capacidad para funcionar como
unidad en tiempo real a escala pla-
netaria.

» La economia global no es, en térmi-
nos de empleo, sino una pequefia
parte de la economia mundial, pero
es la parte decisiva. .

* La globalizacion de la economia im-
plica también el comercio internacio-
nal como factor del crecimiento eco-
némico, el aumento considerable de
la inversion extranjera directa, la
globalizacion de una parte esencial
de la produccion de bienes y servicios

Fuente: Castells, 1997 y 2003

logia y la informacion; de la comu- ¢
nicacion, tanto en los medios de co-
municacion masiva y multimedia

como en las nuevas formas a través Ello es asi, porque la productivid

del Internet; y en una dimension mas

ciones de psicologia colectiva y
turbulencias informativas de tod
origen, influye decisivamente en
tamafio de la riqueza o pobreza de
las naciones.
En este nuevo modelo de desarrollo
informacional, la sociedad y las ins-
tituciones juegan un papel decisivo.

y competitividad dependen de |

siniestra: del crimen organizado que calidad de los recursos humanos y
tiende a penetrar las instituciones de de la capacidad estratégica de insti-
gobierno en numerosos paises, con tuciones y empresas para articul
efectos considerables sobre la sobe- dichos recursos en torno a proyectos
rania y la legitimidad politica. de inversion viables y sustentables.
Las fuentes de productividad y com-  Por otro lado, porque la estabilidad
petitividad en la nueva economia social y politica y el eficaz funcion
global dependen de la capacidad de miento de las instituciones son fa¢-
generacién de conocimiento y pro- tores psicolégicos esenciales para
cesamiento eficaz de la informacion. los inversores globales, de cuyo co
Esta depende, a su vez, de la capaci- portamiento depende por ultimo
dad cultural y tecnologica de las valor de empresas y paises en los
personas, empresas Y territorios. En mercados financieros.

bién la misma transicion. La pregunta es con
qué bagaje cuentan para tener un rol activo
en ella. A nuestro juicio, éste dependera de
la capacidad de la sociedad y del Estado de
enfrentar los desafios planteados. Y es que no
existe sociedad ni institucion alguna que, as-
pirando a tener presencia en el mundo mo-
derno, no tome en cuenta los rasgos, los li-
mites y las oportunidades que ofrece este
proceso (PnuD, 2000). Por tanto, resulta fun-
damental para toda sociedad caracterizar los
procesos de cambio y los posibles contornos
de su insercion en el mundo para compren-
der los riesgos de desestructuracion y sus po-
sibilidades de tener un rol pro-activo a par-
tir de sus particularidades histdricas.

En este capitulo se sostiene que la glo-
balizacion, como nueva forma de poder en
funcién del mercado, no ha aportado a un
desarrollo humano integral. Por ello, no es
sostenible para el continente. En este docu-
mento, ademas de evaluar este proceso, se
pretenden dar algunas pistas sobre una otra
forma de globalizacion incluyente en la cual
se potencie a los actores sociales y se vaya en
la ruta del desarrollo humano. A esto se ha
denominado desarrollo humano informacio-
nal (ver recuadro 1.1). Por ello, mas alla de
las diversas ideologias sobre la globaliza-
cion, ésta responde sin duda a procesos es-
tructurales de cambio y de poder en el
mundo. La cuestion para Bolivia y Améri-
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ca Latina es saber si la globalizacion, de la
cual ya somos parte subordinada e interde-
pendiente, podra estar acompafiada tam-
bién de un desarrollo informacional. Has-
ta ahora, y pese a todos los esfuerzos, esto
no ha ocurrido, pues hubo mas bien exclu-
sion, diferenciacidn social y marginamien-
to generalizado de una buena parte de la
poblacion.

A continuacion, se eshozaran las carac-
teristicas centrales de la globalizacién en el
ambito de la economia para luego abordar
sus manifestaciones en la cultura o la politi-
ca, y después plantear finalmente la idea de
una globalizacion con rostro humano.

La globalizacion en los margenes
de la economia

Cuando se habla de globalizacion tecno-
econémica se hace referencia a profundas
transformaciones en la estructura de la pro-
duccidn, el comercio y el financiamiento
mundial, aceleradas por las innovaciones
tecnoldgicas de la informacion y comunica-
cion, pero también por cambios normativos
encaminados a promover la liberalizacién y
desregulacion de los mercados nacionales.
Estos cambios se hacen evidentes, por ejem-
plo, en la transnacionalizacién del mercado
de bienes y servicios, la mundializacién fi-
nanciera y una nueva division del trabajo.

Algunos datos nos permiten ilustrar estos
cambios generados en las dos Ultimas déca-
das. En primer lugar, la importancia del co-
mercio mundial se hace patente en el prome-
dio de siete billones de délares anuales como
valor de las exportaciones mundiales en la
década del 90, es decir, el 21% del Producto
Interno Bruto (pis) planetario, en compara-
cion con el 17% de un rie mucho mas redu-
cido en los afios 70 (PNuD, 1999:25). Vemos
en ello que incluso los paises mas rezagados
estan profundamente integrados al comercio
mundial, aunque su insercién refleje una
tremenda vulnerabilidad ante las fluctuacio-
nes de precios en los mercados de produc-
tos primarios. Por ejemplo, las exportacio-
nes de la depauperada Africa subsahariana en
los afios 90, representaron algo menos que
el 30% del rig de la region.

En segundo lugar, a fin de ilustrar la
emergencia de nuevos y poderosos mercados
financieros de alguna forma desvinculados
de la dindmica del sector real de la economia,
algunos calculos sefialan que en 1998, el
valor de mercado de la capitalizacion del

total de productos financieros derivados era
equivalente a 12 veces el valor estimado del
riB total del planeta (Castells, 2003:20).
Estos nuevos mercados financieros estan in-
terconectados a escala planetaria las 24 ho-
ras del dia, guiados por percepciones de la
psicologia colectiva, sometidos a perturba-
ciones noticiosas y con una influencia deci-
siva sobre la pobreza y la prosperidad de las
naciones. Alrededor de 1,5 billones de do-
lares (cuando dos décadas atras, esta cifra
apenas alcanzaba entre 10 mil y 20 mil mi-
llones de ddlares) se mueven diariamente en
el mercado de divisas haciendo imposible
que cualquier gobierno del mundo defien-
da su moneda frente a las turbulencias ma-
sivas en estos mercados. Los capitales se
mueven instantanea e ilimitadamente por lo
que la volatilidad financiera es un nuevo dato
de la realidad econdmica. Este hecho limita
la soberania de los Estados y es capaz de ge-
nerar crisis globales que repercuten en la se-
guridad de los empleos y en los ingresos de
millones de personas. Como sefiala el pnuD
(1999), los efectos humanos de estas crisis
son severos y persisten incluso después de la
recuperacion econémica.

Luego, a fin de ilustrar la compleja tra-
ma del sistema de produccion global, vemos
que la inversion extranjera directa fue supe-
rior a 400 mil millones de dolares en 1997
(pNnuUD, 1999:25), con lo cual ha multiplica-
do por siete su valor real con respecto a los
afios 70. Por otra parte, estos flujos han ten-
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Cuadro 1.1

Las empresas grandes tienen ventas

totales superiores al PIB de muchos paises
(en miles de millones de délares EEUU)

Total PIB (1998)

Pais o empresas o ventas (1997)

General Motors 164
Tailandia 154
Noruega 53
Ford Motor 147
Mitsui & Co. 145
Arabia Saudita 140
Mitsubishi 140
Polonia 136
Itochu 136
Sudafrica 129
Royal Dutch/Shell Group 128
Marubeni 124
Grecia 123
Sumitomo 119
Exxon Lk
Toyota Motor 109
Wal Mart Stores 105
Malasia 98
Israel 98
Colombia 96
Venezuela 87
Filipinas 82

Fuente: PNUD 1999.

dido a centrarse en los afios 90 en importan-
tes operaciones de fusiones y adquisiciones
transfronterizas principalmente en sectores
de servicios financieros y telecomunicacio-
nes. S6lo en 1997, estas operaciones, que
fueron 57, representaron en total casi el 60%
de los flujos de inversion extranjera directa
a nivel mundial por un valor superior a los
mil millones de ddlares cada una (PNuUD,
1999:26).

Pero més aun, estos movimientos de
concentracion del capital hablan de la cons-
truccidn de verdaderos sistemas internacio-
nales de produccion integrada. Eso signifi-
ca que funciones incorporadas antes dentro
de una empresa, se separaron vertical y ho-
rizontalmente para rearticularse a redes
globales que funcionan en distintas regiones

del planeta. Por ello, son cada vez mas las
empresas multinacionales que predominan
en los mercados mundiales. De acuerdo a los
datos, su participacion en las exportaciones
mundiales se incrementd de un cuarto a un
tercio en la primera mitad de los 90y su valor
agregado fue del 7% del pi8 mundial en
1997. Por lo mismo, hoy los paises no sélo
compiten entre si, sino también con las em-
presas transnacionales, cuyos beneficios y
ganancias superan en diversos casos el rie de
muchos paises. Por ejemplo, las ventas tota-
les de la General Motors en 1997 se elevaron
a méas de 160 mil millones de ddlares, es
decir, por encima incluso del rig de paises
como Tailandiay Noruega y casi 20 veces del
de Bolivia (PnuD, 1999:32) (ver cuadro 1.1).
Como vemos, la globalizacion econémica es
asimétrica y ni siquiera realmente planetaria.
Como sefiala Castells (1997:130): “Mientras
sus efectos alcanzan a todo el planeta, su
operacién y estructuras reales atafien s6lo a
segmentos de las estructuras econdmicas, los
paises y las regiones, en proporciones que va-
rian segun la posicion particular de un pais
o region en la division internacional del tra-
bajo”. Por lo mismo, como muestra el grafi-
co 1.1, los paises de ingresos altos, que alber-
gan al 15% de la poblacién mundial, tienen
influencia directa en alrededor del 77% del
P18, de las exportaciones y de las inversiones
extranjeras directas a nivel mundial. Al con-
trario, los paises de ingresos bajos tienen una
posicion marginal en este sistema global y
participan con menos del 5% del rie y de las
exportaciones mundiales a pesar de que agru-
pan al 41% de los habitantes del planeta.

Globalizacioén y exclusién

El nuevo sistema global es tan excluyen-
te como incluyente. El que un pais o sector
social quede al margen o sea incorporado en
ella depende de los codigos dominantes de
la propia globalizacién (Castells, 2003:21).
¢Cudles son esos codigos? Segin Castells
(2003), dado que “la globalizacién se ha de-
sarrollado esencialmente como instrumento
de articulacién de mercados capitalistas”, es
la rentabilidad econdmica la que determina
los paises, regiones o segmentos de poblacion
que tienen cabiday utilidad en las redes eco-
némicas globales. Por ello, para comprender
mejor lo que ocurre, es necesario analizar el
cambio operado en los sistemas de produc-
cion. Y es que, como ya se dijo al principio,
en la nueva economia global, la productivi-

Globalizacion y
Desarrollo Humano
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dad y competitividad dependen de la “gene-

racion de conocimiento y procesamiento

eficaz de la informacion”.
En efecto, esta economia globalizada

compite hoy gracias a:

e La concentracion en la produccion de
conocimientos.

e Laflexibilidad de los sistemas y la ges-
tion del trabajo.

e Lainversion en tecnologia de la infor-
macion.

e La conversion de las grandes empresas
centralizadas en redes empresariales des-
centralizadas, cuyos nodos estan com-
puestos por diversas formas organizati-
vas, que hoy también son flexibles segiin
qué y como produzcan.

Estos cambios han devaluado al trabajo
0 a la mano de obra propiamente dicha,
como factor productivo de antafio, por lo
que hoy ésta tiene menos poder para incidir
en las negociaciones laborales. Y es que las
nuevas tecnologias han aumentado el poder
del capital con respecto al del trabajo, cam-
biado en consecuencia las relaciones labora-
lesy la regulacién de los mercados de traba-
jo, donde ahora hay una intervencién mini-
ma, cuando no inexistente, de los Estados.
La economia global es por lo tanto una de
tipo informacional en la cual la educaciony
la innovacion se han transformado en “fuer-

Recuadro 1.2

zas productivas directas” (Castells, 2003:
23).

De esta forma, si bien las nuevas tecno-
logias estan impulsando la globalizacién, por
otra parte, han profundizado también la
brecha entre ricos y pobres, mediante la crea-
cion de un nuevo tipo de polarizacion: la
brecha digital. Como sefiala el pnup (1999),
las nuevas tecnologias estan dividiendo al
mundo entre los conectados y los aislados.
En efecto, pese a su potencial de desarrollo
y a las multiples formas en que las nuevas
tecnologias pueden (y de hecho lo hacen)
mejorar la calidad de vida de las personas
(1oH Mundial 2001), el acceso desigual a las
nuevas tecnologias plantea hoy nuevas exclu-
siones.

De modo que las personas con ingresos,
educacion y conexiones tienen hoy facil ac-
ceso a la informacion, mientras el resto em-
pieza a engrosar las estadisticas de un nuevo
tipo de analfabetismo digital, que se super-
pone y agrava el clasico analfabetismo fun-
cional. De los casi 850 millones de analfa-
betos que existen hoy en el mundo, siete de
cada diez habita en paises de ingresos bajos
y el resto en los de ingresos medios (grafico
1.2). Por lo mismo, la proporcion de conec-
tados a la red global de informacion es in-
finitamente menor en los paises pobres.
Como lo demuestra el grafico 1.3, la rique-
za sirve para comprar el acceso al mundo

Exclusion social en la globalizacion

Hoy dia, la exclusién social generadle para los objetivos del desarrollo y
distintas unidades sociales separadas enfeder.
si, lo que limita la construccion de accio-

D

Dados los procesos de reestructurac|én

nes colectivas. En realidad, se trata decondmica en curso, en América Latina

una masa de informales que cada vey en Bolivia, los incluidos son unos pocos
participan menos de las decisiones econd-"los de afuera”, las inmensas mayori
micas y politicas de un pais y que nmacionales. La salida consistiria en pdli-
encuentran canales de expresion en dcas de inclusion social que rompan con
sistema de partidos. De esta manera, las barreras impuestas por una l6gica

aS

or

exclusién social ya no es vista como lda cual el poder define al conflicto por él
de un actor marginal que pelea por suiesgo de caer en la exclusion, lo que
insercion en el desarrollo, sino la de un&ondiciona el desarrollo de actores sociales
masa social considerada como prescinddébiles o francamente antimodernos.

Fuente: Elaboracion propia




Recuadro 1.3

Globalizacion y
Desarrollo Humano

La asimetria incongruente: la falta de tecnologia
y el des-aprendizaje de las sociedades latinoamericanas

Una de las formas de dependenci#gica, acompafado por transformacion
entre paises del “sur” y del “norte”, essociales y econémicas que no permitier
decir entre paises desarrollados y subdemn aprovechamiento para la interacci
sarrollados, se encuentra en relacién copaprehension de la tecnologia. El prob
el uso de las nuevas tecnologias y el cana del conocimiento y la innovacion s
nocimiento informacional de innovacién.debe a la transformacion técnicg
Los paises subdesarrollados tienen tecngroductiva y a falta de politicas estatal
logia, pero no la producen y han sufridoorientadas a la educacion informacion

to informacional.

Fuente: Sutz, 2003

un des-aprendizaje en torno al conocimien-

Estos dos problemas hacen que Amé-
rica Latina dependa de los paises desafro-

El problema tecnolégico en Américallados al carecer de una sociedad informa-
Latina surge, en gran medida, debido dizada, que pueda competir satisfac-
camino que vivié la implantacién tecno-toriamente con ellos.

globalizado: la proporcién de usuarios de
Internet en los paises de ingresos altos es 10
y 60 veces mayor que en los paises de ingre-
sos medios y bajo, respectivamente. Estos
datos tienden a repetirse, aungue con menor
intensidad, en lo referido a las lineas telefo-
nicas mdviles y fijas (para los datos de Boli-
via, ver el capitulo 5 de este Informe).

Por otro lado, y de forma aln mas im-
pactante, la produccion de conocimiento se
concentra casi exclusivamente en los paises
ricos, a pesar del esfuerzo que realizan los

Grafico 1.2
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Nota: No se cuenta con el dato para paises de
ingresos altos.

otros en materia de inversion en investiga-
cion y desarrollo (1+p): si el 81% de los cien-
tificos e ingenieros en 1+b se encuentra en los
paises de ingresos altos, por lo mismo, a ellos
les pertenece el 98% de los ingresos por ro-
yalties? (grafico 1.4). Como sefiala Sutz
(2003), respecto de las nuevas tecnologias,
se “trata de una situacion de simetria incon-
gruente entre el sur y el norte. El primero las

Gréfico 1.3
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2 Royalty es una regalia que cobran los Estados, en este caso, por la explotacién de determinadas tecnolo-

gias producidas y patentadas en sus territorios.
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Gréfico 1.4

Tecnologia, difusion y creacion,
participacion en porcentaje
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tiene, pero no las produce, las usa, pero las
subutiliza, las incorpora, pero sin interactuar
con ellas” (Sutz, 2003:85) (ver recuadro 1.3).

Para Sutz (2003), la experiencia latinoa-
mericana reciente, signada por las politicas
de ajuste estructural como via de insercion
a la economia global, permitiria “caracteri-
zar al proceso como crecientemente dual,
donde las actividades de ingenieriay de 1+D
se concentran en los paises desarrollados,
mientras la produccion con baja participa-
cion de actividades locales intensivas en co-
nocimiento, caracteriza a los paises subdesa-
rrollados”. El grafico 1.5 permite ilustrar la
posicidn precaria de América Latina en ma-
teria de ciencia y tecnologia: el gasto per
capita en 1+D es diez veces inferior al prome-
dio de los paises desarrollados y tres veces
inferior al promedio mundial. Ademas el
gasto en 1+p, como porcentaje del ri regio-
nal, apenas alcanza a 0,5%, lo que indica que
este gasto es incluso menos prioritario en la
region que en el conjunto de los paises en de-
sarrollo (0,6%). De esta forma, a pesar de
concentrar el 9% de la poblacion y del ris
mundial, América Latina apenas concentra
el 3% del gasto mundial en 1+p y menos del
7% de los investigadores mundiales.

En suma, la articulacion de la econo-
mia latinoamericana a la global esta mar-
cada por una asimetria tecnoldgica. De esta
forma, luego de la crisis de la deuda, la par-
ticipacion de América Latina en el comercio
mundial no sélo se ha reducido, sino que
ha profundizado su caracter de exportador

de recursos naturales. Entre 1985 y 2000,
la cuota global de mercado de la region se re-
dujo de 3,4% a 2,6% mientras que su expor-
tacion de recursos naturales se increment6 de
6,8% a 8,5% Yy sus ventas de productos de
alta tecnologia se estancaron en torno al
0,45%. Si bien es posible concebir un desa-
rrollo tecnoldgico que se traduzca en aumen-
to de exportaciones primarias, como de-
muestran las experiencias chilena y brasile-
fia, y lo sugiere y explora el capitulo 2 del
presente Informe, lo cierto es que la innova-
cion en América Latina ha tendido a darse
en “espacios escasamente estructurados”y
por lo tanto es débil y no acttia como “esti-
mulo fuerte de desarrollo cientifico-técnico”
(Sutz, 2003).

De esta forma, como subraya el pPnuD
(1999), los adelantos tecnoldgicos ofrecen
posibilidades para el adelanto humano, aun-
que no bajo las orientaciones actuales, en las
que, guiadas por intereses comerciales, las
empresas definen los programas de investi-
gacion y controlan sus resultados con paten-
tes y derechos de propiedad intelectual, que
marginan a los paises pobres. Hoy, las me-
jores tecnologias sirven a quienes pueden
pagarlas, mientras los derechos de propiedad
suben el precio de la transferencia de cono-
cimientos aplicados. En términos generales,
el empuje de los intereses empresariales no
considera las necesidades mas urgentes de la
gente.

Esta concentracion de la produccion de
conocimiento en los paises desarrollados
obliga a una insercién marginal a la econo-
mia mundial de regiones mas pobres, que

Gréfico 1.5
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Recuadro 1.4

de la pobreza.

Fuente: IDH Bolivia PNUD, 2002

Un patron desequilibrado de desarrollo humano

A pesar de sus avances en materia de educacién y salud, Bolivia alin ma
rezagos significativos si se la compara con otros paises de América Latina. A
la rigidez del crecimiento dels per capita y su desigual distribucién han gener
un patron desequilibrado de desarrollo humano. Si bien con las reformas econ
de los ultimos 15 afios, se logré recobrar un crecimiento econémico positivo,
ha conseguido disminuir los niveles de pobreza y desigualdad. El escaso dindmismo
y la decreciente productividad de los sectores de la economia, donde se conc;
mayor parte del empleo, explican las grandes dificultades para generar un
virtuoso que alcance mayor crecimiento econémico con una disminucion signifi

concentran al 85% de la poblacién mundial.
En estos paises, y particularmente en Amé-
rica Latina, las acciones de los gobiernos
nacionales para insertarse en la economia
global implicaron duros golpes para la segu-
ridad social de la mayoria de la poblacién,
provocados por la privatizacion de empresas
antes nacionales, la liberalizacion de merca-
dos y la consecuente flexibilizacion laboral.®
El Estado perdi6 asi perfil social y abando-
no su caracter intervensionista, junto a las
responsabilidades vinculadas al desarrollo
socio econémico.

A pesar de las transformaciones moder-
nizadoras producidas en América Latina en
las dos ultimas décadas, la region no ha po-
dido insertarse en la globalizacién informa-
cional. Ello se debe “a la falta de flexibilidad
organizativa de las empresas y a la baja ca-
pacidad tecnolégica de la mayoria de sus
sectores de actividad” (Castells, 2003:27).
Mas aun, segin Cimoli y Katz (2001), ha-
brian sido los procesos de ajuste de la region
los que destruyeron capacidades tecnoldgi-
cas acumuladas en periodos anteriores. De
la misma forma, para Moguillansky (2003),
estos procesos “en lugar de fortalecer los cir-

culos virtuosos que alimentan la innovacion,
acumulacion de capital y el crecimiento, los
han debilitado”.

Las reformas estructurales operadas los
Gltimos 20 afios fueron la via de insercion
de América Latina en la globalizacién. Toda
la region las ejecutd. En ello, Bolivia se des-
taca como uno de los paises mas aplicados
en ese proceso.* Es claro el contraste entre
este dato y los magros indicadores de cre-
cimiento econémico y la magnitud de la po-
breza, que se incremento levemente, al igual
que la inequidad, que segln el indice de
Gini, esta por encima del promedio regio-
nal. Estos resultados son alarmantemente
negativosy, por ello, las reformas aplicadas
han perdido credibilidad. En el plano poli-
tico, esta paradoja se reproduce. Mientras
Bolivia vivié avances en lo institucional y,
de acuerdo al indice de democracia electo-
ral elaborado por el pnuD, ha mejorado en
este aspecto, la legitimidad de la democra-
cia va en descenso.®

Pero, de todas formas, como sugieren
Calderdn y Castells (2003), América Latina
esta inserta en la economia global, aunque
de forma desigual e insostenible, con “altos

3 Este proceso no se dio de igual manera en todos los paises, aunque siguié mas o menos esta norma en los
latinoamericanos. En el sudeste asiatico la modernizacioén y la insercién en la globalizacién, contraria-
mente a lo dicho, estuvo liderado por Estados fuertes.

4 Bolivia fue uno de los paises que mas rapidamente aplico las llamadas reformas estructurales. Mientras
entre 1995 y 1999 su indice en este sentido fue de 0.29 a 0.69, en la region el indice promedio fue de
0.34 a 0.583. en este marco, Bolivia fue mas rapido que Chile, pais considerado como ejemplo en

materia de politicas econémicas neoliberales.

5 Elindice de Régimen Democratico muestra que América Latina ha progresado notablemente en cuanto a la
elecciéon democratica de gobiernos, y otros indicadores de ciudadania politica, Bolivia figura por encima
del promedio de la regién andina y de América Latina en general desde inicios de la década del 80 hasta
el afio 2000. Sin embargo, segln datos de la encuesta Latinobarémetro, el porcentaje de la poblacién
que prefiere la democracia a cualquier otra forma de gobierno bajo en el pais de 64% en 1996 a 52% en
2002, porcentaje por debajo del promedio latinoamericano en ese ultimo afio. Asimismo, la satisfaccion
con la democracia en el afio 2002 alcanzaba s6lo al 24% de la poblacion boliviana, mientras que en

América Latina llegaba a 32%.
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Recuadro 1.5

Kofi Annan le habla a Iberoamérica

En noviembre de 2003, el Secretaafio pasado llegaron al 43%. Tamafasar el cultivo de drogas ilicitas, la in
rio General de Naciones Unidas visito desigualdades ralentizan el crecimientaustria de las drogas sigue prosperando
Bolivia en ocasion de la Cumbre Ibe-econémico y privan a los pobres de leen desafio del Estado de derecho me-
roamericana. Ante los presidentes departe que les corresponde en el crecdiante redes paralelas que, en muchos
22 Estados dijo, entre otras cosas, lamiento, cuando lo hay. Estados, controlan regiones y sectores
siguiente: En los dos ultimos decenios laseconémicos enteros. La region andina,

Esta es la Gnica region del mundooportunidades de empleo han sido lien particular, se ve profundamente
en desarrollo en que la democracia emitadas, especialmente para los pobresfectada.
hoy casi universal. Ese logro, que insque ahora se concentran excesivamente Muy a menudo, al parecer, el pue-
pira al mundo, debe preservarse. Eén un sector no regulado que es demdlo piensa que algunos de ustedes, Jos
éxito democratico de América Latinasiado extenso. Incluso durante el periodirigentes que han elegido, son indife-
es importante para el mundo enterodo de crecimiento de 1990 a 1997, sieteentes a su dificil situacién. Eso €s
Por eso es muy preocupante que, seglte cada diez nuevos puestos de trabajoalo de por si, pero no necesito decirles
estudios recientes, esté flaqgueando ele crearon en el sector no reguladogue también amenaza su estabilidad.
apoyo a la democracia en la region. ¢ Alonde los pequefios empresarios y loEn pais tras pais, y Gltimamente aqui
qué se debe? Creo que todos lo sabempleados reciben un apoyo escaso en Bolivia, ustedes han visto que las
mos. Los 20 afios de esfuerzos ponulo por lo que respecta a capacitaciortensiones sociales agudas dan lugdr a
adaptar la economia de sus paises &cnologia, crédito o proteccion de sugrastornos politicos.
nuevo mercado mundial les han permiderechos de propiedad. Las tierras si- Es admirable que ustedes hayan
tido combatir la inflacion, aumentar y guen concentradas en manos de unarontado estas crisis mediante proge-
diversificar las exportaciones y atraemocos, mientras que el resto de la podimientos constitucionales, sin recurrir
cantidades considerables de inversiondslacién rural subsiste a duras penasal gobierno militar. Sus pueblos han
extranjeras directas. No obstante, eMuchos han abandonado el campo pardemostrado una fe obstinada en la de-
Su mayor parte, esos esfuerzos no han a vivir a barrios superpoblados omocracia, por imperfecta que ésta sea.
traido aparejadas las mejoras en la vidiavelas donde los servicios publicosAhora bien, ¢pueden ustedes dar
de los pueblos que éstos esperaban.son minimos. sentada esa actitud indefinidamente si

En su conjunto, América Latina  Algunos grupos sufren en gradono logran resolver los graves problemas
progresa, comparativamente, en sudesproporcionado. Se sigue marginansociales que causan tanto descontento?
esfuerzos por alcanzar varios objetivoslo a las personas de ascendencia afri- En vista de los pocos resultadas
de desarrollo del Milenio, como la cana, al igual que a los pueblos indigeebtenidos hasta la fecha, tal vez algurjos
reduccion de las tasas de mortalidashas, ya se trate de mayorias o deaigan en la tentacion de dar la espalda
materno-infantil, el logro de un equili- minorias. La selva pluvial, que losal mercado mundial, o incluso a |
brio entre los géneros en el sistemaueblos indigenas han preservado dudemocracia pluralista. No obstant
escolar y la enseflanza primaria paraante muchos siglos como uno de losay pocos indicios en la historia reciep-
todos. En general, ustedes han aumeipulmones por los que respira el mundde de que un pais pueda obtener mejares
tado el gasto social y lo han orientadcentero, se sigue empequerieciendo affresultados aislandose de la econo
mejor. tras afio. mundial o negando a su pueblo la li-

Ahora bien, los esfuerzos de los En casi todas las comunidades, seertad de eleccion en el ambito politico.
paises de América Latina por alcanzaniega a las mujeres el pleno acceso &)e hecho, hay muchos indicios de |o
el objetivo primordial y mas importante mercado laboral y al proceso de adopeontrario.
del Milenio, consistente en erradicarcién de decisiones, con lo que se niega Entonces, ¢,qué mas pueden hacer
la pobreza extrema y el hambre, se haa la sociedad el pleno beneficio de susstedes? Carlos Fuentes escribié hace
visto frustrados por toda la region portalentos. Y cuanto mas pobre es lanas de diez afios, que “los Estadps
un circulo vicioso de decepcionantegente, mas padece la violencia y elemocréaticos en la América Latin
crecimiento econémico y persistentedesorden generalizados y mas explotaestan desafiados a hacer algo que hasta
desigualdad. Mientras el 10% de losda y oprimida se siente por aquellosahora sélo se esperaba de las revalu-
hogares disfruta de alrededor del 50%¢uyo poder y riqueza no puede com<iones: alcanzar el desarrollo econém
de los ingresos nacionales, los pobrepartir. co junto con la democracia y la justicia
han aumentado en cifras absolutas y A pesar de los intensos esfuerzosocial”’. Esto sigue siendo cierto hoy.
como porcentaje de la poblacién: elque ustedes han desplegado para elimi-

Fuente: Annan, 2003




Recuadro 1.6

Dialogo sobre la sociedad de la informacion
y América Latina

A final del aflo 2003 se presento elpolitica; la transformacion cultural y €
libro “¢ Es sostenible la globalizacion eninternet.
Ameérica Latina?”. Este proyecto intelec-
tual busco el dialogo de las principaleda globalizacion en sus oportunidades

El texto analiza las distintas caras de

y

tesis de Castells, particularmente aquellasus riesgos. Se contrasta modernizacipn,

de la obra “La Era de la Informacion”, y transformacion productiva e innovacio
mas de 20 intelectuales latinoamericanogecnolégica, con equidad, pobreza y €

El debate gir6 alrededor de temas comalusién. En cuanto al problema cultural

la transformacion econdmica, la tecnologiae pretende analizar las tensiones erj

y la globalizacion; la desigualdad, pobrezadentidad y globalizacion. Este libro €s

y exclusion social; el desarrollo sosteniblepno de los antecedentes claves pare

la identidad y religion; el Estado y la elaboracion del presente Informe.

Fuente: Calderén, 2003

costos sociales, politicos y econémicos y con
amplios sectores sociales y territorios exclui-
dos estructuralmente de la modernizacion”.
Ademas, la depauperacion de estos sectores
ha creado un clima favorable para las redes
globales de la mafia o la reconexién de sec-
tores excluidos de la economia global me-
diante actividades delictivas que encuentran
mercados rentables y dindmicos en las socie-
dades maés ricas.

En definitiva, la globalizacion, que solo
incluye a los sectores que considera valiosos

Grafico 1.6
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Fuente: PNUD 2003.

econémicamente, ha producido una gran
desigualdad, consistente en que en un mis-
mo pais, convivan zonas incorporadas a ella
y otras excluidas y sumidas en la miseria. De
esta forma, si las redes globales de creacion
de valor tienden a concentrarse en los paises
ricos, las deficiencias en educacion o salud
se concentran en los paises de ingresos me-
dios y bajos. Como se observa en el gréfico
1.6, mientras la tasa de mortalidad infantil
es 16 veces superior en las zonas de ingresos
bajos en relacion a las mas prdsperas, la tu-
berculosis es 20 veces mas frecuente y la
desnutricion se restringe a paises de ingresos
medios y bajos. La brecha de esperanza de
vida es de casi 20 afios entre las naciones de
ingresos altos (78 afios) y bajos (59 afios) y
la tasa bruta de matriculacion primaria, se-
cundaria y terciaria alcanza apenas a la mi-
tad de la poblacion de los paises de ingresos
bajos y a casi la totalidad de los habitantes
de los paises ricos (grafico 1.7).

Y es que los mercados globalizados pue-
den ser eficientes, pero también inequitati-
vos. Como sefialan Ortufio y Pinc (2003),
si bien la desigualdad al interior de los pai-
ses aumentd, en muchos de ellos, sobre todo
en la década de los 90, su incremento mun-
dial parece estar impulsado por laampliacion
de las brechas entre paises. Por ejemplo, se-
gun datos recopilados en pnuD (1999), la
relacion de ingreso entre el quinto de la po-
blacion mundial que vive en los paises mas
ricos y el quinto que vive en los mas pobres,
ascendid sostenidamente de 30 a 1 en 1960
a60alen 1990y finalmente a 74 a 1 en
1997 (pnup, 1999). Segun un estudio de
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Gréfico 1.7

Tasa bruta combinada de matriculacién
primaria, secundaria y terciaria, 2000-
2001 (en porcentajes)
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Fuente: PNUD 2003.

Milanovic (1999),° la desigualdad en el
mundo tiende a profundizarse. A principios
de los 90, el indice Gini mundial, encarga-
do de medir esto, habria pasado de 0,62 a
0,66, lo cual pone en claro que en el mundo
hay una desigualdad incluso superior a la de
Brasil, pais conocido como el que peor dis-
tribuye su riqueza en el continente. Segln
este mismo estudio, el 25% de la poblacion
mas rica concentraria el 75% de los ingresos
mundiales y, mas aun, el 1% mas rico reci-
biria el equivalente al ingreso combinado del
57% mas pobre. Ademas, un norteamerica-
no pobre es mas rico que cada miembro indi-
vidual de dos tercios de la poblacién mundial.

De esta forma, aunque la globalizacion
abre nuevas oportunidades a paises y regio-
nes, también trae mas desigualdad, porque
la apertura de mercados depende de las ca-
pacidades y el capital humano de los paises
y las empresas. Ademas, si bien, desde una
Optica conservadora, el acceso a los merca-
dos debe ser libre y las normas que rigen la
competencia tendrian que ser muy laxas, de
hecho, los paises desarrollados limitan la en-
trada de bienes y servicios a sus mercados,
seguin su conveniencia. Esto muestra que las
reglas no son iguales para todos.

Por otra parte, la globalizacion en la
economia no ha generado mas empleo ni
expandido el nimero de puestos mas califi-
cados; al contrario, ha intensificado una fle-
xibilizacion de los mercados laborales con

efectos negativos para los trabajadores en su
estabilidad y seguridad laboral. Esto aumen-
td lainequidad. Ademas, la velocidad de los
avances tecnoldgicos es mayor que la de la
capacitacion de la fuerza laboral, con lo cual
los asalariados se van descalificando de ma-
nera inversamente proporcional al aumento
de la tecnologia.

Estos aspectos inequitativos de la globa-
lizacion producen exclusion social y econo-
mica, es decir, mas pobreza y menos partici-
pacion social y politica, y por tanto un de-
bilitamiento de la ciudadania y del mismo
régimen democratico, que pierde legitimi-
dad, porque es incapaz de dar respuestas efi-
caces a las demandas de la gente. Més aun,
desde posiciones criticas se sostiene que las
inequidades son parte de lo que seria “la
conquista final del capital del resto del mun-
do”, lo que implica dominacion politica y
explotacion econémica (Tandon, 1997:389,
traduccién propia).

Globalizacién y cultura

Como se ha analizado en el ipbH 2000 en
Bolivia, la globalizacién no evoca s6lo aspec-
tos econdmicos y tecnoldgicos, sino que es
también un fenémeno cultural. Transforma
y afecta pues las subjetividades, los sistemas
de sentido y los mundos de vida.

Para hilar fino en este proceso, hay que
referirse al menos a lo que fueron los distin-
tos momentos de relacion entre modernidad,
modernizacion y culturaen América Latina,
los que nunca dejaron de contener tensiones
en su seno. Para ello, es sugerente la reflexion
de Brunner (1988) cuando propone que hay
que subrayar la relacién entre culturay mo-
dernidad en la historia, y ver en ella las rela-
ciones entre liberalismo, racionalismo, de-
mocracia y la matriz catélica, que siempre
jug6 un rol fundamental (ver recuadro 1.7).
Es a partir de esos intercambios fundamenta-
les de matrices culturales que se reconfigura
ahora la experiencia en el continente.

La relacion entre la industria cultural,
masiva e internacional y la produccién cul-
tural local tiene varios vaivenes. No se trata
de un desarrollo lineal ni de influencias au-
tomaticas, sino de intercambios complejos
entre fuerzas culturales propias y ajenas que
van reconfigurando constantemente nuestra
forma de ser. De hecho, la historia latinoa-

6 Milanovic (1996) utiliza encuestas de hogares de 1988 y 1993 para construir un Gini mundial que

abarca al 90% de la poblacién del planeta



mericana, como las demas, es un constante
encuentro, conflicto, tension y sintesis de
distintas matrices culturales que, en este te-
rritorio, se enfrentaron para engendrarse y
recrear nuevas formas. En todo caso, queda
claro que nuestra especificidad cultural ra-
dica precisamente en esto: “Habernos hecho
en conflicto e integracion con otros, pero a
la vez ser distintos, ademas de desear cons-
tantemente esa distincion” (Calderon y Dos
Santos, 1995:205).

La globalizacion reconfigura el signifi-
cado mismo de las subjetividades (Barbero
1999, Castells 1997) particularmente en tres
ordenes: los saberes, los territorios y los re-
latos. En el primer aspecto, la globalizacion
es una nueva manera de repensar el espacio
y el mundo y de situarse en él; vivimos la
reconfiguracion de lo real, los modos de
percibir y sentir ya no son los mismos, ha
dejado de existir la nocion del “centro”, éste
ahora esta en cualquier parte, y se modifican
las dinamicas nacionales y locales, y, por tan-
to, territoriales. Las coordenadas de la expe-

Cuadro 1.2

Porcentaje de ingreso o consumo del 10 y 20% mas rico y del 10 y 20% mas pobre

Pais Clasificacion | Afio de la

riencia ya no son las mismas. Un segundo
elemento es la transformacion de los referen-
tes espacio — temporales o los territorios. Si
los espacios, las distancias, las representacio-
nes territoriales ya no son iguales, el sentido
del tiempo tampoco lo es. El pasado y el fu-
turo se convierten en referentes poco claros,
y predomina cierta intensificacion del pre-
sente, que, ademas, es uno territorialmente
mundial, por tanto amplificado a cada uno
de los rincones del planeta. Finalmente, los
“relatos” del desencanto serian el agotamiento de
la racionalizacion que, en la globalizacion
habria llegado a su limite. El desencanto, con
las ausencias de sentido y la racionalidad en
crisis, darian lugar a nuevos movimientos,
religiosos o fundamentalistas, que intenta-
rian dar nuevas respuestas a los dilemas del
presente (Barbero 1999). Como se vera en
el capitulo 4 de este Informe, esto ha afecta-
do de manera muy particular la subjetividad
de los bolivianos.

En el ambito cultural, la globalizacion
abarca tanto los sistemas de conocimiento,

Porcentaje de ingreso o consumo del...

Globalizacion y
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Coeficiente de Gini

IDH 2003 encuesta 1%‘?brrneas z%l?brpeas ZO?C[)nas 10°r/nincgwas Gini/Afio Gini/ARo
Holanda ) 1994 218 i3 40.1 2511 32.6 (1994)
Estados Unidos T 1997 iLe] 512 46.4 30.5 40.8 (1997)
Japén 9 1993 4.8 10.6 Bh/ Zaliirg 24.9 (1993)
Corea 30 1998 2.9 7.9 8i7l5 225 36.0 (1985) 31.6 (1998)
Eslovaquia 39 1996 2l 8.8 34.8 20.9 25.8 (1996)
Chile 43 1998 Ll 3.2 61.3 454 46.0 (1988) 57.5 (1998)
Bielorusia 53 2000 Bi5 8.4 39.1 24.1 21.6 (1993) 30.4 (2000)
México 55 1998 iLid 3.4 57.6 41.6 50.3 (1992) 51.9 (1998)
Colombia 64 1996 Ll 3.0 60.9 46.1 51.3 (1991) 57.1 (1996)
Brasil 65 1998 0.7 202 64.1 48.0 63.4 (1989) 60.7 (1998)
Bolivia 114 1999 il 4.0 49.1 B210 42.0 (1990) 44.7 (1999)
Honduras ilskss 1998 0.5 2.0 61.0 44.4 52.7 (1992) 59.0 (1998)
Pakistan 144 1998-99 S 8.8 42.3 28.3 31.2(1991) 33.0(1998-99)
Guinea-Bissau 166 1993 2l 5).p 53.4 39.3 47.0 (1993)

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos de UNDP 1993a (p. 188-189), 1993b y 2001 (p. 186-189 y 282-283) y Banco

Mundial 1997 (p. 222-223).7

7  Entre los paises con desarrollo humano alto, Eslovaquia tiene la distribucién mas equitativa del ingreso y
Chile la menos equitativa; entre los paises con desarrollo humano medio, Bielorrusia tiene la distribucion
mas justa y Honduras la mas injusta; entre los paises con desarrollo humano bajo, Pakistan tiene la
distribucion mas equitativa y Guinea Bissau la menos equitativa.
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Cuadro 1.3

Numero de televisores por cada mil habitantes

Televisores por cada 1.000 habitantes

Recuadro 1.7

Modernidad, modernizacion y cultura

El gran desafio para la investigacionla Iglesia, los grupos de educaciéon popu
social y cultural de estos afios podria sdpbs espacios posibles para unas politid
un retorno a los temas de la modernizacié(culturales) que todavia estamos muy le
y la modernidad de los afios 50, pero ahorde comprender, ni siquiera en cuantd
desde un angulo distinto y luego de habesus limites y a los mecanismos de
pecado y perdido la inocencia. operacion.

Ahora se trataria de saber como ha Sobre todo, se necesitaria estudiar
entrado la modernidad en nuestra culturannumerables y complejos circuitos d
y como ha cambiado su propia modernifolklore y las maneras de aparecer de
dad en contacto con ella, con su sustratconciencia folklorica, sabiendo que es
popular, su componente catolico, sus elezircuitos son probablemente los mism
mentos liberales o marxistas. que constituyen la trama total de la pr

Se trataria de indagar en los disefioduccion, reproduccion y transmision d
de los actores, principalmente la empresauestras culturas.
cultural operando en el mercado, el Estado,

Fuente: Brunner, 1988:83-184

as

sobre todo tecnolégicos, que permiten la  des para manifestar las diferencias dependen
profundizacion de esta interconexion simul-  hoy de la ideologia, generalmente consumis-
tanea, como la expansion de una culturadel  ta, de esos medios.® La convivenciay toleran-
consumo. La globalizacion cultural también  cia de las distintas culturas es uno de los
ha dado cabida a la manifestacion de las di-  desafios que plantea la globalizacion en este
ferencias, aunque, sobre todo desde los me-  ambito.

dios masivos de comunicacion de propiedad La expansion de la industria cultural
de empresas transnacionales. Las posibilida-  internacionalizada ha tenido como “rasgo

fundamental la diferenciacion y segmenta-
cion de mercados culturales para grupos de
altos ingresos, y a la vez, la generalizacion de

el resto de la poblacion”. En contrapartida,

un consumo cultural homogeneizante para

Pais 1990 | 1996-1998 | AUTER en Y el fomento estatal a la industria cultural ha
sido débil y, a pesar de sus logros, insuficiente
Bolivia* n.d 130 n.d. para promover el pluralismo y la creatividad
Brasil 213 316 48.4 culturales, ademas de fortalecer la cultura
.. B - e nacmna_l (Calde_ron y Dos Sf_intos, 1995:39).
La industria cultural tiene efectos ho-
Colombia 118 217 83.9 mogeneizadores en un publico amplio dado
Estados Unidos 772 847 9.7 que fomenta los mismos gustos musicales,
cinematograficos, televisivos o gastronémi-
Honduras 2 90 25.0 . . .
cos y no da demasiado espacio a opciones
Japon 611 707 15.7 alternativas. Sin embargo, esta idea de la
México 150 261 74.0 homogenizacion cultural debe ser matizada.
il Conviene ademas entender estos procesos en
Pakistan 26 88 238.5 . . . .
medio de una tension entre dicha tendencia
Corea 210 346 64.8

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos de PNUD 2000, p. 198-201.
(*) Nota. El dato corresponde al afio 2001. Fuente INE.

y la reafirmacion de identidades locales con

sus propios gustos, aspiraciones, imagenes de
si y construcciones culturales. Ademas, la

8

El alcance de estos medios también se ha globalizado, sobre todo a través de la television: entre 1980 y

1995 el nimero de televisores por cada 1.000 habitantes en todo el mundo aument6 de 121 a 235.
(unop, 1999:33.).



globalizacién requiere de la localizacion,
pues aunque la produccion sea global o des-
localizada, el consumo es local, asi, por ejem-
plo, las empresas multinacionales deben to-
mar en cuenta los rasgos culturales y terri-
toriales especificos para tener éxito. Asi, lo
global no se opone a lo local, sino que lo
precisay le da, a la vez, nuevos significados.
En este sentido, es sugerente la nocion de
“glocalizacion”acufiada por Robertson (1992).
Segun esta idea, se acepta la tension entre los
elementos de las culturas locales y los de la
cultura globalizada. El anélisis de esta ten-
sion permite comprender mejor la globali-
zacion cultural .®

En esta direccion, como se afirmaba en

la globalizacion y que ésta esta en Bolivia.
Los bolivianos miran el mundo y estan en él,
desde aquellos que bailan tinku en las calles
de Bruselas, hasta los que comen religiosa-
mente saltefias los domingos en Washington.
Asimismo, en cualquier esquina del pais se
puede escuchar “tecno” y en muchos rinco-
nes de la nacion se tienen puntos Internet
(véase capitulo 5). Los intercambios cultu-
rales en la globalizacion estan creando nue-
vas dinamicas, en las que la gente debe te-
ner la capacidad para administrar distintos
referentes a la vez, sin entrar en contradic-
cion ni crisis de identidad.

Otro aspecto importante de la globali-
zacion cultural son los migrantes, quienes

Globalizacion y
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el 1ipH 2000, hoy es claro que Bolivia esta en

Recuadro 1.8

Los migrantes bolivianos en la Argentina

Miles de migrantes bolivianos viven econémico y lo social. Ante esta estig-una bolivianidad mas alla de distincic

hoy en la Argentina. En su libro: matizacion de la sociedad que los recines regionales o étnicas. Asi, el hec
“Relatos de la Diferencia y la be, los bolivianos elaboran estrategiasle estar lejos del pais hace que se po
Igualdad”, Alejandro Grimson analiza de contra-estigmatizacion (el silencio,en pie una identidad mas amplia q
las formas en que ellos construyen suka negacion o la adscripcion de la boli-no contempla las distinciones de
identidades y se relacionan con la sovianidad). identidad convencional boliviana, sig
ciedad argentina. Con base en un ana- A través de las fiestas patronalesrada por la heterogeneidad y la fra
lisis de los relatos y los rituales festivosrecreadas en Buenos Aires, al estilanentacion.
de los bolivianos en Argentina, el autordel carnaval de Oruro o la fiesta de la  En suma, al insertarse en una sog
desarrolla los rasgos de la identidad/irgen de Copacabana, los migranteslad productora de exclusion social
construida por ellos en tierras ajenasteconstruyen su nacionalismo en otrogultural, los migrantes bolivianos de
Al observar escenas de comunicatérminos, dotandolo de un sentido posarrollan una identidad de dialogo
cién interpersonal entre migrantes ypular y construyen ligazones comuni-resistencia en el marco de relatos g

hga
e
a

argentinos, Grimson afirma que existecacionales y comunales a través de lose enfrentan al discurso hegeménig
una estrategia identitaria en los bolivia-cuales construyen una "bolivianidad” Estos relatos de la diferencia y la igu

nos para construir las relaciones ndmaginada que les permite moversejad les permiten construir sus propias
desde la desigualdad, sino buscandgon fuerza en la sociedad argentinagormas de insercion a la sociedad, que
simetrias. Estas estrategias se enfrentdg estas fiestas, el significado de “logpren la posibilidad de crear similitudés

a discursos convencionales que imagiboliviano” deja de ser razon de ver-y dialogos con la “sociedad receptor
nan su identidad en tanto disparidad@i€énza o estigma y es reafirmado ory, en tanto, edificar una comunidad ¢
bioldgico/social. Es decir, se insiste erdullosamente. bolivianos alejados de la patria que
ver a los bolivianos en base a una iden- EStas identificaciones, surgidasygs alla de las diferencias étnicas

tidad inferior basada en lo fisico, lo @@mbien de los medios masivos de Coregionales.
municacién como la radio, construyen

Fuente: Grimson, 1999

”

e
a
(0]

9 Enestaldgica, “la cultura global transciende la unidad sociedad-Estado y se sitia mas alla de la sociedad-
nacion. Ella produce procesos de integracion (cultural, normativa, comunicativa, funcional) y de desinte-
gracion (de cédigos, de memorias, de signos, de lenguajes y de préacticas sociales); ella valoriza las
diversidades, las variedades y las riquezas especificas. Al mismo tiempo, ella suscita la resistencia al
orden y a las restricciones. La multiplicacion de flujos culturales engendra tensiones, pero favorece tam-
bién la elaboracion de culturas transnacionales, desterritorializadas, abiertas a los intercambios inmateriales
y a los contactos interpersonales. Hay reencuentros y choques entre las diferentes culturas, pero ellas
toman lugar al interior de un contexto global, complejo, desordenado, en si mismo en formacion, en vias
de construccién”. (Busito, 2001:171. Traduccion propia.)
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Recuadro 1.9

Chufio en Virginia

En contraste con los afios 70, en eMaryland, donde es posible comer emil bolivianos que residen en los Esta-
area metropolitana de Washington, hayipico “sandwich de chola” y escuchardos Unidos, distribuidos en varias zonas
hoy cientos de restaurantes boliviano$iasta cinco idiomas (espafiol, inglesurbanas como Miami, Houston, Chica-
donde uno puede comer laping, chairospanglish, quechua y aymara). Tambiégo, Los Angeles, Nueva York y el arga
aji de lengua, chicharron, fricase, piquese pueden ver partidos de la selecciometropolitana de Washington D.C.
a lo macho, y puede acompariar esoga sea en la casa con amigos 0 en Sikcir, habria mas bolivianos en Estados
platos con cerveza Huari, Pacefia eestaurante boliviano preferido con unaynidos que en cinco de las nueve da-
Taquifia, o, si uno prefiere, puede tomahinchada y disfrutando de la comidayjtales de departamento en Bolivia
vino de la Concepcién o bi-cervecina.boliviana. A traves del Canal Sur tam-(oyyro, Tarija, Potosi, Sucre, Trinida
Hay docenas de grupos folcléricos erbién se pueden ver diariamente Progra; cobija). En el area metropolitana de
la celebracion del 6 de agosto o emmas televisivos comiNoticias P.A.T. Washington, podria estar ahora no sélo
eventos patrios de Estados UnidosDeporte Totaly En el Nombre del Fut- la mayor concentracion de boliviands
como el 4 de julio, ahora con trajesbol. Es posible ademéas escuchar aén los Estados Unidos, sino es ahi pre-
tipicos lujosos, importados de Bolivia. instante y en tiempo real, la programac ;. rante donde por,primera vez ke
Hay organizaciones sociales y econéeion de Radio Fides, Radio Coral, Ra'puede identificar la emergencia de
micas que aglutinan a un gran numeralio Activa, y Radio Panamericana a_~ __ . e .
de bolivianos y hacen actividades ertravés del Internet. En cualquier super-quenas CemeLEs cBMEES: Clij g

conjunto. Es el caso del Bolivian mercado latino-hispano se puede com(-jel U] CEETR) (0010 37 T

Chamber of Commerce, la Fundaciérprar chufio, trigomote, tunta, mote, api,complementarllos posterpres en cuajro
de la Fraternidad Orurefia, the Arligtonharina de jancaquipa, queso San Javie?ondaldos (Arlington, Falrfax_, P_rlnc
Bolivian Soccer League y “Sangre moconchinchi y pasancalla. Es decirG€orge y Montogomery), el distrito d
boliviana” que es el cuerpo de danz#oy ya no se necesita estar fisicamentg@lumbia y la ciudad de Alexandri
que participa en la conmemoracién deen Bolivia ni para saber lo que estd€velan que entre 75y 150 mil bolivi
las actividades religiosas de la Virgenaconteciendo, ni para disfrutar de su§'0S residen en el area metropolitaha
de Urkupifia. comidas tipicas y sus tradiciones, lagle Washington. D.C. Es decir, la pg-

De igual manera, en el equipo decosas que mas extrafian los exblacion boliviana de dicha area es
futbol local, el D.C. United, juegan patriados. Varios de los principalesyor a la de una gran mayoria de muni-
bolivianos. Hay periédicos sélo pararasgos de la nacion boliviana han sid&ipios bolivianos. Si bien esta poblacign
bolivianos, y a través del Internet serecreados en suelo estadounidensésta dispersa por toda el area, el Con-
pueden tener noticias de Bolivia alAdemas de Washington D.C., Boliviadado de Arlington, Virginia y el de
instante. De igual manera, los fines deesta sélo a 10 horas de distancia eMontgomery, Maryland acogen las
semana se va a los partidos de fatbavion, con espera en Miami incluida.concentraciones mas altas de bolivia-

de las ligas bolivianas en Virginiay  Se estima que hoy entre 300 y 50(os.

Fuente: Berthin, 2003

Recuadro 1.10

Culturas, identidades originarias y globalizacion

En todos sus aspectos, la globalizaciétos que se van. En el campo, los pueblos
tiene implicaciones para las culturas dendigenas cuentan con su comunidad,|su
los pueblos originarios, en particular paraerritorio y la capacidad de utilizar la
fortalecer, diluir o modificar sus identida- comunicacién para fortalecer su identidgd.
des, actitudes y valores En ese sentido, la identidad de los indige-

La relacion desigual de los pueblosnas en el campo, aunque esta sujeta a
con la globalizaciéon hace que muchosntercambios, es sélida y profunda. Enfel
indigenas tengan que emigrar a las ciudaaso de los migrantes que llegan a|la
des o a otros paises. Xavier Albé distingueiudad, éstos oscilan entre sus raices 0ri-
lo que ocurre en los que se quedan y eginarias y las influencias de una nueya




realidad urbana. Va surgiendo ahi urdominante, esto no es tan facil y en gene
“chairo™? de identidades cada vez masonlleva problemas y frustraciones. L
entrecruzadas, complejas y diversificadasegunda estrategia busca construir cory
en cada individuo o grupo. Alli las culturasnidades urbanas similares a las de orig
se apropian de nuevos elementos y a vecesfin de plantear en la agenda publicg
desechan otros de antafo. social un reconocimiento de los puebl
En el fondo existen dos estrategiariginarios. A partir de esta idea, el aut
dentro de esta amplia gama de identificaconcluye que estas estrategias puec
ciones: diluirse en el contexto general anostrarnos, en el fondo, las formas g
agruparse con individuos de un mismdendran las culturas originarias en la gl
origen cultural. La primera estrategia sebalizacion: diluirse o reafirmarse com
basa en la negacion gradual de la identidazliltura en tanto comunidad.
original a fin de intentar acceder al grupo

Fuente: Albo, 2002

Ilevan consigo sus propias culturas, transfor-
madas por el contacto con las sociedades a
las que llegan, y, al mismo tiempo, transfor-
madoras de éstas al interactuar con otros
culturalmente distintos. Como lo ha estudia-
do Grimson, en el caso de los bolivianos en
Argentina, los migrantes buscan la recrea-
cion de sus identidades en un territorio aje-
no y hostil, lo que les permite enfrentarse a
las dindmicas de exclusion social y cultural
(ver recuadro 1.8). Algo similar sucede con
los bolivianos trasladados a Estados Unidos
(ver recuadro 1.9)

Asimismo, el aumento de la conciencia
ecoldgica, el cuestionamiento a la discrimi-
nacion de la mujer, el surgimiento de un
patron individualista y un retraimiento ha-
cia identidades primarias fuertes serian tam-
bién consecuencias que impactan en el am-
bito cultural a causa de la globalizacion.

Globalizacién y politica

Al mismo tiempo, la globalizacién ha
puesto en evidencia la crisis de la politica,
que ahora no es capaz de adaptarse y orien-
tar estos nuevos procesos (ver recuadro
1.11). Un rasgo de este momento es que hoy
la politica acttia en un espacio regional-glo-
bal, y no s6lo nacional, y que las distancias
en relacién con el ndcleo duro de la globali-
zacién se achican para algunos sectores pri-
vilegiados, al tiempo que crecen las brechas
sociales internas. Ante estos fendmenos, la
politica no acaba de reacomodarse para dar
respuestas a las aspiraciones de la gente. La

nocion del tiempo también se ha modifica-
do: las experiencias pasadas no resultan Gti-
les para afrontar los tiempos que corren y la
vision de futuro se ha desvanecido con la
crisis de los grandes relatos histérico-politi-
cos. El futuro, entonces, que era la apuesta
de la politica, aparece difuso. Ello hace que
la politica se centre sdlo en el presente y pier-
da perspectiva de largo plazo, afectando la
toma de decisiones y la misma gobernabili-
dad (Calderon y Lechner, 1998).

Un fendmeno que evidencia la incapa-
cidad de los actores clasicos para dar respues-
taa la nueva situacion es el surgimiento, des-
de los afios 80, de nuevos movimientos so-
ciales que de manera puntual plantearon
criticas al nuevo patrén econémico. Esto
puso de manifiesto la debilidad de los clasi-
cos movimientos sociales como los sindica-
tos, que perdieron poder en la reestructura-
cion. Las nuevas agrupaciones se vinculan
més a los asuntos de la vida cotidiana, a la
lucha por la equidad de género, contra el
dafio ecologico, y por el rescate de identida-
des comunitarias mas proximas a fortalecer
el lazo social, que el politico. Sin embargo,
estos movimientos tampoco han sido una
respuesta efectiva a la crisis de la politica,
porque su desarticulacion y su caracter pun-
tual les privan todavia de ofrecer una vision
mas completa del cambio. Con todo, esta en
ciernes un movimiento que ha asumido
como su proposito la frase: “Otro mundo es
posible” (ver recuadro 1.12).

Parte de la globalizacion es la creacion
o fortalecimiento de organismos internacio-

10 Sopa tradicional del departamento de La Paz, Bolivia.

Globalizacion y
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Recuadro 1.11

La reconstruccion de los mapas cognitivos en la politica

El des-ordenamiento de nuestrodel espacio geografico y social que haedimensionamiento de las escalas po-
entorno social y econémico planteamodificado las escalas, los limites yliticas, la simbolizacion del orden de
serias dificultades a la politica. Estalas distancias de la politica. Por otromocratico y la renovacion de las nocio-
situacion requiere de mapas cognitivoslado, se ha modificado el tiempo, ennes espaciales y temporales dentro|de
gue permitan identificar rumbos paratérminos de aceleracion y de protagota politica.
encauzar la politica en esta situaciémismo de lo inmediato, ya no existe ni  Asi, la reconstruccion de los mapas
de incertidumbre y cambio. el pasado ni el futuro. Estos cambiogognitivos implica reconstruir la racio

Sin embargo, la situacién actual hahan creado incertidumbre y stamino  nalidad en uso, cambiar la nocién de
erosionado los mapas cognitivos. Estsignado por la ausencia de objetivo. razon iluminista y, como dice Lechney,
se debe a que el campo de la politica En este sentido, es necesaria la ré‘poner entre paréntesis nuestras can-
y el Estado han sufrido transformacio-formulacion de los mapas cognitivoscepciones familiares para poder visua-
nes espaciales y temporales. Por uen la politica. Lechner afirma que pardizar mejor las formas emergentes de
lado, ha habido una reestructuracioresto se requieren tres elementos: da democracia”.

Fuente: Lechner, 1998

34

nales, como Naciones Unidas, que intentan
generar regulaciones planetarias en distintos
campos (salud o medioambiente), pero que
carecen de poder suficiente para obligar a
todos los gobiernos a su ejercicio eficaz. Este
hecho se vincula con la globalizacion del de-
recho, muy relacionada con la vigencia de los
derechos humanos.*

En esta linea de reflexién, es importan-
te comprender que el poder se ha vuelto
policéntrico. Esto significa que la pérdida
relativa de soberania de los Estados naciona-
les ha coincidido con un nuevo reparto de
poder entre actores transnacionales emergen-
tes en los Gltimos 30 afios, generando rela-
ciones de conflicto o cooperacidn entre am-
bos, seguin el caso. Al respecto, existirian dos
ambitos especificos que definen el curso de
la politica en la globalizacion:

e Uno, el de los Estados nacionales que,
aunque han perdido soberania, tienen

aun mucho poder dentro de sus paises
y en su relacion con los otros Estados.
e Dos, el de las organizaciones transnacio-
nales (empresas multinacionales u orga-
nismos internacionales), que cada dia
intervienen maés incluso en decisiones
politicas, juridicas y econémicas nacio-
nales, lo cual se expresa en “la interna-
cionalizacion de los procesos de decision
politica, las crecientes dependencias en
politicas de seguridad, el trafico de mer-
cancias y la division del trabajo a nivel
internacional” (Beck, 1998:64).

Otro punto central de la globalizacion
en la politica es el del terrorismo, que ade-
mas se vincula con la modernizacién tecno-
I6gica, la industria de la comunicacion a es-
cala global y las frustraciones frente a una
globalizacion econdémica excluyente.!2

Vivimos en un mundo globalizado en el
que han aumentado las interdependencias

11

12

También el derecho pierde su caréacter local en el marco de la globalizacion politica. Al respecto, véase
Rocher (2001). Un ejemplo de ello ha sido el caso del dictador chileno Augusto Pinochet, detenido en
Londres por las violaciones a los derechos humanos cometidas durante su gobierno a pedido del juez
espafiol Baltasar Garzoén.

Finalmente, cabe destacar que no sélo la economia, la cultura, la politica o el derecho se estan globalizando,
sino sobre todo los riesgos ecolégicos. Esto significa, desde la perspectiva de Beck (1998:65-71), que la
misma sociedad, gracias a la actividad y decisién humanas orientadas a ejercer el mayor control y a
sacar el mayor provecho posible de la naturaleza, ha puesto en peligro su propia supervivencia. El
caracter global de los peligros fundamenta la idea de una sociedad global. El autor subraya tres tipos de
dafios ecol6gicos que provocan los peligros mas graves: i) aquellos condicionados por la riqueza y vincu-
lados a procedimientos técnico-industriales, como las consecuencias del ensanchamiento del agujero de
ozono o de la manipulacion genética; ii) aquellos condicionados por la pobreza vinculados a procedi-
mientos técnico-industriales obsoletos, como la deforestacion, los desechos toxicos, las grandes tecnolo-
gias antiguas (estos Ultimos son los que mas encontramos en nuestra region, producto de una moderniza-
cion trunca); iii) los peligros que supone la existencia y creacion permanente de nuevas armas de destruc-
cion masiva vinculados a las guerras y al terrorismo.



entre paises, regiones y ciudades y a cuyos be-
neficios se accede de manera desigual, de
acuerdo a los intereses del capital y los recur-
sos tecnoldgicos, cientificos, comunicacionales y
politicos, que se posea para intervenir en él.
La calidad del acceso a este mundo globalizado
depende, en parte, de la autoridad que ten-
gan los Estados nacionales, que, sin embar-
go, merced a la globalizacion y frente al po-
der cadavez mayor de los actores supranacionales,
han ido perdiendo capacidad de ejercer so-
berania nacional, aunque no campo de ac-
cion.t

Las caracteristicas propias de la globali-
zacion, en su encarnacion actual de capita-
lismo informacional, desregulado y compe-
titivo, estan generando nuevas amenazas a la
seguridad humana. Su caracter excluyente,
asociado a un incremento de las desigualda-
des sociales, ha generado manifestaciones
violentas de rechazo no so6lo desde el mun-
do en vias de desarrollo, sino incluso en las
sociedades mas ricas. Sus efectos desestruc-
turantes en la politica y la cultura plantean
entonces enormes retos para la seguridad
humana.

Como sefiala el ipH Mundial 1999, las
amenazas a la seguridad presentan multiples
facetas. Una de ellas es la amenaza a la esta-
bilidad politica y a la cohesion de muchas
comunidades, principalmente, porque la
globalizacion imparte nuevas caracteristicas
a los conflictos.

En este sentido, los ataques terroristas
del 11 de septiembre 2001 marcaron un vi-
raje en la forma de pensar y de vivir la segu-
ridad en la globalizacion. En concreto, ;qué
evidenciaron estos atentados dirigidos con-
tra gente civil inocente? y ;en qué medida se
vincularon a los actuales procesos de globa-
lizacion y modernizacion? Algunas hipdte-
sis que podrian ayudar a la reflexion serian
las siguientes.

En primer lugar, ellos demostraron que
existe una red terrorista con alcance global

tos e incluso poder desafiar en su propio te-
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capaz de producir dafios con enormes efec-

rreno a la primera potencia mundial sin re-
currir a armas nucleares de destrucciéon ma-

siva.’* Esto significa que los integrantes de

estas redes actGian sin una ubicacion nacio-
nal precisa, son flexibles en la eleccion de sus
lugares de operacion y, como sostiene Wie-

viorka (2001), se unen en una lucha de ca-

racter planetario, que les da una identidad
global .

Asimismo, observamos que su fin era
destruir algunos simbolos visibles del poder
politico y econdmico de una de las naciones
més modernas del mundo. Estados Unidos

fue atacado con eficacia, evadiendo sus ser-
vicios de inteligencia. Los atacantes, expli-

citamente contrarios a los ideales occidenta-
les de modernizacion y globalizacién, usaron

Recuadro 1.12

Los movimientos por una alter-mundializacion

En los Gltimos afios han surgidopaises del Tercer Mundo, la gratui
nuevos movimientos sociales quede la escolarizacion y las medici
plantean un rechazo y posibles for{especialmente en casos de pandemia
mas alternativas al esquema actuatomo el Sida en Africa o el céleta
de la globalizacién. Luego de variasen Centroamérica), la tasacion sobre
manifestaciones publicas, este movi{as transacciones transnacionales (ta-
miento irrumpié de manera articuladasa Tobin), las restricciones a la reti-
desde el Foro Mundial de Porto Ale-rada de capital o un nuevo flujo ego-
gre, celebrado por primera vez enmnémico igualitario.
2001, que congreg6 a mas de 20 mil  Sin embargo, entre las medidas
participantes, bajo el eslogan “Otropuramente econdémicas también hay
mundo es posible”. Todos estos gru-otras como la progresiva desaparicion
pos y organizaciones mantienen lade armas y plantas nucleares,
idea de la investigacién-accién par-moratoria a la deforestacion masiva
ticipativa. en Sudameérica o el establecimiento

Sus propuestas incluyen la con-de santuarios ecoldgicos.
donacion de la deuda externa de los

Fuente: Pastor, 2003

13 Para una discusién sobre este tema, véase, entre otros, Beck, 1998 y especialmente capitulo 7 de este

Informe.
14

Para Beck (2001), la vulnerabilidad de Estados Unidos se vincula precisamente a su ideologia neoliberal

a ultranza, ya que por ella la seguridad aérea del pais se encuentra privatizada, y deja de ser un asunto
publico, incluso sabiendo el gobierno con antelacién que podian producirse atentados: “... a diferencia
de Europa, Estados Unidos ha privatizado la seguridad aérea, encargandola al ‘milagro del empleo’ que
constituyen esos trabajadores a tiempo parcial altamente flexible, cuyo salario, inferior incluso al de los

empleados de los restaurantes de comida rapida, gira en torno a los seis dolares por hora.

... Asi, la

concepcién neoliberal que Estados Unidos tiene de si mismo (por un lado, la tacafieria del Estado; por el
otro, la trinidad desregulacion:-liberalizacion-privatizacion), explica en parte la vulnerabilidad de Estados
Unidos frente al terrorismo. ... Las imagenes de horror de Nueva York son portadoras de un mensaje que
aln no se ha dilucidado: en un Estado, un pais, se puede neoliberalizar a muerte”.

15
y puramente terrorista” (Wieviorka, 2001).

“... su violencia no se inscribe en un espacio politico donde se pueda negociar; es meta-politica, guerrera

35



36

Informe Nacional de
Desarrollo Humano 2004

paraddjicamente recursos de ese enemigo
para agredirlo (Beck, 2001).

Por otra parte, constatamos que los efec-
tos de los atentados tienen también un ca-
racter global, pues no sélo se restringen a los
dafios inmediatos, sino que han provocado
multiples consecuencias en todos los ambi-
tos de la vida humana. En segundo lugar,
aungue ningun grupo terrorista se adjudico
claramente estos actos, se sospecha de una
organizacion islamica radical. De ser asi, se
trata de una fuerza portadora de una légica
comunitarista cerrada, enfrentada a la mo-
dernidad occidental y a una globalizacion
excluyente para la mayoria de los paises y las
poblaciones del mundo. Este grupo no acep-
ta ademas los principios culturales que se
transmiten de manera hegemonica a través
de los medios masivos, mas vinculados a la
“cultura occidental™®; una globalizacion que
al tiempo que plantea “... la utopia lumino-
sa de un mundo sin barreras ni fronteras, [da
lugar también] a la utopia negra de un mun-
do uniforme sometido a Idgicas invisibles
piloteadas in fine por el capital financiero”,
y por lo tanto deja el espacio abierto a la
manifestacion de particularismos cerrados
opuestos a estas “utopias” (Hervieu-Léger,
2001:183, traduccion propia).

¢Qué implica que el autor de estos gran-
des atentados sea un grupo con una ldgica
comunitarista cerrada? Hay que aclarar que,
en términos de Touraine (1973), es un gru-
po que se edifica en torno a una base religiosa
y étnica, donde no existe referencia ni relacion
con el otro. Al contrario, dicha identidad se
edifica negando al otro que es identificado
claramente como un enemigo irreductible.
Por lo tanto, el rasgo central de este tipo de
identidad es su esencialismo. Los miembros
de cada comando terrorista carecen ademas
de autonomia de decisién y son privados de
su individualidad como sujetos, requisito
para pertenecer al grupo.t’” Para Wieviorka

(2001), se trata de una légica en la que iden-
tidad y accion se confunden: “El actor es en
si mismo el sentido de su accion, él no se dis-
tancia de la historicidad que lo orienta. Es
por ello que da a veces, en los casos extremos,
laimagen de integrismo, de la referencia obs-
tinada, sin concesion posible, a la tradicion,
alos valores, a los fundamentos que €l recla-
ma”.18

Ahora bien, este tipo de Idgica se acele-
ra o reconstruye frente a situaciones de cam-
bio, por ejemplo, de paso de comunidades
fuertemente tradicionalistas a otras mas
abiertas. Por lo tanto, no es casual que estos
hechos hayan tenido lugar en medio de las
transformaciones que vive el mundo. Asi,
emergen como acciones defensivas de iden-
tidades cerradas, excluidas o con escasas
posibilidades de participar en esos cambios,
que apelan a sus propias tradiciones, religio-
nes e historias para marcar una diferencia,
una distancia desde la exclusién, que hoy no
es posible o es muy dificil de expresar desde
la politica en tanto ella no ha dado respues-
tas frente a estos temas vinculados a una glo-
balizacion que, en principio, beneficia prin-
cipalmente a los paises ricos.

En el caso que se comenta, es evidente
la intencién del terrorismo de mostrar una
ruptura con la “cultura occidental”, con sus
valores de progreso econémico y con la do-
minacion politica y militar de Estados Uni-
dos. Se trata de una accion claramente anti-
occidente, pero que no deja ver (0 no tiene)
una propuesta politica nacional, ni preten-
de discutir planes politicos, sino lograr una
presion sobre el “enemigo” a fin de obligar-
lo a actuar en un terreno desconocido.

En tercer lugar, y en relacion con esto
Gltimo, quedd en evidencia cuan conscien-
tes son los autores de los atentados del alcan-
ce e impacto de los medios masivos de co-
municacion. Asi, las imagenes de los aviones
chocando contra las torres gemelas les per-

16 El islamismo seria la “irrupcion visual de la diferencia. ... Las reivindicaciones islamistas no pueden ser
consideradas como simple busqueda de reconocimiento de derechos civicos. El islamismo crea sus pro-
pios actores que construyen su diferencia rechazando, por un lado, las definiciones hechas de la identi-
dad musulmana que les son impuestas y, por el otro, la asimilacion de las exigencias de la modernidad
mono-civilizacional [occidental]”. (Gdle, 2001:63, traduccion propia.) Asimismo, el autor sugiere que
esta corriente religiosa seria una respuesta frente a la secularizacién moderna.

17 Ello explica de alguna manera la exposicion de la propia vida al cometer estos actos. Para Wieviorka
(1991:190, traduccion propia), el individuo que pertenece a estos grupos terroristas “... no produce por
si mismo su existencia, él no se define por su capacidad de creacion o de elecciéon que le permitiria
construir su propia vida. El sentido de sus conductas pasa por la intervencién de aquello que tiene el
poder de inspirar o de orientar la accion (clérigos, profetas o lideres carismaticos)”.

18 Segun Wieviorka, 1991:93, “en esta logica, el otro aparece como amenazador de la existencia de esa
identidad, y por tanto de la propia existencia del individuo, quien es esa identidad. Asi, no hay posibili-
dad de negociacion del conflicto, y el Gnico camino posible para no ser destruido es la aniquilacion del
otro. De ahi el fanatismo, la audacia y la aceptacion de dar hasta la propia vida”.



mitieron una irradiacién ideoldgica impen-
sable bajo métodos de lucha convencionales.
En este sentido, si bien el terrorismo no es
un fendmeno nuevo en la Historia, su utili-
zacion de los medios masivos, si lo es. La ex-
hibicion en directo de estos hechos a través
de cadenas noticiosas con alcance global, ha
amplificado la gran inseguridad que de por
si generan actos de este tipo, ha vuelto espec-
taculo el sufrimiento y la impotencia, ha de-
mostrado la capacidad de accién de sus au-
tores y ha creado fantasmas globales, pues si
hechos como esos pudieron producirse en
Nueva York o el Pentagono, entonces ;quién
esta libre de peligro? Naci6 entonces una
amenaza global y, por tanto, el espectador
dej6 de ser tal para convertirse en un ame-
nazado (Wieviorka y Wolton, 1987). El
miedo ocupd el centro de la escena mundial.

Sin embargo, también ocurri6 lo contra-
rio; es decir, en alguna medida los medios
masivos fueron usados para reforzar actitu-
des racistas y generar distancias con los
“otros” a partir de la “cultura occidental”. Esa
difusion con ingredientes discriminadores
contribuiria a fortalecer identidades defen-
sivas reacias a la aceptacion del otro.'® En este
marco, la religion funciona como un ambi-
to que permite a los excluidos de la cultura
dominante afrontar la “desestructuracion
personal”, es decir, darles una pertenencia a
partir de un compromiso con creencias
indiscutidas.

Por otra parte, mas alla de consideracio-
nes éticas, la respuesta bélica de Estados
Unidos genera dudas en cuanto a su eficacia
para desarticular las redes terroristas, al tiem-
po que crea mas violencia y provoca también
muertes inocentes como ha ocurrido en
Afganistan e Irak.

Finalmente, es interesante el aporte de
Beck (2001), cuando sostiene que el nuevo
terrorismo seria producto de una globaliza-
cion econdmica desigual y crecientemente
inequitativa y excluyente, que privé al Esta-
do de su responsabilidad social y profundi-
z0 la crisis de la politica. Sin embargo, dice
este autor, “en tiempos de crisis, el neolibe-
ralismo se encuentra manifiestamente des-
provisto de toda respuesta politica”, y lo que
queda en evidencia es precisamente la necesi-

dad de encontrar una respuesta politica a esta
globalizacién econémica des-humanizada.

Como vemos, los factores mencionados
modificaron las relaciones entre el Estado, la
sociedad y la economia, asi como entre el
Estado nacional (ver capitulo 7 de este In-
forme) y los organismos transnacionales. Las
economias dependen unas de las otras, y por
supuesto las mas débiles estan a expensas de
las més fuertes. Mientras tanto las socieda-
des generan nuevos vinculos unas con otras,
abiertas a las oportunidades que implica co-
nocer nuevas culturas, aunque en el marco
de una tension entre la homogeneizacion de
los gustos y la segmentacion de los publicos
de acuerdo a su poder adquisitivo, interés 'y
ansias de una participacion mas plural. En
este contexto, distintas religiones e ideolo-
gias fundamentalistas alzan sus voces recha-
zando una globalizacion que las excluye y re-
fuerzan asi identidades étnicas, territoriales
0 nacionales.

Globalizaciéon con rostro humano

Si los atentados del 11 de septiembre
2001 han puesto sobre la palestra del deba-
te la cara oscura de la globalizacidn, diver-
sos informes de Desarrollo Humano (1999-
2003) han explorado las posibilidades de
encauzar positivamente las transformaciones
en curso para ampliar las capacidades de las
personas para que decidan el tipo de vida que
deseen llevar. Estos estudios, que podrian
convertirse en parametros en la reflexion bo-
liviana, han favorecido tres tipos de aproxi-
macidn a estos problemas poniendo el acen-
to en la globalizacion, las nuevas tecnologias
y la sociedad de la informacion.

En todos ellos se hace un llamado a cam-
biar las prioridades de la globalizacién a fin
de distribuir sus oportunidades y beneficios
de forma amplia e incluyente. Y es que en la
medida en que la globalizacién se ha gestado
desde la economia como un instrumento de
articulacion de mercados capitalistas, ha sido
la rentabilidad y no la gente la que ha deter-
minado la configuracion de las redes globales
de intercambio. Como sefiala el ibH Mun-
dial 1999, la globalizacion ofrece grandes
oportunidades para el adelanto humano,
pero sdlo con estructuras de gobierno mas

19 “Através de los medios, los debates publicos y la gestion institucional, [paises como] Francia y Alemania
operan, de modos diferentes, una distancia de los musulmanes que viven en su seno. Ellos se sirven del
Islam para redefinir una identidad fragilizada construyendo un “Otro” mas imaginario que real”. (Tietze,

2001:206, traduccion propia)
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Recuadro 1.13

fuertes. Los mercados, la tecnologia, las
ideas y la sociedad mundial pueden enri-
quecer la vida de la gente a nivel mundial,
ampliando en gran medida sus opciones.
Sin embargo, con ése proposito se requie-
ren valores compartidos y un compromiso
con el desarrollo humano de toda la socie-
dad.

El problema de la globalizacion es que
ésta ha sido impulsada por la apertura y ex-
pansion de mercados y otros factores que
superan el control gubernamental y sus re-
percusiones sobre la sociedad. Cuando el
mercado va demasiado lejos, las oportunida-
des y recompensas se difunden de manera
desigual e inicua. Cuando el mercado se

descontrola, las inestabilidades saltan a la
vista en las economias de auge y depresion.
Cuando el afan de lucro de los participantes
en el mercado se desborda, desafia la ética de
los pueblos y sacrifica la justicia y los dere-
chos humanos. El reto actual consiste enton-
ces en no detener la expansion de los mer-
cados mundiales, sino en hallar una estrate-
gia de Estado que brinde suficiente espacio
para los recursos humanos a fin de asegurar
que la globalizacion funcione para la gente
y no sélo para las utilidades.

El ioH mundial de 1999, titulado «La

Mundializacion con rostro Humano», con-
sidera que para lograr una globalizacion con
mas ética, equidad, inclusion, seguridad hu-

Estudios sobre Desarrollo Humano, nuevas tecnologias y globalizacion

- El'ibH de Libano analiza algunos institucionales, politicas, econémicasde Desarrollo”, realizado en form

elementos de la globalizacion (mercay sociales que mejoren de forma criticaconjunta porAccenture la Fundacion
dos, finanzas y nuevas tecnologias)la comunicacion y el intercambio de Markle y elpnup. La conclusion mas
explorando su impacto en el desarrolldnformacion. importante de dicho informe es que las
humano y en cémo pueden éstos con- - Desde otro punto de vista,eh  politicas sobre nuevas tecnologias en-
tribuir para lograr un nueva vision delde Ecuador evalla la situacion de lasocadas a prioridades de desarrollo
pais. En ese sentido, se apoya tanto enuevas tecnologias, concentrandosecondmico y social logran crear una
plantear nuevos roles del Estado en ehas en el concepto de democracianueva dinamica de desarrollo. El infof-
ambito educativo como en el de lograproponiendo maneras para promoveme identifica cinco lineamientos clave
arreglos institucionales para enfrentasu empleo a favor del desarrollo humainterrelacionados y en los que propohe
los desafios que plantea la globalizano mediante un esfuerzo conjunto entr@rocurar un equilibrio, que deben ser
cion. el Estado, el sector privado y la socie€onsiderados por los paises en sus pla-
- ElibH de Letonia pretende enfocardad civil. Por ello plantea que connes de inversién para lograr una dina-
la atencion de politicoonG, empresa- estrategias y acciones oportunas, ingmica de desarrollo basada en lo tecno-
rios y de la sociedad civil en las mani-piradas en valores democraticos, lagdgico: a) ampliar la infraestructur
festaciones de la globalizacién en esauevas tecnologias pueden ser mas uifiacilitando un acceso cada vez mas
pais y en su impacto en el desarroll@mportunidad para promover el desarrouniversal, y apoyar con ella las estra-
humano. Sus propuestas se desarrolldio humano, que un riesgo. tegias de desarrollo; b) dar prioridad|a
sobre la base de una necesaria coope- - En el mismo ambito, ebH de la calificacion técnica de la mano de
racién y participacién de los actoresPolonia pretende identificar las tenden-obra y mejorar el alfabetismo digital
antes mencionados en torno al lograias cualitativas de desarrollo en elde la poblacion; c) crear un mardo
de una mayor influencia y control enproceso de transformar su sociedad eregulatorio propicio para el desarroll

tecnologias.

- Sobre este mismo tema,=h de

los efectos de la globalizacion, demo-parte de la sociedad de la informaciérde las nuevas tecnologias y fortaleger
cratizando el acceso y uso de las nuevagobal. Para lograr ese propdésito ela capacidad nacional e institucional

informe resalta que el pais necesita upara ejecutar politicas que, a su vez,

acuerdo social que permita la interacsean disefiadas de manera participati

Venezuela busca poner las nuevas tecion de autoridades del gobierno ceny transparente; d) facilitar el acceso a
nologias al servicio del desarrollo hu-tral, regional, local, de lasng y del recursos financieros y a mercadds,
mano, del cierre de las brechas de equsector privado. disefiando incentivos fiscales y regime-
dad y del logro de las libertades - Aunque desde perspectivas difenes legales adecuados; y, €) asegurar
constitutivas e instrumentales en eseentes, tanto ebH de Venezuela como que la informacion esté acorde con las

pais. Con ese proposito, el informeel de Polonia apoyan sus propuestasecesidades de la gente y sea relevdnte
plantea la creacion de poderosas redemn el estudio "Creando una Dinamicgpara sus condiciones de vida.

Fuente: Informes de Desarrollo Humano




mana y sostenibilidad es necesario hallar las
normas e instituciones para una nueva es-
tructura de gobierno mundial. En ese senti-
do se plantea un programa de accion que for-
talezca politicas y medidas en pro del desa-
rrollo humano, adaptandolas a la nueva
realidad de la economia global. En el docu-
mento se recomienda, por ejemplo, la reduc-
cion de la volatilidad financiera y su costo
humano, el desarrollo de tecnologias en pro
de la erradicacion de la pobreza, la reduccion
de la marginacion de los paises pobres y pe-
quefios y la formulacién de una organizacion
mas coherente y democratica para conformar

un gobierno mundial para el siglo xxi.

En cuanto a las nuevas tecnologias, el
ipH mundial 2001, titulado «Poner el Ade-
lanto tecnolégico al Servicio del Desarrollo
Humano», establece que ha llegado el mo-
mento de formar una alianza entre la tecno-
logiay el desarrollo. Con ese proposito plan-
tea formular politicas publicas innovadoras
para que las nuevas tecnologias sean instru-
mentos de progreso. En ese sentido, establece
que aunque los paises en desarrollo puedan
hacer mucho para aprovechar los beneficios
y controlar los riesgos de las nuevas tecno-
logias, son necesarias iniciativas mundiales
en torno a estos aspectos fundamentales:

e Mas financiacion publica empleada de
nuevas formas.

e Que lapolitica publica fomente asocia-
ciones entre instituciones publicas
(asociaciones institucionales), la indus-
tria privaday las organizaciones no lu-
crativas.

e Una reevaluacion de las reglas del jue-
go y su aplicacién, velando por meca-
nismos internacionales que no perjudi-
quen a los usuarios ni se apliquen en
perjuicio de los que ya van rezagados.

En relacion a la sociedad del conoci-
miento, el 1o+ Regional de los Estados Ara-
bes, titulado «Construyendo una Sociedad
del Conocimiento», promueve una vision es-
tratégica que asume a la democracia 'y a la
educacion, como elementos basicos para lo-
grar un conocimiento integral. De esta for-
ma, la vision propuesta se asienta en la ga-
rantia de las libertades de expresion, pensa-
miento y reunion, mediante un gobierno
legalmente instituido, la diseminacion de
educacion de alta calidad, el apoyo a la cien-
cia e investigacion en todos los ambitos de
la sociedad, la adopcién de un nuevo siste-
ma productivo basado en el uso de la infor-

macion y el desarrollo de un modelo de co-
nocimiento abierto y propio (mas datos, ver
recuadro 1.13).

En definitiva, si las propuestas giran en
torno a las instituciones, los actores, la edu-
cacion y la extension del acceso y uso de las
nuevas tecnologias de la informacioén, un
tema fundamental es cdmo las sociedades na-
cionales y sus Estados se vinculan con sus
similares de otras latitudes para insertarse en
el cambio y la globalizacién. En torno a este
tema parecen existir dos alternativas: adqui-
rir un rol pasivo, con una tendencia a la
desestructuracion, o adoptar un rol pro-ac-
tivo, como sugieren los distintos ipH, desa-
rrollando la capacidad de incidencia en es-
tos procesos a partir de sus particularidades
histéricas. Es decir, mientras mas sdlida sea
la l6gica social, a partir de instituciones de-
mocraticas estables, mayor sera la calidad
de una matriz socioeconémica interna, para
lo cual debe existir una capacidad ciudada-
na de manejo de c6digos modernos, y se es-
tard en mejores condiciones para enfrentar
positivamente el cambio. Este fendmeno
implica nuevos problemas y opciones.

Bolivia ya es parte de la globalizacion.
Asi lo demuestran la capitalizacion de sus
principales empresas estatales, la internacio-
nalizacion de varias empresas nacionales, el
ingreso y el desarrollo acelerado del capital
financiero transnacional, su insercion en
varios mercados de integracion subregional
y la formidable expansion del mercado cul-
tural a través de las redes de comunicacion
como la television y el Internet. Con ello, la
vida cotidiana de los bolivianos esté siendo
afectada y lo sera ain mas en el futuro.

Lo que nos preguntamos aqui es qué
tipo de vinculacidn se establecera entre la
nacién boliviana y la globalizacion en cur-
so. Hay el riesgo de que se dé una integra-
cion pasiva y perversa, mediante la cual las
fuerzas del mercado resuelvan por si solas la
vida de todos o, atin peor, que la presencia
del narcotréafico en el circuito transnacional
se mantenga y amplie. En ambos casos ten-
dremos una integracion limitada, circunscri-
ta a unas pocas personas y empresas, mien-
tras la mayoria estara alin mas excluida que
antes. En este escenario, la democracia mis-
ma ya no seria posible. Otra salida es una
insercion activa en pos del desarrollo de las
capacidades y aptitudes de los propios boli-
vianos, es decir, estructurada desde la pers-
pectiva del Desarrollo Humano. Es desde
esta Optica que el presente Informe preten-
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de colocar preguntas y esbozar algunas res-
puestas.

Por todo lo dicho, lo que pretende este
documento es reforzar la idea de que es fun-
damental una estrategia de desarrollo huma-
Nno que construya sus acciones desde una re-
flexion critica y auto critica de Boliviaen la
globalizacién, es decir que elabore “una
agencia de futuro”. En esta direccion, preten-
de estudiar la calidad de la relacion que Bo-
livia establece con la globalizacion para, a
partir de los actores, proponer nuevos prac-
ticas y horizontes. Se trata de buscar otras
formas mas activas de participar en ella a

partir de nuestras propias identidades cultu-
rales y potencialidades socioecondmicas. Ese
es el desafio.

Para abordar esta compleja problemati-
ca, primero se explicara la manera como la
globalizacion se vincula con la economia. En
segundo lugar se analizara la vinculacion con
el multiculturalismo a nivel étnico y colec-
tivo y las subjetividades de las personas en
relacion al cambio moderno, y finalmente se
abordaran tres temas fundamentales en la
globalizacion: la cultura Internet, la educa-
cion y el conocimiento, y las nuevas formas
del Estado en la sociedad-red.



