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“He cometido el peor de los pecados que un hombre puede cometer...
No he sido feliz”.

Jorge Luis Borges.

“Nada de lo que es importante se puede medir”.

El Principito.
Saint Exupéry.
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RESUMEN

Esta investigacion evaluo los niveles de bienestar subjetivo o felicidad a partir de la
satisfaccion con algunos dominios o &reas vitales de su vida (salud, transporte,
relaciones afectivas, trabajo, finanzas, vivienda, amigos, libertad, recreacion, futuro,
seguridad), de 25 usuarios afiliados al Programa para la Salud Psicofisica —Prosa-—,
adscrito al Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad
de la Direccion de Bienestar Universitario de la Universidad De Antioquia, quienes
respondieron el cuestionario que evaluaban las variables estudiadas. Los resultados
mostraron alto bienestar subjetivo y satisfaccidn vital con la mayoria de los dominios
0 areas vitales, donde los dominios asociados a familia, amigos, libertad, explicaron

el alto nivel de bienestar subjetivo de los participantes.

Palabras claves: bienestar subjetivo, felicidad, satisfaccién con la vida, PROSA,
promocion de la salud.

RIASSUNTO

Questo studio ha valutato i livelli di benessere soggettivo oppure felicita della
soddisfazione in alcuni ambiti oppure settori importanti della sua vita (salute,
trasporti, relazioni, lavoro, finanze, casa, amici, liberta, divertimento, futuro, la
sicurezza), 25 utenti affiliati al: “Programa para la Salud Psicofisica —Prosa—,
collegata al Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad
de la Direccion de Bienestar Universitario de la Universidad De Antioquia”, hanno
risposto delle indagini che valutavano le variabili studiate. | risultati hanno mostrato
un alto benessere soggettivo e la soddisfazione di vita con piu domini oppure dei
settori della vita. | domini associati con la famiglia, gli amici, la liberta, ha spiegato un

alto livello di benessere soggettivo dei partecipanti.

Parole chiavi: il benessere soggettivo, felicita, soddisfazione della vita, PROSA, la
promozione della salute,.
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1. INTRODUCCION

El presente estudio estuvo orientado a medir el nivel de bienestar subjetivo o
felicidad en una muestra compuesta por 25 usuarios afiliados al programa para la
salud psicofisica PROSA del Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion
de la Enfermedad, adscrito a la Direccion de Bienestar Universitario de la

Universidad de Antioquia.

Para evaluar el nivel de bienestar subjetivo o felicidad se usaron la Escala de
Satisfaccion con la Vida de Ed Diener, la Escala de felicidad: Life as a Whole Index

(Andrews & Withey, 1976) y Dominios Especificos de Satisfaccion.

Este trabajo de grado, fue motivado por una investigacion, titulada: “Factores
predictores de bienestar subjetivo en una muestra colombiana”, realizada por Viviola
Gomez, Cristina Villegas De Posada, Fernando Barrera y Julio Eduardo Cruz,
investigadores de la Universidad de Los Andes, Bogota, Colombia.

Este estudié, me inspir6 a realizar la medicién de los niveles de bienestar
subjetivo o felicidad en una muestra a conveniencia, de los afiliados al programa

para la Salud Psicofisica - PROSA-, de la Universidad de Antioquia.

En la primera parte de este estudio se aborda el contexto sobre el cual se
enmarca la presente investigacion, los estudios que se han realizado acerca del
Bienestar Subjetivo o felicidad, la justificacion de la ejecucion de la misma, y los

objetivos que se propuso cumplir.



En la siguiente parte de este estudio, se desarrolla el marco tedrico que
sustenta la presente investigacion. Esta inicia con los antecedentes del Bienestar

Subjetivo o felicidad desde la Psicologia.

Posteriormente, se encuentra el disefio metodoldgico, donde se plantea la
forma como esta estructurada la investigacion, en la que se expone la poblacion, la
muestra a conveniencia seleccionada, las variables, los instrumentos de recoleccion

de datos, el plan de analisis y las consideraciones éticas.

Més adelante se presentan los resultados, comenzando con los resultados de,
acuerdo, con la descripcion sociodemogréfica de la muestra a conveniencia; luego
se presentan los resultados segun el Test de la Escala de Satisfaccion con la Vida
de Diener y la Escala de felicidad: Life as a Whole Index (Andrews & Withey, 1976)
y, los resultados de satisfaccion vital segin los dominios o areas vitales que se

relacionan con el Bienestar Subjetivo o felicidad.

En la Ultima parte de éste estudio, se realiza la discusion, donde se analiza
los resultados a la luz del marco tedrico, luego las referencias y los documentos

anexos.

De acuerdo con los resultados, las mujeres presentaron mayor bienestar
subjetivo o felicidad que los hombres. Asimismo, éste se encuentra relacionado con
diversos dominios o areas vitales de satisfaccion, por ejemplo, salud, familia,

estudios, libertad, seguridad, entre otros.



2. PROBLEMA

2.1. Antecedentes del problema

2.1.1. Lafelicidad o el bienestar subjetivo desde la psicologia.

Segun Garcia (2002) la introduccién tardia de la “felicidad” o el “bienestar subjetivo”
como asuntos de interés de la psicologia ha obedecido tanto a la dificultad de
comprender el concepto, objeto del afanoso estudio de numerosos pensadores,
entre ellos los filoséficos, como a la destacada orientacion terapéutica de esta
disciplina. Su intencién reparadora ha hecho que se haya ocupado mas del
conocimiento de los estados psicolégicos patologicos, que del estudio de los
factores que favorecen el desarrollo del bienestar personal y el mantenimiento de
una vida deseable. No cabe duda de que a esta desconsideracibn —que, segun
Garcia es ni siquiera, abandono-, ha contribuido la orientacion experimental de esta
rama del conocimiento que, desde sus inicios, y bajo una perspectiva, en muchas
oportunidades, desmesuradamente comportamental, excluyé de su ndcleo de interés
todos aquellos temas en los que, como en éste, el componente valorativo o subjetivo

tuviera un peso tan relevante.

Por otra parte, desde la tradicion positivista gran cantidad de estudios iniciales
realizados en esta area de conocimiento se basaron en aspectos externos, en los
cuales se analizaban las condiciones de vida que favorecian el bienestar objetivo
(Garcia, 2002).

Asi, segun Miguel Angel Garcia (2002), inicialmente se adoptd el término
“nivel de vida” para hacer referencia a estas condiciones que, en un principio, se
circunscribian a lo puramente econémico. El concepto de nivel de vida tenia como
marco de referencia el “estado del bienestar” (welfare state) y las politicas que a él

se encaminaban. De ahi, que la introduccion del término “calidad de vida”,
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inicialmente cuantitativo y que, desde la década de los setenta, ha dado lugar a
numerosos estudios. Aln en la actualidad esta relacién entre variables econémicas y
bienestar subjetivo es objeto de atencidn por parte de los investigadores (Fuentes y
Rojas, 2001; Rogers y DeBoer, 2001, citados en Garcia, 2002). Como aporte de esta
nueva denominacion, en varios paises se realizaron encuestas que, periodicamente,
median la calidad de vida; cuyos resultados eran presentados como informes de

indicadores sociales periodicos.

Segun Garcia (2002), la calidad de vida ha sido asociada e identificada con el
bienestar social. Posteriormente, un gran nimero de investigadores han dedicado su
interés en el andlisis de los correlatos demograficos y las variables asociadas con el
bienestar humano. Por tanto, se han llevado a cabo estudios que exploran las
diferencias personales del bienestar humano, atendiendo a factores objetivos, tales
como: la edad, el género, la clase social, el estado de salud, y el nivel de ingresos,

entre otros.

El concepto mas frecuente de bienestar psicoldgico o satisfaccion implica un
juicio o valoracion subjetiva que esta apoyado en una estimacion global que las
personas hacen a partir del predominio relativo de estados afectivos placenteros
sobre los desagradables.

Desde el punto de vista psicologico, el estudio del Bienestar Subjetivo parece
preferible al abordaje de la felicidad, nocion proxima a él y mas presente en el
lenguaje lego que, sin embargo, los tedricos de las emociones tienden a evitar (Avia
& Vazquez, 1998). Algunos psicologos han abandonado una postura muy combativa
contra una idea de felicidad que ellos parecen considerar “opiacea”. Para ella, la
felicidad consiste no solamente en experimentar afectivos deseables, sino muy
especialmente, en albergar la idea de que uno estd encaminado hacia el logro de los
objetivos 0 metas que valora. Para (Avia & Vazquez, 1998) sostiene que considerar

equivalentes felicidad y placer es, sin duda, reduccionista. Segun ella, los
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neurofisiélogos demostraron ya hace afios que existen determinadas zonas
cerebrales situadas en el hipocampo que son centrales para las sensaciones de

placer.

Para Vazquez (2008), el tema de la felicidad no es algo nuevo ni trivial para
los seres humanos, ya que probablemente no hay nadie ajeno a la preocupacion por
sentirse dichoso, por poseer una buena vida para si mismo o para aquellos que uno
quiere. Pero la felicidad, segun Vazquez (2008), es un concepto tan importante
como complicado. A veces, llegar a un acuerdo sobre lo que es la felicidad,
expresan algunos, es una tarea imposible. Algunos de los argumentos que dan los
escépticos acerca de esto, son: cada persona tiene su propia nocion de felicidad y
un camino para alcanzarla y, por tanto, cualquier definicion homogénea de ella seria
una empresa condenada al fracaso. Asimismo, algunos expresan que, la felicidad es
algo perecedera y tan efimera que el deseo de alcanzarla es ilusorio, debido a su
fugacidad. Asimismo, advierten algunos detractores, que la felicidad es algo
superficial, ya que no refleja elementos sustantivos o trascendentes de la naturaleza

humana.

Afirma Vazquez (2008) que preocuparnos por la felicidad, como ciudadanos
pero también como cientificos, no es una actividad de ociosos ilusos y bien
humorados. Indagar acerca de las condiciones que hacen feliz a la gente y lo que

hace mas dichosa a una sociedad es un reto moral.

2.1.2. Concepcion de la felicidad o el Bienestar Subjetivo para algunas
naciones.

Se ha intentado incorporar la medicién de la felicidad midiéndola en diversos paises,
lo cual ha generado el concepto de felicidad interna bruta (FIB)). En Brasil, en el
2009, en la ciudad de Foz de Iguazu, tuvo lugar un congreso mundial cuyo objeto fue

lo que se ha denominado la “Felicidad Interna Bruta” (FIB). Este concepto fue
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propuesto, por el rey anterior de Thimpu, Butan, Jigme Singye Wangchuck, en los
afnos 70, como una alternativa al producto interno bruto. El FIB propone medir las
riquezas de las naciones a través de un modelo de Bienestar que incluye
indicadores de lo que se ha propuesto o considerado como “bienestar real” de los
ciudadanos, como por ejemplo, las sonrisas y la alegria de vivir y no por el dinero o
el nivel de ingresos a nivel econémico, como lo hace el indice del Producto Interno
Bruto (PIB).

Cabe afirmar, que para Andrews y Withey, citados en Buela-Casal (1996),
afirman en que no es examinar el “bienestar real” como reflejo de las condiciones

reales y objetivas, sino de su evaluacion por el individuo.

Medir la riqueza de las naciones por la felicidad de la gente, en lugar del valor
en dinero de las economias (estadisticas monetarias, finanzas publicas, cuentas
financieras, precios, entre otros), es lo que proponen expertos de todo el mundo que
participaron en el V Encuentro Mundial sobre Felicidad Interna Bruta.

Expertos como psicologos, antropdlogos y socidlogos, ademas de
economistas, buscaron dar un impulso al concepto del FIB, supuestamente tan obvio

como revolucionario y, de paso, tratar de poner en evidencia las carencias del PIB.

Sobre todo, expresa el secretario de informacion y comunicaciones de Butan,
Kinley Dorji que después de la crisis econoOmica mundial, “Las sociedades
industrializadas ahora han decidido que el PIB es una promesa rota”, ya que se ha

visto, segun él, en que termina una total dedicacion al desarrollo econémico.

La psicéloga estadounidense Suzan Andrews, convertida en algo asi como la
embajadora de la FIB en Brasil, manifestaba:
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"El PIB no sirve mas. Mide la guerra, los desastres y los accidentes.
Necesitamos una alternativa que incluya el desarrollo sostenible y el bienestar
de la gente" (EFE, 2009).

Asi mismo, afirmé Lyongpo Jigme Thinley — primer ministro de Butan — que:

"Ha llegado la hora de desarrollar y adoptar una definicién del bien y del
crecimiento mas verdadera y humana. Necesitamos redefinir qué es la

prosperidad (...). La felicidad es algo muy serio".

El modelo de Bienestar, producido por los butaneses, consta de cuatro pilares,
nueve dominios y 72 indicadores de felicidad.

De manera especifica, el gobierno de Butan, determind que los cuatro pilares
de una sociedad feliz estan relacionados con la economia, el ambiente, y un buen
gobierno. Estos pilares se dividen en nueve dominios: bienestar psicolégico,
ecologia, el estado de salud, nivel de educacién, cultura, niveles de vida, uso del
tiempo libre, vitalidad comunitaria, y buen gobierno, cada uno con su propio indice
FIB, calculado y sin calcular.

Todo lo anterior, sera analizado usando los 72 indicadores. Bajo el dominio
del Bienestar psicologico, por ejemplo, los indicadores incluyen frecuencias de
rezos y meditacion y sentimientos de egoismo, celos, calma, compasion,

generosidad y frustracion, asi como pensamientos suicidas. (Mydans, 2009).



2.1.3. La felicidad o el Bienestar Subjetivo segun los Bienestares
Universitarios.

Por otra parte, el bienestar de todos los miembros del personal universitario se ha
convertido en pilar de las politicas de las Universidades, de ahi que éstas hayan
implementado programas de bienestar universitario que busquen “la formacién
integral de la persona y una equitativa distribucion de las oportunidades y beneficios
que posibiliten el desarrollo humano, y tiendan al logro de una mejor calidad de

vida.”

2.1.4. Antecedentes de la felicidad o Bienestar Subjetivo en la Universidad de
Antioquia.

La historia y la prestacién de los servicios de bienestar han marchado simultaneas
con el desarrollo de la mision institucional de la Universidad de Antioquia y con la
bdsqueda de sus metas y objetivos. El bienestar ha sido parte esencial del conjunto
de politicas, valores, normas, principios y procedimientos expresados en la carta
organizativa del Sistema de Bienestar Universitario. Su finalidad fue ofrecer mas y
mejores beneficios en el campo del deporte, de la salud, de la cultura y el desarrollo
humano, para las personas y grupos de la comunidad universitaria y tiene como
objetivo, entre otros, la formacion integral de la persona y una distribucién justa de
las oportunidades y beneficios que favorezcan el desarrollo humano, y que
propenda al logro de una mejor calidad de vida, contribuyendo de esta forma, al
fomento de bienestar, al impulso de las capacidades, como al mejor estar de las
personas en su diario quehacer. (Universidad de Antioquia. Direccion de Bienestar
Universitario 2010).

En las décadas de los cuarentas y cincuenta se crearon los servicios médico
y odontoldgicos, como respuesta a esas necesidades de la comunidad, siguiendo
los lineamientos para el bienestar universitario establecidos por la ley 63 en 1935,

gue reestructuro el bienestar universitario en la Universidad Nacional.
~0~



En los afios sesentas se cred, dentro de Admisiones y Registro, una oficina
de Bienestar para atender los asuntos estudiantiles; y en 1968 se adscribio a la
Rectoria para facilitar la aprobacién de apoyos y auxilios a la comunidad estudiantil,
y para impulsar algunas actividades culturales.

En los afios setenta, la politica nacional de Bienestar Universitario se encauzo
hacia la formacion integral de los estudiantes, para responder por el mejoramiento
de sus condiciones de vida a favor de su rendimiento académico. La Universidad de
Antioquia, en este periodo, se orientd hacia un enfoque humanista-integral en la
prestacion de los servicios de bienestar, y en 1971 creo la Direccion de Bienestar
Universitario, con las secciones de Bienestar Estudiantil, Bienestar Profesoral, y
Bienestar para el Personal Administrativo, que contaron con el apoyo de un comité
asesor creado en 1975. Estas reformas representaron, una ampliacion y

diversificacion considerable de todos los servicios.

En los afios 1974 y 1975 se reglamentd, por convencién colectiva, la
prestacion del servicio médico para beneficiarios de los trabajadores oficiales, y se

inicié la estructuracion de algunos programas preventivos.

En los afios ochenta se plante6 la transformacion del bienestar universitario,
inscrito en el proceso general de reestructuracion de la Universidad, se decidio
terminar el servicio de restaurante que se prestaba directamente a los estudiantes y
a los empleados, y se nombré una comision de expertos para fundamentar el
proceso. Esta comision enfatizé en la concepcion del bienestar en funcion de la
educacién, enmarcandolo en el contexto de formacion integral de los estudiantes, y

tratando de superar el modelo asistencial que regia la prestacion de los servicios.
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La década de los noventas fue definitiva para el esclarecimiento del concepto
de Bienestar Universitario, su relacion con la docencia, la investigacion, la extension
y la gestion de la Universidad. Durante ese periodo, se fortalece el concepto de
formacion integral, y se amplia el sentido participativo del bienestar al logro de los
objetivos institucionales. Estos sucesos, en la Universidad, consolidan la elaboracion
de una estrategia de accion de bienestar, de acuerdo a las modificaciones derivadas
de la ley 100 de 1993, ley de la Seguridad Social y dan prioridad a programas de

promocién y prevencion.

Segun el Acuerdo Superior 173, 13 de julio de 2000, del Consejo Universitario

concibe el concepto de Bienestar Universitario como:

“Cada uno de los miembros del personal universitario, en el ejercicio de su
funcién educativa, es sujeto responsable de su propio bienestar y punto de partida
para que se difunda a su alrededor; el proceso dinamico que de ahi se genera
propicia interacciones en multiples direcciones y en diversos campos posibles en
la universidad, lo que ha de revertir en beneficios para un bienestar pleno e
integral”.

Esto genera la creaciéon del Departamento de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad, segun el acuerdo superior n® 153, cuyas acciones
estan orientadas a fomentar y a promover habitos y estilos de vida saludables, y a
prevenir enfermedades, situaciones criticas y factores de riesgo de la poblacion
universitaria. Las acciones de promocion de la salud y prevencién de la enfermedad
dirigidas a los estudiantes propenden por el mejoramiento constante de las
condiciones psiquicas, fisicas y ambientales; asi mismo, las acciones de promocion
de la salud y prevencion de la enfermedad, dirigidas a los servidores de la Institucion
complementan los programas de beneficios, propios de su vinculacion con el

sistema general de seguridad social en salud.
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2.1.5. Antecedentes del servicio de PROSA

En el afio 1979, se crea el servicio de prosa para mejorar y mantener la salud fisica,
social y mental de los empleados de la Universidad de Antioquia, segun Gldardo
Diaz Cardona, Coordinador del programa PROSA, inicialmente comienza, en el
Hospital San Vicente de Paul, como un programa de apoyo a la parte de
rehabilitacion cardiaca; posteriormente deja de hacer funciones solamente de
rehabilitacion y de prevencion terciaria, para convertirse en un programa de
promocion y de prevencion primaria. Se traslada a la sede de la Universidad de
Antioquia, entra a ser coordinado directamente por la Direccion de Bienestar
Universitario y abarca el publico especifico que es la poblacion objeto: empleados,

trabajadores y docentes, de la Universidad.

El programa PROSA, se encarga de la programaciéon y planificacion
sistemética del ejercicio fisico. Asimismo, Realiza evaluacion medico deportiva,
asesoria nutricional, control y orientacién del ejercicio fisico bajo condiciones de
seguridad, variedad y efectividad a cargo de médicos deportdlogos, nutricionistas y
educadores fisicos que prestan un servicio oportuno, cordial y de alta calidad,
dirigido a los empleados, docentes, trabajadores y jubilados de la Universidad de
Antioquia.

El Programa para la salud psicofisica -PROSA- tiene como objetivo general:

“Mejorar y mantener el estado de salud fisica, social y mental de los usuarios de
PROSA, por medio del ejercicio fisico continuo, dosificado y sistematico.
Empleando para ello mesociclos, donde se dé prioridad a las capacidades
condicionales: resistencia, fuerza y flexibilidad”.

De acuerdo a lo anterior, posee los siguientes objetivos especificos:

e Lograr mediante la actividad fisica dosificada, continua y sistematica, mejoras

en la condicion fisica de los usuarios.
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Incrementar los niveles de fuerza en la musculatura en general, pero con gran

énfasis en los masculos grandes y fasicos.

Incrementar la movilidad articular, los arcos de movimiento y la elongacién

muscular principalmente en los musculos ténicos (posturales).

Prevenir enfermedades cerebrovasculares, respiratorias, = musculo-

esqueléticas, metabolicas y todas las inherentes al sedentarismo,

Inducir por medio de las campafias educativas (conferencias, charlas, talleres
y carteleras), empoderamiento y adopcion de modos y estilos de vida

saludables.
Realizar estudios y proyectos investigativos.

Realizar controles permanentes (médico-deportivos, nutricionales y de
valoracion de la capacidad cardiovascular y osteomuscular), para ejecutar

una adecuada prescripcion y orientacion del ejercicio.

Motivar la participacion de los usuarios en actividades fisicas y recreativas
que sirvan como punto de encuentro y socializacion con otros grupos del

departamento y del pais.
Reducir el riesgo de lesiones osteomusculares.

Integrar a la comunidad en actividades recreativas, ecoldgicas, culturales y

sociales.

Mejorar la coordinacién, la ejecucion técnica de los movimientos y la

expresion corporal.

Inducir cambios locales y generales que conduzcan al mejoramiento de la

resistencia aerodbica e incremento del VO2 maximo.

Generar un clima de convivencia, solidaridad y respeto, mejorando las

relaciones interpersonales de todos los miembros de nuestra comunidad.

Realizar asesorias permanentes a los monitores para la programacion y

planificacion sistematica del ejercicio fisico.
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¢ Realizar planes de ejercicios especificos y complementarios, enfocados al
reacondicionamiento osteomuscular, y necesidades particulares de los

usuarios.

e Atrticular a la evaluaciébn médico-deportiva y orientacion del ejercicio fisico,

educacién y controles nutricionales.

2.1.6. Investigaciones similares acerca del Bienestar Subjetivo o felicidad.

e GoOmez, V., Villegas De Posada, C., Barrera, F. y Cruz, J. (2007).
Factores predictores de bienestar subjetivo en una muestra

colombiana.

Los autores midieron el nivel de bienestar subjetivo en una muestra colombiana, y su
prediccion a partir de la autoeficacia y la satisfaccion con algunos dominios de la
vida (p.ej., salud, relaciones afectivas, trabajo) en un momento de crisis econémica y
social en Colombia. Los resultados mostraron alto Bienestar subjetivo, elevada auto-
eficacia, y satisfaccion con la mayor parte de los dominios vitales. Los dominios
referidos a relaciones afectivas, futuro y trabajo, y la percepcién de auto-eficacia

explicaron un porcentaje alto de la varianza del Bienestar subjetivo.

e Silva-Colmenares, J. (2008, junio). Felicidad: La Evolucibn Como

Categoria Cientifica y la Relacién con el Desarrollo.

Este articulo presenta los resultados de una investigacion mas amplia sobre la
misma tematica, en donde se revisa la concepcion que sobre la felicidad viene
desde la Antigua Grecia hasta nuestros dias, destacando, en especial, la inclusion
de la idea del derecho a la busqueda de la felicidad en la Constitucion de los
Estados Unidos. También presenta las diferencias sustanciales que existen entre

concepto y categoria cientifica, y analiza las dificultades para que pueda lograrse
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una definicion de felicidad que tenga la condicion de categoria valida para varias

ciencias.

Luego, revisa los resultados paradojicos que muestran las principales
encuestas mundiales sobre percepcion de felicidad o satisfaccidén, en especial en lo
relacionado con el lugar que ocupa Colombia, y finaliza con la propuesta de
implementar un nuevo modo de desarrollo humano, sobre la base de la realizacion
de la libertad y la busqueda de la felicidad, lo que serd una de las nuevas
responsabilidades del Estado en el siglo XXI.
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2.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Hasta ahora, el concepto de felicidad o de bienestar subjetivo como se prefiere
denominar cientificamente, cobra interés e importancia en diferentes disciplinas,

entre las que se encuentra la psicologia.

Anteriormente, se sefalaba que llegar a un acuerdo sobre lo que es la
felicidad era una empresa casi imposible. Algunos escépticos expresaban diversos
argumentos en contra de ello. Uno de ellos es que cada persona posee su propia
nocion de lo que es la felicidad y cual es el camino para alcanzarla. Otro argumento,
se basa en que ésta es efimera, perecedera y con fecha de vencimiento. Por otra
parte, algunos exponen criticas basadas en triviales y simplistas argumentos que se

alejan de la concepcion seria que los cientificos estudiosos del tema tienen.

De hecho. La felicidad es un tema complejo, en efecto, pero en las ultimas
décadas se han desarrollado teorias serias y métodos de medida fiables que
permiten esgrimir las criticas anteriormente mencionadas. Investigar acerca de la
felicidad posee la dificultad de que, a diferencia de otros temas, por ejemplo, la fisica
cuantica o la teoria de la relatividad; cada individuo tiene sus propios argumentos.
Indudablemente, esto dificulta la divulgacién de conocimientos, ya que hay que

batallar con los prejuicios y teorias del oyente.

Pero visto desde otra perspectiva, el hecho de que cada una de las personas
crea saber que es la felicidad, indica que es un tema importante y en el que cierta

forma cada uno de nosotros, nos consideramos expertos.

Asimismo, las emociones positivas pueden ser canalizadas hacia la

prevencion, el tratamiento y el afrontamiento de forma que se transformen en
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verdaderas herramientas para enfrentar problemas fisicos y emocionales
(Fredrickson, 2000, citada en Vera, 2006). Cabe sefialar, que teniendo en cuenta
que la salud es mas que la ausencia de enfermedad y que las emociones positivas
son algo mas que la ausencia de emociones negativas; es posible plantear la utilidad
de aquellas para prevenir enfermedades, reducir la duracion e intensidad de las
mismas y, asimismo, para alcanzar un mayor grado de bienestar subjetivo o

felicidad. (Lyubomirsky, King y Diener, 2005, citados en Vecina, 2006).

De igual forma, otro posible mecanismo de accion mediante el cual las
emociones positivas protegerian a las personas de enfermedades y trastornos es el
qgue plantean Aspinwal, Richter y Hoffman, (2001, citados en Vecina, 2006) en un
estudio del cual concluyen que las personas que se consideraban felices o con
mayor bienestar subjetivo buscaban, asimilaban y recordaban mejor informacion

sobre riesgos para la salud.

A nivel préctico, las investigaciones han aportado informacion acerca de los
grandes beneficios que la felicidad contribuye al bienestar de las personas, ya que
cuando las personas experimentan emociones positivas como la felicidad, tienden a
adoptar habitos saludables que implicaria una reduccion considerable en la atencién
de consultas médicas y psicolégicas. Ademas tienden a compartir con las personas

gue las rodean, siendo mas altruistas y solidarios.

Para fortalecer el marco teérico y medir cuantitativamente la felicidad
buscando mejorar los riesgos en salud se decidié hacer esta investigacion para
evaluar el nivel de bienestar subjetivo o felicidad en una muestra a conveniencia de
los afiliados al programa para la salud psicofisica PROSA del Departamento de
Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad, adscrito a la Direccion de
Bienestar Universitario de la Universidad de Antioquia, permitiendo establecer
cudles son los dominios o factores que los integrantes evaluados del programa de

salud psicofisica (PROSA), relacionan con el bienestar subjetivo o felicidad.
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A partir de los resultados obtenidos, se podra determinar estrategias o
programas en los que PROSA podria intervenir para que, de esta forma, su labor
psicofisica sea mas integral y aporte mayores beneficios a la calidad de vida de cada
uno de sus usuarios, para que mantengan y mejoren el desarrollo fisico, intelectual,
afectivo y social, aumentando, de esta forma, la calidad de vida y el bienestar

subjetivo de los afiliados al programa PROSA.

2.3. FORMULACION DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION:

¢,Cuales son los factores o dominios relacionados con los niveles de bienestar
subjetivo o felicidad una muestra a conveniencia de usuarios del programa de salud
psicofisica (PROSA) del Departamento de Promocién de la Salud y Prevencion de

la Enfermedad de Bienestar universitario de la Universidad de Antioquia?
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3. JUSTIFICACION:

Es importante que la psicologia se preocupe por abordar y, sobre todo,
estudiar de una forma cientifica el tema del bienestar subjetivo o felicidad, debido a
que las personas cuando recurren a consulta con el profesional en psicologia; hay
una demanda de bien-estar implicita en el motivo de la consulta. Por ejemplo, son

usuales: “Doctor, estoy mal con mi novio, quiero arreglar las cosas con él”. “Doctor,

no estoy feliz en mi trabajo...”. “Doctor, tengo problemas familiares, vengo para que

usted me ayude a estar bien con mi familia”, etc.

La importancia del estudio del bienestar subyace, entonces, en reconocer
cuales son los aspectos positivos que en cada persona hace que afronte el diario
vivir, pese a las adversidades, y haciendo de este conocimiento algo cientifico que
permita ayudar a las personas con enfermedades como la depresion a salir de ese

estado.

Es un tema apasionante, y su estudio riguroso y cientifico es necesario,
debido a que ayudaria a comprender cuales son las fortalezas que posibilitan que
las personas superen exitosamente momentos de crisis y de dificultades, lo cual
ayudaria a disminuir enfermedades como la depresién mayor; y contribuir a la

disminucion de los suicidios.

Para la Direccion de Bienestar universitario de la Universidad de Antioquia,
este trabajo es de gran interés debido a que, de acuerdo a los posibles resultados
gue se obtengan, se puede crear programas, 0 mejorar los ya existentes como
PROSA, que impulsen y fomenten las capacidades, dirigidos a mejorar el bienestar

de las personas que conforman la comunidad universitaria.
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Para el Departamento de Promocion y Prevencion de la Enfermedad, este
estudio puede ser de utilidad en la planeacion, generacién y ejecucioén de programas
y actividades dirigidos del desarrollo fisico, intelectual, académico, afectivo y social
asimismo, una cultura de la convivencia y de integracion entre los miembros de la
Universidad de Antioquia, elevar la relacion responsable de la naturaleza y propiciar
el sentido de pertenencia a la Institucion, aumentando el bienestar subjetivo o
felicidad a través de la experimentacion y manifestacion de emociones positivas, por
ejemplo, el optimismo, el humor, la creatividad, la resiliencia, entre otras, las cuales
al ser experimentadas y vividas generan estados mentales y modos de
comportamiento que de forma indirecta preparan al individuo para enfrentar con

éxito dificultades y adversidades venideras. (Fredrickson, 2001).

Como al igual que todo ser humano, también me cuestiono por eso que se ha
intentando definir y conceptualizar como Felicidad. El tema de la felicidad ha estado
por mucho tiempo en manos de filosofos y poetas, ademds, de libros de
autoayudas. Y creo que es el momento de que profundice en el tema del bienestar

subjetivo con mayor seriedad.
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4. OBJETIVOS

4.1. GENERAL:

Evaluar el nivel de bienestar subjetivo o felicidad en una muestra por conveniencia
de la poblacion de usuarios afiliados al programa para la salud psicofisica (PROSA)
del Departamento de Promocion y Prevencion de la Universidad de bienestar
Universitario de la Antioquia a través sus factores sociodemograficos y predictores

de bienestar subjetivo asociados.

4.2. ESPECIFICOS:

¢ Identificar los factores sociodemograficos asociados al Bienestar Subjetivo o

felicidad de la poblacion evaluada.

e Describir la relacion el nivel de bienestar subjetivo o felicidad, con diversos
dominios o areas vitales, como pareja, amistad, relaciones sociales, trabajo,

salud, entre otros.

e Realizar recomendaciones al programa para la salud psicofisica —-PROSA -y
al Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad
para planear y ejecutar programas y actividades que propendan a aumentar
el bienestar subjetivo o felicidad de los miembros de la comunidad

universitaria.
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5. MARCO DE REFERENCIA

5.1. Antecedentes histéricos de la felicidad o el bienestar

El interés de los seres humanos acerca de lo que es la felicidad es milenario.
La primera alusion a la felicidad que se conoce data de hace 26 siglos, en la Grecia
antigua, la cual es atribuida a Tales de Mileto (624?-548 a.n.e.). Alrededor de dos
siglos después, Demdcrito (460?-370 a.n.e.) hace referencias sustanciales sobre la
felicidad, y Aristoteles (384-322 a.n.e.) plantea que el fin tltimo del ser humano es la
felicidad, pero no reducida al placer, los honores o la riqueza, sino como la manera

de ser conforme a ciertos valores. (Mariaca, 2008).

Sorprende que una definicibn tan anterior en el tiempo, contemple como
esencial lo mismo que hoy se pretende recuperar: la felicidad es una opcion

individual que tiene que ver con los valores que cada persona reconoce 0 acepta.

Segun Mariaca (2008) la busqueda de la felicidad es tan antigua como la
propia historia De lo que tenemos noticia por un texto de Herédoto (Mcmahon, 2006,
citado en Mariaca, 2008), considerado uno de los primeros documentos de la historia
occidental (siglo v. a.n.e.). En dicho relato parece desprenderse una nocion de
felicidad en la que sélo puede apreciarse, al final de la vida, pues como ésta se
encuentra sujeta al devenir azaroso de la existencia —signado fundamentalmente por
el capricho de los dioses— es precipitado e insensato considerarse feliz, ya que el
capricho de los dioses, el azar, el destino o un regalo de la fortuna pueden cambiar
radicalmente las circunstancias en las que se cree reposa el fundamento de la
felicidad. (Mariaca, 2008). Asi, ésta es en los comienzos de la historia occidental

menos un sentimiento o0 un estado subjetivo que un producto del azar.
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Socrates esboza una ruptura con la concepcion tragica de la felicidad;
quienes la defendian so6lo podian contrarrestarla con los placeres sensuales,

placeres que el filésofo, a decir de McMahon (citado en Mariaca, 2008), excluye:

“La felicidad no es igual al hedonismo. Ni se encuentra a la larga en los
senderos del deseo mal encauzado que desde antafio han engafiado a los
hombres y a las mujeres en su busqueda: la buena fortuna, el placer, el

poder, las riquezas, la fama, e incluso la salud o el amor familiar’.

De igual manera Mariaca (2008), sostiene que Aristételes plantea una tesis
novedosa sobre la felicidad al expresarla como fin ultimo de la existencia. En el libro
Retorica, sefiala algunas acepciones populares que se le atribuyen a lo que él
plantea como bien supremo: prosperidad combinada con virtud; independencia en la
vida; disfrute seguro del maximo placer; buen estado de nuestras posesiones y
nuestro cuerpo, junto con la capacidad de conservar y utilizar ambas cosas. Las
partes que la componen son: la buena crianza, la abundancia de buenos amigos, la
riqueza, la abundancia de buenos hijos, una vejez feliz, cualidades corporales
(salud, belleza, fuerza, estatura, las facultades atléticas), la fama, el honor, la buena

suerte y la virtud.

Asimismo, Aristételes, a diferencia de Platén y Sécrates, no cree que la virtud
sea suficiente para lograr la felicidad y comparte, por otro lado, la idea de que la
felicidad es susceptible de ser evaluada sélo al fin de la vida, pues los avatares de la
vida impiden hacer un balance sensato de la misma, antes de su conclusion.
(Mariaca, 2008).

Posteriormente a los filésofos, surgen las propuestas de Zendn- estoicismo- y
Epicuro (siglos IV y V a.n.e.), quienes coincidian con los tres fildsofos clasicos en
que la felicidad era alcanzable por los hombres, y llevan ain mas lejos su
planteamiento, pues al finalizar el analisis de la teoria de la felicidad en Aristételes,
se llega a la conclusién de que lo que inicialmente era finalidad inmanente a la vida
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humana, se reserva sélo para unos cuantos, y éstos aun solo la alcanzaban de una

manera secundaria (Mariaca, 2008).

Por otro lado, los romanos heredan la importancia que los griegos le
concedieron a la busqueda de la felicidad. En Roma se asociaba la felicidad, por una
parte, con los placeres mas cercanos: “Hic habitat Felicitas”, aqui habita la felicidad,
rezaba la inscripcion junto a un gran falo en una panaderia de la antigua Roma. El
falo, en asociacién con dichos placeres mas cercanos, era simbolo, por otra parte,
de fecundidad, prosperidad y poder, cualidades que también valoraban los romanos
como sinénimos de felicidad. Esta asociaciéon con la prosperidad y el poder se
evidencia en la representacion de la diosa Felicitas en las monedas al lado del

emperador (Mariaca, 2008).

Por su parte, el cristianismo, comienza por denigrar las formas que para lograr
la felicidad utilizaban los romanos, y de su caracter efimero, reconduciendo la
blasqueda de la felicidad a un lugar y tiempo diferentes de la tierra. Despreciaban, en
tltimas, la pretensién de felicidad en la tierra, siendo Cristo el Unico capaz de
conceder la felicidad eterna. El atractivo de la promesa cristiana, al menos en sus
albores, residia en que, a través del sufrimiento, se podia hacer parte de la felicidad
eterna; se puede ser redimido y participar de la luz y la bienaventuranza celestial,

pero solo a través del dolor y el sufrimiento (Mariaca, 2008).

Luego, en el siglo V (d.n.e.) aparece en escena San Agustin (citado en
Mariaca, 2008) (354-430), para quien la felicidad “no depende del destino ni esta
sujeta a ningun contratiempo [modelo clasico] [...] y debe perdurar siempre; no
puede ser “arrebatada ni siquiera por una desgracia grave”. En su pensamiento, la
felicidad esta estrechamente relacionada con el conocimiento y el cultivo del alma; la
define como un estado de ‘replecion’ o plenitud, “de tal manera que el que lo
experimenta no carece de nada, ni alberga ningun deseo. Los que son felices no
pasan necesidad, sino que estan repletos de la ‘medida suprema’ de la sabiduria”.
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Ya hacia finales de la Edad Media y principios del Renacimiento, en la
Ciudad-Estado de Florencia, se trata de emular la Atenas de los siglos IV y V a.n.e.
el siglo de Pericles, quien fue uno de los primeros gobernantes conocidos que quiso
hacer de la felicidad una politica de Estado (Silva, 2008). Del Renacimiento brota la

época de la llustracion.

Para Rodriguez (2003), el concepto de felicidad dominante en la tradicion
aristotélica medieval reconocia una concepcion finalista de la naturaleza, segun la
cual a cada especie natural le pertenece un télos propio, un fin Ultimo en el que
alcanza su plenitud. En el caso del hombre, esa plenitud se llama felicidad
(beatitudo). Este término no designa un estado de satisfaccion pasajera, sino el
conjunto de una vida lograda. En ella cabe diferenciar un aspecto subjetivo (gozo,
alegria, dicha) y otro objetivo (el bien en el que nos gozamos y por el que nos

alegramos).

Finalizando el siglo XVII d.n.e. proliferaron tratados sobre cémo obtener la
felicidad en la tierra, ademas de las cada vez mas frecuentes expresiones artisticas
sobre la felicidad. El siglo XVIII, por su parte, a manera de expansion de la todavia
incipiente experiencia de felicidad a finales del anterior, inaugura, o mejor, consolida
una nueva perspectiva sobre la felicidad; se la deja de buscar en el paraiso perdido,

para fundar una mirada hacia adelante (Mariaca, 2008).

Santo Tomas de Aquino en el siglo XVII (citado en Mariaca, 2008) sostenia
que “la felicidad es un proceso, un devenir continuo, en el que vamos realizando
todo nuestro potencial al tiempo que nos realizamos a nosotros mismos”. Como
Aristoteles, concebia la vida contemplativa como el mejor medio para alcanzar la
felicidad en esta vida, pero tambien coincidia con él en que es posible una felicidad

derivada de la accion virtuosa. Para ello, sin embargo, es necesario tener las
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necesidades basicas satisfechas: la salud, el apetito satisfecho, la riqueza, el poder,

etc., no son los fines, pero pueden ser los medios.

Luego, Martin Lutero (1483-1546) reivindic6 la busqueda de la felicidad
terrenal como empresa divina, argumentando que Dios habia tenido inicialmente la
intencidon de hacer feliz al hombre, y que toda tristeza, dolor y amargura provenian
del Diablo (Mariaca, 2008).

Jean Jacques Rousseau (1712-1778), filésofo, sociélogo y tedrico de la
pedagogia, quien en su Discurso sobre el Origen de la Desigualdad entre los
Hombres (1755) plantea que los seres humanos, en estado natural son, por
definicion, inocentes y felices, y que es la civilizacidon la que impone la desigualdad,
en especial a partir del surgimiento de la propiedad privada, lo que les acarrea la
infelicidad. (Silva, 2008).

Mas tarde, en la Edad Media, las voces griegas y latinas, que durante mucho
tiempo, habian nombrado a la felicidad; en esta época, cada pais comienza a utilizar
sus propias palabras, por ejemplo, en italiano se emplea felicita, aunque también,
pero mucho menos, ventura. En francés, la palabra fuerte, es bonheur, aunque a su
vez, se usa felicité. En inglés, se utiliza happiness, y asimismo luck, que es mas bien
“suerte”. En aleman, Glick o Seligkeit, 0 se emplea una palabra compuesta de las
dos, Glickseligkeit. (Marias, 1998).

Segun Marias, (1998), existe un elemento que resulta particularmente
importante al llegar a la fase historica de la Edad Media: el de las lenguas. Durante
esta época se habia continuado escribiendo en latin, pero al llegar al Renacimiento
se cultivan para escritos de pensamiento también las lenguas vulgares, esto es, las
lenguas vivas, que seran posteriormente las lenguas nacionales. Esto introduce una
mayor autenticidad, un mayor acercamiento entre el pensamiento y su expresion,

una inmediatez que no existia con el latin, pero a su vez, genera una division que
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tendra largas consecuencias. El latin habia sido el area comin de la cultura
europea, y en esta época historica, aparecen las divergencias entre las diferentes

naciones.

Para Descartes (1596-1650, citado en Marias, 1998), la felicidad es un estado
de animo, estar completamente contento y satisfecho, independientemente de lo que
pase, de lo que venga de afuera. De ahi, que para Descartes, las cosas que
dependen de cada uno son la virtud y la sabiduria; y las que no dependen son los
honores, las riquezas y la salud. Estos factores internos y externos, son los

importantes.

Por otra parte, Pascal (1623-1663, citado en Marias, 1998) posee la idea de
la imposibilidad de la felicidad: a dltima hora, encontramos que es imposible, sobre
todo porque la dificultan dos factores, a saber: por una parte, la imaginacién, por

otra, el futuro. Pascal en sus Pensées, (citados en Marias, 1998), expresa:

“Como la naturaleza nos hace desgraciados en todos los estados,
nuestros deseos nos fingen un estado feliz, porque afiaden al estado en
que estamos los placeres del estado en que no estamos; y, cuando
lleghramos a esos placeres, no por ellos seriamos felices, porque
tendriamos otros deseos conformes a este nuevo estado del animo”.

Para Marias (1998), es una curiosa visidn negativa de la imaginacion: imagino
un estado feliz, y entonces, a lo que tengo, a lo que hasta cierto punto me produce
felicidad, le aflado lo que imagino como feliz y no tengo, y esto, naturalmente,
genera infelicidad. El caracter imaginativo y anticipacion del futuro excluye a la
felicidad. Aunque llegaramos a esos pareceres seguiriamos imaginando vy
anticipando otros, un futuro mas alla, como el horizonte, al que no se llega nunca.
Entonces, la felicidad tendria, pues, un caracter asintotico, nunca alcanzable a causa
de la futuricion y el deseo, a los que, por cierto, no concede Pascal en si mismos

ningun valor felicitario.
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Segun Spinoza (1632-1677, citado en Marias, 1998), nadie puede desear ser
feliz, obrar bien y vivir bien, sin desear al mismo tiempo ser, obrar y vivir bien, esto
es, existir en el acto. Si se quita las determinaciones estimativas, la primera
condicion de la felicidad es la realidad actual del hombre; claro que esa realidad, y
ahi esté la tension interna, es deseo, pero sin la realidad no se puede hablar de esa

forma de realidad que es la felicidad.

Para Spinoza, el deseo es la esencia misma del hombre (cupiditas est ipsa
hominis essentia); es decir, el hombre es una realidad desiderativa, consiste en

deseo, que es nada menos que su esencia. (Marias, 1998).

En el siglo posterior, XVIIl, Johann Gottlieb Fichte (1762-1814, citado en
Marias, 1998), sostiene que en la expresion “vida feliz’” hay algo superfluo; y lo
explica afadiendo: “Das Leben ist notwendig selig, denn es ist die seligkeit; der
Gedanke eines unseligen Lebens hingegen enthalt einen Widerspruch. Unselig is nur
der Tod” (“La vida es necesariamente feliz, pues es la felicidad; la idea de una vida
infeliz, por el contrario, encierra una contradiccion. Infeliz es sblo la muerte”). La
vida, por ser vida, es ya felicidad. Y afiade: “La vida es ella misma la felicidad, he
dicho. No puede ser de otro modo, pues la vida es amor, y toda la forma y fuerza de
la vida consiste en el amor y brota del amor”. “El amor es ademas contento consigo
mismo, alegria de si mismo, gozo de si mismo, y asi felicidad; y asi es claro que
vida, amor y felicidad son en abienestar subjetivo oluto una y la misma cosa.” Segun
Marias (1998), esta identificacion entre vida, amor y felicidad tiene en Fichte un

sentido especificamente religioso.

Posteriormente, en el siglo XX segun Mariaca (2008), la felicidad se ha vuelto
un imperativo en la sociedad occidental y contemporanea, ella hace alusion a la
idea de felicidad como un mandamiento moderno. Esta ha pasado de ser un derecho

a ser una obligacion frente a cuyo incumplimiento surge el sentimiento de
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frustracién, una frustraciéon adicional, segin Mariaca (2008), a la que es inherente de
la vida, vale decir, a la infelicidad propia a la existencia se afiade la infelicidad que

genera el hecho de no lograr la felicidad.

Asimismo, expresa Bruckner, 2002, (citado en Mariaca, 2008):

“La felicidad ya no es la suerte que se cruza en nuestro camino, un momento fasto
ganado a la monotonia de los dias: es nuestra condicidon, nuestro destino. Cuando
lo deseable se convierte en posible, se integra de inmediato en la categoria de lo
necesario”.

Mariaca (2008), sostiene que para comprender el porqué de la felicidad
convertida en obligacién, hay que considerar que antes los hombres no tenian en
sus manos el dominio de la felicidad, sino que ésta recaia en los dioses, del otro
mundo, o del azar; por tanto el hombre no tenia responsabilidad en alcanzar o no la
felicidad. En cambio ahora, los hombres se creen duefios y hacedores de su propio

destino y poseen la obligacién de ser feliz o sentirse desdichado si no lo logra.

5.2. Antecedentes del concepto de felicidad o bienestar subjetivo

Segun Marias (1998), la palabra bienestar es un término bastante moderno.
En espafiol se emplea desde inicios del siglo XIX: Moratin la usa desde 1800. El
Diccionario de la Academia registra dos acepciones, a saber: “conjunto de las cosas
necesarias para vivir bien. Vida holgada o abastecida de cuanto conduce a pasarlo

bien y con tranquilidad.”

En otros idiomas, se usan palabras analogas: en francés bien-étre; en italiano
benessere (también agiatezza), e inglés welfare; en aleman Wohlstand (o
Wohlbefinden, Wohlbehagen).
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Segun Marias (1998), el origen de la palabra bienestar es psicoldgico,
opuesto a malestar; es decir, cdmo se siente uno, bien o mal. A este sentido
psicolégico o fisioldgico, referido a la cenestesia o sensibilidad general, sucede

pronto un sentido primariamente social.

El cambio es considerable, y de bastantes consecuencias. Se entiende que
es estar bien en una sociedad o comunidad, e inmediatamente se pasa del individuo
a la sociedad misma, esto es, se trata del bienestar de ella en su conjunto o una
parte, por ejemplo, una clase; en todo caso de la vida colectiva. Este
desplazamiento conduce pronto a otro: de lo social a lo estatal, y asi la formula
consagrada actualmente cuando se habla de bienestar es el welfare state, que suele

traducirse al espafiol como “estado del bienestar”. (Marias, 1998).

Pero Marias (1998) sostiene que si se entiende la felicidad como bienestar,
se hacen dos reducciones. En primer lugar, al tomarla como estar o sentirse bien, es
decir, un estado de &nimo o una situacién, se la despoja de su caracter de actividad,
tensién o proyeccion. En segundo lugar, se tiende a confundirla con las cosas que
posibilitan o facilitan ese estado o situacion. En la definicion del Diccionario, la
referencia a las cosas que hacen posible el bienestar es manifiesta: el bienestar
consiste sobre todo en ciertas cosas que se poseen, se utilizan, se dispone de ellas.
Y aun afiade esa definicion un elemento interesante: “pasarlo bien y con

tranquilidad”.

Segun Marias (1998), él no sabe si la vida permite tranquilidad, mas bien es
inseguridad, pero la nocion de bienestar se asocial a la seguridad, algo decisivo en
la interpretacion de la felicidad que domina el tiempo actual en que vivimos. De ahi,

gue el welfare state esté ligado a la Seguridad Social.
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Segun Avia y Vazquez (1998), el estudio del Bienestar Subjetivo hace
referencia al grado en que los propios individuos manifiestan que estan
subjetivamente satisfechos con sus vidas o con algunos aspectos de ella (familia,
trabajo, 0 uno mismo) y no tiene por qué estar refrendado necesariamente por la

opinion de los demas.

Para Diener, Suh, Lucas, & Smith, (1999), el Bienestar subjetivo implica la
Satisfaccion con la Vida en general y con diversos dominios, asi como también la
preponderancia de un estado de animo positivo. En este Ultimo aspecto coinciden
con varios autores (Cuadra y Florenzano, 2003; Diaz, 2001; Easterlin, 2006, entre

otros, citados en Diener y cols., 1999).

Segun Klein (2004), una investigacion se dedicé a estudiar las regiones
cerebrales donde se originan las sensaciones placenteras. En efecto, hay circuitos
reservados para la alegria, el placer y la euforia. Lo cual quiere decir —segun Klein —
que nacemos dotados de un sistema para ser felices, y asi como tenemos un
aparato fonador que nos permite hablar, también estamos programados para los

sentimientos gratificantes.

Para Salmurri (2004), la felicidad es un sentimiento, un estado de &animo
caracterizado por emociones de satisfaccion, agrado y placer. Segun él, la gente se
siente feliz cuando se siente bien consigo misma y con su entorno. La felicidad
puede considerarse como una situacion psicologica que proporciona sensaciones
placenteras y que modula de manera agradable y positiva la recepcion y la
interpretacion de los impulsos recibidos del entorno, del almacenaje de la memoria o
de los propios receptores corporales. Ademas, sostiene que las personas felices
suelen tener una autoestima mas alta, una buena autoestima, entendiendo por tal el
valor emocional, el aprecio y la consideracion que cada persona se da a si misma, a
su identidad, asimismo, suelen disponer de un mejor autocontrol emocional, es decir,

de un estado de animo alto y estable. No pierden el control con facilidad, no se
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suelen ver afectadas por los pequefios acontecimientos de la vida cotidiana y no
tienen un sufrimiento emocional excesivo. Sus sentimientos y emociones son mas

estables y su estado de animo menos variable. (Salmurri, 2004).

Segun Eduardo Punset (2005), que actualmente se desempefia como
profesor de "Ciencia, Tecnologia y Sociedad" en la Facultad de Economia del
Instituto Quimico de Sarria (Universidad Ramon Llull) y fundador y presidente de la
"Fundacion REDES para la comprension publica de la ciencia”. Es autor de diversos
libros con el objetivo de la divulgacion del conocimiento cientifico, entre los que se
destacan el best seller “El viaje a la Felicidad”, y “Manual para sobrevivir en el siglo
XXI”. Punset, es colaborador del Instituto Coca-Cola de la Felicidad desde sus
inicios. Actualmente, asesora al mismo en el desarrollo de sus distintas actividades.
Punset (2005) sostiene que, para que la felicidad perdure mas alla de un instante, es
preciso que sea no solo fruto del placer, sino también del sentido o significado que
da a la vida un compromiso. En el hipotalamo esta el circuito de busqueda, alerta los
resortes de placer y de felicidad, y solo se enciende durante la busqueda del
alimento y no —al contrario de lo que cabria esperar — durante el propio acto de

comer.

Por su parte, Argyle (1990, 1992a y 1993; citado en Goémez, Villegas De
Posada, Barrera y Cruz, 2007) al definir la felicidad, parece referirse en términos
generales a lo mismo que los anteriores autores han denominado bienestar subjetivo
bienestar subjetivo pues el juicio de felicidad resulta, segun él, de la accién conjunta
de tres componentes: (1) la satisfaccion, es decir, un estado cognoscitivo vinculado
con la consecucion de logros; (2) la frecuencia e intensidad en la vivencia de
estados emocionales positivos; y (3) la frecuencia e intensidad de las emociones
negativas. Segun esta perspectiva, una persona feliz es aquella que disfruta de
satisfacciones frecuentes al lograr los objetivos que se ha formulado. Del mismo
modo, tiene constantemente la oportunidad de pasar buenos momentos v,

excepcionalmente, debe enfrentar situaciones no deseadas. La felicidad seria,
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desde esta perspectiva, una nocién global que el sujeto configura como resultado de

un proceso de elaboracion y evaluacion de sus vivencias cotidianas.

Segun Michalos (1995b; citado en Gémez, y cols., 2007), la satisfaccién o la
felicidad es el resultado de conseguir lo que uno necesita 0 se propone, o de

eliminar algan déficit.

Ed Diener (1994) es el autor mas representativo en el tema y sus conceptos
son los que mas aceptacion han tenido por parte de tedricos e investigadores en
este campo. Para los propdésitos de este estudio se asume la nocion de “bienestar
subjetivo” propuesta por él, la cual estd compuesta de tres elementos
caracteristicos, a saber: su caracter subjetivo, que descansa sobre la propia
experiencia de la persona; su dimension global, pues incluye una valoracién o juicio
de todos los aspectos de su vida; y la necesaria inclusion de medidas positivas, ya

que su naturaleza va mas all4 de la mera ausencia de factores negativos.

5.3. Componentes del Bienestar Subjetivo

El bienestar subjetivo se compone, como ya se ha mencionado arriba, de tres
elementos caracteristicos, los cuales son: su caracter subjetivo, que se basa sobre
la propia experiencia de la persona; su dimension global, la cual se constituye como
una valoracion o juicio de todos los ambitos de su vida; y la necesaria inclusion de
medidas positivas, debido a que su naturaleza se expande mas alla de solo la

ausencia de factores negativos. (Diener, 1994, citado en Garcia, 2002).

Las diversas definiciones del concepto de bienestar subjetivo no figuran de
forma explicita en la literatura. Muchos autores, han intentado definir la felicidad o el
bienestar. Las diferentes concepciones se pueden agrupar alrededor de tres grandes

categorias. (Diener y Diener, 1995, citado en Garcia, 2002). La primera describe el
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bienestar como la valoracion del individuo de su propia vida en términos positivos.
Esta agrupacion es la relativa a la “satisfaccion con la vida”. La segunda categoria
incide en la preponderancia de los sentimientos afectos positivos sobre los
negativos. Este punto de vista fue introducido por Bradburn (1969, citado en Garcia,
2002), con el desarrollo de su Escala de Balance Afectivo. Para este autor, la
felicidad es el resultado de un juicio global que las personas hacen al comparar sus

sentimientos positivos sobre los negativos.

Segun Veenhoven (1984, citado en Garcia, 2002), la persona utiliza dos
componentes en esta valoracién, sus pensamientos y sus afectos. EI componente
cognitivo, la satisfaccion con la vida, representa la discrepancia percibida entre sus
aspiraciones y sus logros, cuyo amplio rango evaluativo va desde la sensacién de

realizacion personal hasta la experiencia vital de fracaso o frustracion.

Segun Garcia (2002) un individuo que tenga experiencias emocionales
agradables es mas probable que perciba su vida como placentera y positiva. De
igual forma, las personas que tienen un mayor Bienestar Subjetivo son aquellas en
las que predomina esta valoracion positiva de sus circunstancias y eventos; mientras
que los sujetos “infelices” serian los que valoran la mayor parte de estos

acontecimientos como perjudiciales.

En este sentido, la satisfacciéon con la vida y el componente afectivo del
Bienestar Subjetivo tienden también a correlacionar ya que ambos elementos se
encuentran influidos por la valoracidon que realiza el sujeto acerca de los sucesos,
actividades y circunstancias en general en las que se desarrolla su vida. Sin
embargo, necesariamente también han de diferir, porque asi como la satisfaccion
con la vida representa un resumen o valoracién global de la vida como un todo, el
balance afectivo depende mas de las reacciones puntuales a eventos concretos que

acontecen en el curso de la vida. (Garcia, 2002).
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En un andlisis mas profundo del componente cognitivo, algunos autores
(Cummins, 1996; Cummins, McCabe, Romeo y Gullone, 1994, citados en Garcia,
2002) han propuesto el uso de diferentes dominios o areas vitales a la hora de
descomponer los juicios que las personas realizan sobre sus vidas. En este sentido,
Cummins (1996, citado en Garcia, 2002), después de revisar veintisiete definiciones
relativas a calidad de vida, establecid los siguientes dominios o areas relevantes en
este proceso de valoracion: bienestar material, salud, productividad, intimidad,

seguridad, comunidad y bienestar emocional.

Por otro lado, algunos autores (Cummins, 1996; Cummins, McCabe, Romeo y
Gullone, 1994, citados en Garcia, 2002) en un analisis mas profundo del
componente cognitivo han propuesto el uso de diversos dominios al momento de
descomponer los juicios que las personas hacen acerca de sus vidas. Por ejemplo
Cummins (1996, citado en Garcia, 2002) luego de haber revisado veintisiete
definiciones asociadas a calidad de vida, estableci6 los siguientes dominios o areas
relevantes en este proceso de valoracion, a saber: bienestar material, salud,

productividad, intimidad, seguridad, comunidad y bienestar emocional.

Uno de los estudios es el realizado por Bharadwaj y Wilkening (1977, citados
en Garcia, 2002), en el cual se establece una valoracion o juicio acerca de la
satisfaccion con la vida se encuentra determinada, por este orden, con la
satisfaccion experimentada con los siguientes dominios: familia (r= .50), condiciones
de vida (r=.46), trabajo (r=.45), salud (r=.41), actividades de ocio (r=.41) e ingresos
(r=.39).

De igual modo, Diener y cols. (1999, citados en Garcia, 2002), han
diferenciado dentro del componente cognitivo entre una satisfaccion con la vida en
términos generales y con una serie de dominios 0 areas vitales de satisfaccion

concretos, a saber:
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TABLA 1

COMPONENTES DEL BIENESTAR SUBJETIVO

Satisfaccion con Dominios de

Afecto positivo  Afecto negativo

la vida satisfaccion
alegria Culpa y Deseo de Trabajo
verglenza cambiar la vida
Euforia tristeza Satisfaccion con Familia
la vida actual
satisfaccion Ansiedad y Satisfaccibn con Ocio
preocupacion el pasado
Orgullo Enfado Satisfaccion con Salud
el futuro
Carifio Estrés Satisfaccion con Ingresos
como otros ven
nuestra vida
Felicidad Depresion Con uno mismo
Extasis Envidia Con los demas

Fuente: Diener, Suh, Lucas y Smith (1999, citados en Garcia, 2002).

Como posteriormente se atendera, Michalos (1985, citado en Garcia, 2002),
en su Teoria de las Discrepancias Mudltiples ha considerado igualmente la
complejidad de este componente evaluativo. Este autor ha contemplado ya no
dominios o areas especificas sino diversos referentes o puntos de comparacién a la
hora de estudiar el proceso que lleva a una persona a establecer un juicio entre sus
aspiraciones y los logros alcanzados en la vida. De igual forma, cabe hacer
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distinciones en cuanto a los diferentes afectos. Estas diferenciaciones van mas alla
de su cualidad positiva 0 negativa. Asi queda reflejado en el Médulo Circumplejo de
la Emocién (Kercher, 1992, citado en Garcia, 2002). En dicho texto, la dimensién
Desagradable-Agradable se ve acompafiada de la relativa a la Alta-Baja activacion
del estado afectivo, lo que da lugar a cuatro categorias diferenciadas de afectos.
(Garcia, 2002).

Segun Garcia (2002) expresa que se evidencia la dificultad de reducir el
concepto tan complejo y multifacético como el bienestar subjetivo. En un intento de
concrecion, si se atiende al consenso generado alrededor a los dos grandes

componentes mencionados, el bienestar subjetivo se podria definir como:

“El resultado de la valoracioén global mediante la cual, a través de la atencion a
elementos de naturaleza afectiva y cognitiva, el individuo repara tanto en su
estado animico presente como en la congruencia entre los logros alcanzados y sus
expectativas sobre una serie de dominios o areas vitales asi como, en conjunto,
sobre la satisfaccion con su vida.” (Garcia, 2002).

Para Garcia (2002), se hace necesario acompafiar, en todo curso de
conocimiento, los procesos de sintesis o conceptualizacion con tareas de analisis o
descomposicion. A manera de simil arqueolbgico, una vez delimitada el area de
excavacion, se precisa comenzar a profundizar en niveles cada vez mas profundos,
gue ayuden a tener un conocimiento mas detallado de lo alli presente. Por tal
motivo, Garcia (2002) hace referencia a las cuatro diferenciaciones o ejes que
Chamberlain (1988, citado en Garcia, 2002), ha propuesto en su andlisis de la
estructura del bienestar subjetivo. Estas dimensiones posibilitan conocer de una
manera mas fina las numerosas piezas que conforman el complejo rompecabezas.
Los ejes sugeridos son los siguientes: afectivo-cognitivo; positivo-negativo;

frecuencia-intensidad e interno-externo.
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Segun Garcia (2002), probablemente como Bryant y Veroff (1984, citados en
Garcia 2002), han propuesto que habria que considerar asimismo otra dimensién
como es la temporal. Es importante esta distincion, por ejemplo, en el momento de
diferenciar medidas de bienestar subjetivo. En este sentido, Montorio e Izal (1992,
citados en Garcia, 2002), consideran que la congruencia o satisfaccion con la vida
esta fundamentalmente impregnada de elementos cognitivos. Esta se entiende como
un proceso de valoracion que hace la persona sobre el grado en que ha logrado los
objetivos deseados en su vida; por lo que el margen o extension temporal es mucho
mas extenso que el que tiene que ver con el afecto positivo 0 negativo. Desde esta
perspectiva cognitivo-afectivo-temporal — segun Garcia (2002) —, la felicidad se
considera tanto un estado afectivo positivo duradero como una valoracion cognitiva

de tal estado durante un tiempo prolongado.

Gréfico 1. Dimensiones del Bienestar Subjetivo

Tiempo de referencia

DURADERO
|
Felicidad
Tipo de
Proceso COGNITIVO Congruencia AFECTIVO
Afecto positivo
Afecto negativo
TRANSITORIO

Fuente: Montorio e Izal (1992, citado en Garcia, 2002).
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Por otra parte, Michalos (1995, citado en Garcia, 2002) prescinde de esa
diferenciacion temporal e identifica el componente de bienestar subjetivo que
subyace bajo ambas medidas. Segun Michalos, las investigaciones demuestran que
felicidad y satisfaccion vital comparten significados comunes. Las personas hacen
referencia a la satisfaccion vital como actitudes y sentimientos acerca de sus vidas
positivos y duraderos. Desde esta perspectiva, si se atienden las dimensiones
implicadas, una teoria de la satisfaccion vital deberia de ser igualmente una teoria
de la felicidad y, en general, una teoria del bienestar subjetivo. Garcia (2002). El
propio Chamberlain (1988, citado en Garcia, 2002), al considerar la cuestion sobre el
tiempo, opta por descartarla como dimension, ya que ésta distincién temporal segun

€l no alcanza esta entidad. (Garcia, 2002).

5.3.1. La distincidn afectivo-cognitivo en el bienestar subjetivo.

Segun Garcia (2002), la diferenciacion entre la valoracion afectiva (emociones) y
cognitiva (racional) en la evaluacion sobre el bienestar subjetivo ha sido objeto de
escasa comprobacién empirica en comparacion con sus abundantes citas. Este tipo
de distincidon se suele realizar cuando se hace alusion al foco de evaluacion. Asi,
cuando éste es la satisfaccion con la vida como un todo, se considera la evaluacion
cognitiva, mientras que cuando se centra en las experiencias emocionales de la vida

cotidiana, la evaluacioén es calificada de afectiva.

Como arriba se mencionaba, Veenhoven (1984, citado en Garcia, 2002), en
su analisis conceptual de la felicidad, diferencia entre el “nivel heddnico de afecto”,
como el grado en que la persona experimenta estados afectivos placenteros, y la
“satisfaccion” (contentment) percibida de acuerdo con la consecucion de sus
aspiraciones. Esta distincion es similar a la realizada por Waterman (1993, citado en
Garcia, 2002), al diferenciar entre “eudaemonia” y “bienestar hedoénico”. Bryant y
Veroff (1984, citados en Garcia, 2002), también aportan apoyo a esta diferenciacion

con su modelo de salud mental subjetiva, cuando distinguen entre las dimensiones
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reflexionada (cognitiva) y espontanea (afectiva) en la valoracion que lleva a cabo la

persona.

Empleando ecuaciones estructurales, han sido varios los autores que han
desarrollado modelos de bienestar subjetivo que contemplan ambos componentes
(Andrews y McKennell, 1980; Headey, Kelley y Wearing, 1993; Horley y Little, 1985;
McKennell y Andrews, 1980, 1983, citados en Garcia, 2002). Andrews y McKennell
hallaron que la inclusién del componente cognitivo mejoraba el ajuste al modelo en
todos los casos, aunque sugerian que las medidas deberian identificarse mejor en
términos de la proporcién de afecto/cognicion que contenian mas que como medidas
puras de cada dimension. Asi, por ejemplo, encontraron que algunas medidas de

satisfaccion global tenian un importante contenido afectivo. (Garcia, 2002).

Existen evidencias empiricas de que las dimensiones cognitiva y afectiva del
bienestar subjetivo estan relacionadas (Beiser, 1974; Campbell, Converse y
Rodgers, 1976; Diener, 1994; Kushman y Lane, 1980; Michalos, 1986, citados en
Garcia, 2002).

Para Garcia (2002), una de las principales dificultades para llevar a cabo esta
verificacion es la falta de medidas adecuadas, debido a que muchas de las escalas
de satisfaccion vital a menudo contienen componentes afectivos. De igual manera,
se observan altas correlaciones entre escalas tanto si tratan de medir el componente
afectivo como el cognitivo del bienestar subjetivo. Sostiene Garcia (2002), que a
pesar de la limitada evidencia empirica, la mayor parte de los investigadores hallan

Gtil esta diferenciacién en la comprension del concepto de bienestar subijetivo.
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5.3.2. La distincion positivo-negativa del bienestar subjetivo

Expresa Garcia (2002), que desde la publicacion de The Structure of
Psychological Well-Being (Bradburn, 1969, citado en Garcia, 2002), la diferenciacion
entre los componentes positivo y negativo del bienestar subjetivo ha sido
ampliamente usada, especialmente, aunque no solo, en la medicion de este
constructo bajo una perspectiva afectiva. Como ha destacado Diener, uno de los
elementos claves en el estudio de esta &rea es el énfasis en lo positivo, por lo que

no es de extrafiar que esta distincion tenga una posicion tan central.

Estos elementos han aparecido contemplados en numerosos estudios.
Watson y Tellegen (1985, citados en Garcia, 2002) han sugerido que la distincion
positivo/negativo representa la principal dimensién de la experiencia afectiva, sobre
la que reposa una gran variedad de fendmenos experienciales, que no se reducen

solo al estado de humor o al bienestar personal. (Garcia, 2002).

Se han encontrado diversos correlatos con estos dos componentes. Harding
(1982, citado en Garcia, 2002), por ejemplo, hallé que el afecto negativo se hallaba
relacionado significativamente con medidas autoinformadas de deterioro de salud,
preocupaciones y ansiedad, mientras que el afecto positivo no se relacionado con
estas. El afecto positivo, por otro lado, se correlacionaba con la participacion social
mientras que el afecto negativo no. Headey, Holmstrom y Waring (1985, citados en
Garcia, 2002), empleando medidas mas amplias que las afectivas, observan que la
dimensién positiva, que denominaron “bienestar subjetivo”’, se predecia mejor
atendiendo a variables como satisfaccion con la familia, amigos y ocio, extraversion,
asi como a la disposicion de una red social amplia. Frente a esto —segun Garcia
(2002)- la dimension negativa, etiquetada como malestar subjetivo (lll-being), tenia
como factores predictores mas potentes el estatus socioeconémico, la competencia

personal y la satisfaccion con la salud.
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Son innumerables los estudios que se han centrado en las variables de
bienestar que se correlacionan con estos elementos de tipo afectivo (Costa y
McRae, 1980; Costa, McRae y Norris, 1981; DeNeve, y Cooper, 1998; Diener,
1985b, 1998, citados en Garcia, 2002). Las conclusiones de estos autores podrian
resumirse a continuacion: algunas dimensiones de personalidad, tales como la
extraversion, se relacionan mas intensamente con el componente positivo que con el
negativo; mientras que otras como el neuroticismo o el control personal estan mas
asociadas a este ultimo. Las variables relativas al apoyo social (cantidad de contacto
social, disponibilidad de apoyo o satisfaccibn con los amigos) tienden a
corresponderse con el afecto positivo pero no con el negativo. (Garcia, 2002).

Un patron opuesto al anterior se observa con los acontecimientos negativos
(estresores, molestias cotidianas, eventos vitales negativos) y problemas de salud
(ansiedad, depresion, pobre salud fisica) estan mas relacionados con el ultimo.
(Garcia, 2002).

Adicional a lo anterior, ademas de estos resultados generales, asimismo, se
han avanzado en propuestas sobre los factores que ejercen su influencia sobre
estos componentes, también como las interacciones entre ellos. Tal como Zautra y
Reich (1983, citados en Garcia, 2002), mostraron que los acontecimientos positivos
y los negativos tienden a afectar respectivamente al afecto positivo y negativo. Sin
embargo, estos autores encontraron efectos de interaccion cuando se poseian en
consideracion el control que el sujeto tenia acerca de los acontecimientos, debido a
que sus correlatos afectivos eran diferentes. Diener, Larsen y Emmons (1984,
citados en Garcia, 2002), sugieren que el afecto negativo, en contraste con el
positivo, esta menos influido por factores situacionales y mas por factores de

personalidad.

Rock (1984, citado en Garcia, 2002), ha postulado que la disponibilidad de

apoyo social de otros (influencia externa) puede reducir las amenazas acerca del

~ 472 ~



bienestar, mientras que el tener compafia e intimidad (influencia interna) previene
contra los sentimientos de soledad y proporciona un notable impulso a aquél.
Algunas de las distinciones entre los componentes positivos y negativos pueden ser
trasladas igualmente a las medidas de bienestar cognitivas frente a las afectivas.
Bryant y Veroff (1982, citados en Garcia, 2002), consideran que el componente
cognitivo se relaciona con la competencia personal en el manejo de las experiencias

negativas.

Garcia (2002) propone la existencia de un componente similar en el manejo
de experiencias positivas, lo que proporciona una especificacion mas completa de la

estructura del bienestar subyacente y facilita su operacionalizacion.
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Grafico 2. Adaptacion del modelo bifactorial circumplejo de la emocién.
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5.4. Variables que influyen en el bienestar subjetivo

Segun Garcia (2002) han sido numerosos los trabajos que han intentado
encontrar la relacibn que guarda el bienestar con otras variables. La
enumeracion de todos los factores tenidos en consideracion en estos estudios
seria interminable. La lista deberia incluir desde variables como la edad, el
género o el estado civil (Glenn, 1975; Glenn y Weaver, 1981; Shmotkin, 1990,
citados en Garcia, 2002) hasta otras, algo menos comunes, tales como el
atractivo fisico o el orden de nacimiento (Diener, Wolsic y Fujita, 1995; Allred y
Poduska, 1988, citados en Garcia, 2002). Una clasificacién posible de estos
factores que, si ser exhaustiva, abarca la mayor parte de variables vinculadas
al bienestar subjetivo es la que considera las categorias, mencionadas a
continuacion: salud, variables sociodemogréficas, caracteristicas individuales,

variables comportamentales y acontecimientos vitales. (Garcia, 2002).

5.4.1. Variables sociodemograficas:

5.4.1.1. Edad:

Segun Garcia (2002), George, Okun y Landerman (1985, citados en Garcia,
2002), luego de su revision de la literatura acerca del efecto de la edad en la
satisfaccion vital, hallaron un efecto mediador de la edad sobre algunas

variables vinculadas a la satisfaccion vital.

‘Aunque los efectos totales y directos de la edad son triviales, la
edad es un moderador importante de los efectos del estado civil, de
los ingresos, y del apoyo social sobre la satisfaccion vital” (George,
Okun y Landerman, 1985, citados en Garcia, 2002).
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Cuando se introducen otras variables de control, esta relacion deja
de ser significativa. Cardenal y Fierro (2001, citados en Garcia, 2002),
informan de igual manera de una ausencia de relacion entre la edad y el
bienestar subjetivo al comparar dos muestras de edades comprendidas
entre 19-26 afos y 40-65 afos. Algunos autores, no obstante, han
obtenido resultados dispares. En este sentido, si bien existen similitudes
en los niveles de bienestar subjetivo entre los diversos grupos de edad,
aparecen algunas diferencias. Andrews y Withey (1976, citados en
Garcia, 2002), encontraron que mientras que habia una escasa variacion
de los niveles de satisfaccion vital a lo largo de los afios, se confirmaba un
decremento en la felicidad conforme se incrementaba la edad. En la
revision realizada por Campbell (1981, citado en Garcia, 2002) entre
1957 y 1978, se observa una reduccion gradual de las discrepancias en la
felicidad autoinformada entre los jovenes y las personas de edad. Al
analizar diecisiete estudios con muestras nacionales se advirtié6 que entre
estas dos variables se pasaba de una débil relacibn negativa a otra
relacion; de igual forma débil pero positiva. Por tal razén, la relacion
negativa entre edad y felicidad, que aparece reflejada en muchos de estos
estudios iniciales, cuando menos, debe de ser cuestionada. (Garcia,
2002).

Herzog y Rodgers (1981, citados en Garcia, 2002), han confirmado
en su revision una relacion positiva entre satisfaccion y edad. Esta adopta
una forma lineal, mas marcada en determinados dominios o areas
concretas de la vida (exceptuando la salud) que en la satisfaccion vital
general. La magnitud de esta relacion se incrementa cuando se suprime
el efecto debido a las variables ingresos, educacién y salud. Analizando la
estructura factorial del bienestar subjetivo, Andrews y McKennell (1980,
citados en Garcia, 2002) hallaron que la edad correlaciona positivamente
con el componente cognitivo pero negativamente con el afecto tanto
positivo como negativo. Este decremento en la dimension afectiva, se ve

reflejado en un reciente estudio de Diener y Suh (1998, citados en Garcia,
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2002) no significa que necesariamente se produzcan cambios en las
puntuaciones de bienestar subjetivo total (Costa y otros, 1987, citados en
Garcia, 2002). Kunzmann, Little y Smith (2000 citados en Garcia, 2002)
informan precisamente de la estabilidad del bienestar subjetivo a lo largo
de los afos, dicha estabilidad puede verse amenazada por las

limitaciones fisicas que aumentan conforme avanza la edad.

El mantenimiento de la satisfaccion vital a lo largo de los afos
muestra una disposicidn natural en las personas a adaptarse a sus
circunstancias. Aunque los estudios revelan que tanto el matrimonio como
los ingresos poseen una relacion positiva con el bienestar subjetivo, se
puede apreciar que, a pesar de la disminucion de ambas variables a
edades avanzadas, la satisfaccion vital suele mantenerse. Expresa Garcia
(2002) que se ha propuesto que esto es debido a que las personas
reajustan sus propios objetivos o metas a las posibilidades de cada edad.
Los datos correspondientes a doce muestras nacionales de paises de
Europa occidental, que abarcan desde los afios sesenta hasta principios
de la década de los ochenta, muestran claramente que las personas
mayores tienden a manifestar niveles mas altos de satisfaccion vital y de
felicidad que las personas de menos edad (Diener y Suh, 1998, citados en
Garcia, 2002).

Esta tendencia se evidencia mas cuando se controlan los efectos
debidos a los ingresos, la ocupacion, el nivel educativo, el estado civil y la
nacionalidad. Aun en paises donde la satisfaccion y la edad estaban
negativamente correlacionadas, tales como, Italia o Bélgica, una vez que
se controlan los factores econémicos y sociales, los coeficientes dejan de
ser negativos (George, Okun y Landerman, 1985; Herzog y Rodgers,
1986; Inglehart y Rabier, 1986, citados en Garcia, 2002).
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5.4.1.2. Género:

Garcia (2002) manifiesta que la revision de la literatura muestra escasas 0
nulas diferencias entre géneros en los indices de bienestar personal. En
el metaanalisis de Haring, Stock y Okun (1984, citados en Garcia. 2002)
se encontrd una débil tendencia en los hombres a presentar puntuaciones
mas altas que las mujeres. Parece ser que las medidas afectivas de
bienestar subjetivo son mas sensibles a las diferencias de género que las
cognitivas, especialmente las que se refieren a afectos negativos (Costa y
otros, 1987, citados en Garcia, 2002). Mirowsky y Ross (1996, citados en
Garcia, 2002) ofrecen una explicacion a esta diferencia basandose en la
mayor expresividad emocional de las mujeres, en lo que se conoce como
la hipotesis de la tendencia de respuesta. Esta hipotesis viene a decir que
no es que las mujeres presenten un bienestar mas bajo sino que
expresan mAas abiertamente sus emociones que los hombres,

especialmente cuando éstas son negativas.

De acuerdo con Garcia (2002), hay evidencia que muestra como
otras variables demograficas, el impacto del género en el bienestar
subjetivo puede ser indirecto, ejerciendo su influencia a través de otras
variables mediadoras. Hickson, Housley y Boyle (1988, citados en Garcia,
2002) examinaron la relacion entre control percibido y satisfaccién vital en
personas mayores. Los resultados permiten afirmar que un factor central
gue afecta a esta variable es el grado de control que la persona percibe
tener acerca de su vida. En este sentido, los autores consideran que,
culturalmente, las mujeres pueden haber aprendido méas actitudes de
indefensidon en edades mas jévenes que los hombres. Esto explicaria, en
parte, las puntuaciones mas bajas obtenidas por ellas en relacion a sus

compairieros.
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Por otra parte, Cardenal y Fierro (2001, citados en Garcia, 2002)
opinan que, si bien aparecen diferencias entre hombres y mujeres en los
estilos de personalidad, estas diferencias no repercuten sobre su

bienestar subijetivo:

En suma, las diferencias observadas no sefialan a una u otra edad, a un sexo
otro, como mejor relacionado con bienestar, adaptacion o un conjunto de
estilos a su vez asociados con probabilidad mayor de salud psicoldgica.
(Cardenal y Fierro, 2001, citados en Garcia, 2002).

Para Garcia (2002) posiblemente las diferencias mas llamativas en
bienestar entre hombres y mujeres podrian ser desveladas a partir de la
interaccidn de la variable género con otras variables. En este sentido,
Shmotkin (1990, citado en Garcia, 2002) muestra como las puntuaciones
de los hombres en bienestar subjetivo son algo superiores. Aunque estas
diferencias no son significativas, no obstante, se hallan efectos de
interaccidon  entre las variables género y sexo en las puntuaciones

obtenidas con la Escala de Satisfaccion Vital de Neugarten.

De ahi que, las mujeres mas jovenes poseen una satisfaccibn mas
alta que los hombres, mientras que en las mujeres mayores se observa el
patrén contrario. Segun Garcia (2002) una explicacién que se ha ofrecido
es que las mujeres mayores generalmente informan de una peor salud
qgue los hombres, lo que repercute negativamente en las puntuaciones de
satisfaccion (Shmotkin, 1990; Turner, 1982, citados en Garcia, 2002). En
cuanto a las mas jovenes, Shmotkin (1990, citado en Garcia, 2002)
sugiere que puede ser debido a una mejora en las condiciones sociales

que esta beneficiando sobre todo a las cohortes mas jovenes.
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5.4.1.3. Estado civil

Expresa Miguel Angel Garcia (2002) que la separacion de un ser
querido, y en especial su pérdida, se asocia con un mayor riesgo de sufrir
diversos cuadros psicopatolégicos, especialmente desordenes afectivos.
Especialmente, la muerte del conyuge supone una situacion de amenaza para
la seguridad y el bienestar propios (econémico, afectivo, o de realizacion de
actividades de esparcimiento). Este suceso es especialmente relevante en las
personas mayores, donde las posibilidades de rehacer sus vidas se ven mas

limitadas.

Arens (1982-83, citado en Garcia, 2002) comprobo los efectos indirectos
de la viudez sobre el bienestar de las mujeres a través de su efecto indirecto
sobre su actividad social. En un estudio similar, Atchley (1975, citado en
Garcia, 2002) habia hallado que el menor bienestar subjetivo de las viudas se
relacionaba con la restriccibn de desplazamientos e interacciones sociales
debido a la reduccion de los ingresos. Con relacion a la viudez, parece ser que
los hombres llevan peor el transito de verse sin sus conyuges. Esto es al
menos lo que muestra la revision tedrica y el estudio realizado por Lee,
DeMaris, Bavin y Sullivan (2001, citados en Garcia, 2002). Segun estos
autores, la viudez se asocia con una mayor sintomatologia depresiva en los
varones, frente a esto, las mujeres se suelen adaptar mejor a la nueva

situacion.

Para Garcia (2002) el matrimonio tiene un efecto sobre el bienestar que
no se explica por un mero factor de seleccién, al casarse o continuar estando
casadas las personas que manifiestan ser mas felices. Segun él, si en lugar de
estudiar el hecho objetivo de estar casado, se pasa a analizar la importancia
que la satisfaccion marital tiene sobre la satisfaccion global con la vida, los
resultados alientan a formar pareja. En este sentido, la satisfaccion con el

matrimonio y con la familia es uno de los predictores mas importantes de
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bienestar subjetivo. Asi lo evidencian los resultados del estudio longitudinal de
Headey, Veenhoven y Wearing (1991, citados en Garcia, 2002), en el que de
los seis dominios 0 areas examinados (matrimonio, trabajo, nivel de vida, ocio,
amigos y salud), solo la satisfaccion marital tenia una influencia significativa

sobre la satisfaccion global.

5.4.1.4. Nivel educativo

Segun Garcia (2002) los datos analizados por Campbell (1981, citado en
Garcia, 2002) entre finales de los afios cincuenta y finales de la década de los
setenta en Estados Unidos, sugieren que la educacion presenta una asociacion
con el bienestar subjetivo. Sin embargo, esta relacibn no parece que sea
relevante cuando son controlados otros factores vinculados a la variable
educacion como los ingresos o el estatus laboral (Palmore, 1979, Toseland y
Rasch, 1979-1980, citados en Garcia, 2002).

Para Garcia (2002) es posible que la educacién pueda ejercer otros
efectos indirectos en el bienestar subjetivo por medio de su rol mediador tanto
en la consecucion de las metas personales como en la adaptacién a los
cambios vitales que acontecen. Sin embargo, al igual que en algunas de las
variables anteriormente mencionadas, se pueden hallar con efectos cruzados.
De esta manera, por ejemplo, aquellos individuos que poseen un mayor nivel
educativo tienden a manifestar un mayor estrés cuando pierden su empleo, ya

que probablemente a su también mayor nivel de expectativas. (Garcia, 2002).

5.4.1.5. Ingresos

En el modelo de Veenhoven (1994, citado en Garcia, 2002) sobre los
determinantes de la satisfaccion con la vida, uno de los cuatro factores, las

“oportunidades vitales”, tiene una estrecha relacion con las posibilidades
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econOmicas del sujeto con relaciéon a los estandares de la sociedad en la que
vive. En este sentido, las correlaciones entre la satisfaccién con la vida y la
situacion de ingresos son fuertes en los paises pobres y débiles o nulas en las
naciones ricas. MacFadyen y MacFadyen (1992, citados en Garcia, 2002)
(véase también MacFadyen, MacFadyen y Prince, 1996, citados en Garcia,
2002) realizan un andlisis detallado de los factores socioecondémicos que
correlacionan con el bienestar psicologico, en el que se incluye variables como:
ingresos anuales, satisfaccion con los ingresos o fuente de éstos. La
heterogeneidad y complejidad de estos factores anuncia que la relacién entre
ambas variables, aun siendo evidente, no es en absoluto simple. (Garcia,
2002).

Segun Diener (1994, citado en Garcia, 2002) contribuye con cuatro

posibles explicaciones de la relacion entre ingresos y bienestar subjetivo:

a) Los ingresos tendrian efectos relevantes en los niveles extremos de
pobreza, alcanzando su techo una vez que las necesidades basicas estan

cubiertas;

b) Los factores como el status y el poder, que covarian con los ingresos,
podrian ser los responsables del efecto de éstos sobre el bienestar. Por este
motivo, y teniendo en cuenta que los dos primeros no aumentan en la misma

medida que el tercero, la relacion entre ingresos y bienestar no es lineal;

C) El efecto de los ingresos podria depender de la comparacion social que

lleva a cabo la persona,;
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d) Posiblemente los ingresos no sélo tengan efectos beneficiosos sino que
también presenten algunos inconvenientes que interactien con ellos y tiendan

a reducir su repercusion positiva.

5.4.2. Caracteristicas individuales

Segun Garcia (2002) dentro de las caracteristicas individuales relacionadas
con el bienestar subjetivo, la personalidad ocupa un lugar destacado. Los
rasgos de personalidad que mas apoyo han recibido en cuanto a su vinculacion
con éste son la extraversion y el neuroticismo. Fierro y Cardenal (1996, citados
en Garcia, 2002) encuentran una relacion estrecha entre estas dos
dimensiones de personalidad y uno de los componentes del bienestar
subjetivo, la satisfaccion personal. Costa y McCrae (1980, citados en Garcia,
2002) (véase también McCrae y Costa, 1991, citados en Garcia, 2002)
consideran que la extraversion ejerce su influencia sobre el afecto positivo,
mientras que el neuroticismo tiene una importante repercusion sobre el
componente negativo. Esto les ha llevado a afirmar que estas dos dimensiones
bésicas de la personalidad conducen al afecto positivo y al negativo

respectivamente, por lo que su trascendencia sobre el bienestar es evidente.

Esta relacion se ha visto confirmada en numerosos estudios. Adkins,
Martin y Poon (1996, citados en Garcia, 2002) hallaron una marcada relacion
entre una alta extraversion y el bienestar subjetivo en personas centenarias. En
el meta analisis realizado por DeNeve y Cooper (1998, citados en Garcia,
2002), mediante una perspectiva del modelo de los cinco grandes, aparece el
neuroticismo como el predictor mas potente del afecto negativo (r =.17) y de la
satisfaccion vital (r =.24); el afecto positivo es pronosticado tanto por la
dimensién extraversion (r =.20) como por el factor cordialidad (r = .17);
asimismo, la extraversion (r = .27) y el neuroticismo (r =-.25) tienen la misma

capacidad predictiva para la felicidad. (Garcia, 2002).
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El estudio de Emery, Huppert y Schein (1996, citados en Garcia, 2002)
también apunta en esta misma direccion: el neuroticismo muestra una gran
capacidad predictiva para el bienestar subjetivo, aun en un intervalo de siete
afos. La aplicaciéon de modelos estructurales ofrece unos patrones de relacion
entre estas variables que coinciden con los anteriores resultados (Lu y Shih,
1997, citados en Garcia, 2002). Por todo ello, la afirmacién de Eysenck y
Eysenck (1985, citados en Garcia, 2002) sobre que la felicidad es una cosa
llamada extraversion estable no es una simple definicibn que carezca de

sustento empirico.

De acuerdo a Garcia (2002), la relacion entre personalidad y bienestar
subjetivo no se reduce a estos dos rasgos de personalidad. Otra variable
intensamente relacionada con aquél es la autoestima. Muchos estudios han
hallado esta vinculacion (DeNeve y Cooper, 1998; Diener, 1998; Marks y
MacDermid, 1996; Reid y Ziegler, 1980, citados en Garcia, 2002). En este
sentido, es un hecho manifiesto que la autoestima decae cuando se atraviesan
periodos vitales desafortunados. Asimismo, el efecto de la autoestima esta
matizado por la cultura, siendo menor en las sociedades individualistas, como
pone de manifiesto el estudio transcultural de Diener y Diener (1995, citados en
Garcia, 2002).

No es de extrafiar que en este tipo de culturas, los sentimientos positivos
acerca de uno, en este caso la autoestima, correlacionen mas altamente con la
felicidad que en las sociedades en las que prima lo colectivo, donde esta
distincién no es tan relevante para el sujeto. Esta diferencia cultural se ha
puesto de manifiesto en el seno de la sociedad americana entre sus propios
miembros. Aparecen diferencias en la relacion entre orientacion
individual/personal (idiocentrism) -0 colectiva (halocentrism) y bienestar
subjetivo entre los americanos de origen europeo o africano. En los primeros, la
orientacion centrada en el sujeto se correlaciona mas negativamente con el

bienestar subjetivo que en los segundos (Kernahan, Bettencourt y Dorr, 2000,
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citados en Garcia, 2002). Cameron (1999, citado en Garcia, 2002) ha
destacado dos rutas en la relacion entre identidad social y bienestar subjetivo
en estudiantes universitarios. Una de estas vias tedricas se veria mediada por
la autoestima del sujeto, mientras que la otra estaria afectada por la percepcion
de eficacia por la pertenencia al grupo con el que el sujeto se identifica.
(Garcia, 2002).

Por otro lado, La percepcion de control, asi como una variable en
estrecha relacion, como es la internalidad, entendida —segun Garcia (2002)—
como tendencia a atribuir resultados a uno mismo mas que a causas externas,
se relacionan con el bienestar subjetivo (Cooper, Okamura y McNeil, 1995;
Erez, Johnson y Judge, 1995, citados en Garcia, 2002). No obstante, al igual
que ocurria con la autoestima, la relacion entre ambas variables depende del
contexto. En este sentido, Erez y otros (1995, citados en Garcia, 2002), han
demostrado que unas expectativas de control excesivamente altas pueden
repercutir de manera negativa sobre el bienestar subjetivo a través de la

autodecepcion cuando no se consiguen alcanzar los resultados esperados.

Esto mismo, aplicado a contextos residenciales, lo encontramos entre
las personas mayores, en las que la presencia de una internalidad demasiado
elevada puede perjudicar su adaptacion a ambientes con una alta restriccion
comportamental. No obstante, a excepcidn de estas circunstancias particulares,
la mayor parte de los autores defienden una mediacion positiva entre estas
variables, y otras relacionadas, como la autoeficacia y el bienestar subjetivo.
Asi, por ejemplo, Houston, McKee y Wilson (2000, citados en Garcia, 2002),
con base en teorias cognitivas sobre la depresién, llevaron a cabo una
intervencion con personas mayores que vivian solas, orientada a incrementar
su percepcion de eficacia asi como a cambiar sus estilos atribucionales, tras la
gue observaron un incremento significativo en su bienestar subjetivo. (Garcia,
2002).
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5.4.3. Variables comportamentales

Se ha podido comprobar que la participacion social y los contactos sociales,
que de diversas actividades se derivan, presentan correlaciones positivas con
medidas de bienestar personal, como lo confirman diversos estudios (Bowling ,
1988-1989; Haditono, 1986; Olsen, 1980, citados en Garcia, 2002).

Esta conclusion es reafimada por el meta-analisis realizado por Okun,
Stock, Haring y Witter (1984, citados en Garcia, 2002). Sus resultados indican
qgue la actividad social se relaciona significativamente con los indicadores de
bienestar subjetivo, incrementandose el porcentaje de varianza explicada por
esta variable cuando se controlan otras covariables. Este porcentaje se sitla
entre el 1 y el 9%. Otros estudios han encontrado que es la cualidad (por
ejemplo, la intimidad o el espiritu de compafierismo en el que se realiza) mas
que la frecuencia de la actividad social lo que se relaciona con el bienestar
subjetivo. (Garcia, 2002).

Algunos de los resultados contradictorios obtenidos entre los aspectos
cuantitativos y cualitativos de las interacciones se atribuyen al empleo de
diferentes metodologias de estudio. En este sentido, se han utilizado
fundamentalmente medidas de item Unico en los estudios que apoyan los
aspectos cuantitativos de la actividad social, mientras que aquellos otros que
analizan los aspectos cualitativos han utilizado medidas multi-item (Longino y
Kart, 1982; McNeil, Stones y Kozma, 1986, citados en Garcia, 2002). El tipo y
la calidad del contacto social varian de unos estudios a otros, pero estas
diferencias no han sido analizadas metddicamente. Asi, se han medido de
manera diversa el nimero de amigos intimos o confidentes, la cantidad de
contacto social, o si el contacto social es elegido libremente. En definitiva, el
contacto social se ha asociado con el bienestar subjetivo pero los parametros
gue afectan a esta relacién necesitan ser estudiados mas sistematicamente.

(Garcia, 2002).
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5.5. Modelos explicativos del bienestar subjetivo.

Miguel Angel Garcia (2002) plantea que uno de los problemas fundamentales
con los que se encuentra la investigacion en bienestar subjetivo es la
incertidumbre acerca de qué variables son las que lo condicionan o favorecen y
cuales son consecuencias del mismo. Asi, algunas de las variables
contempladas en este trabajo, podrian considerarse como factores
determinantes del mismo, otras, por otra parte, correlatos provenidos de aquél,
mientras que otro grupo admitiria ambas consideraciones. Con la pretension de
avanzar algo en la comprension de sus causas, Wilson (1967, citado en

Garcia, 2002) propuso dos postulados explicativos:

1) La pronta satisfaccion de las necesidades causa la felicidad, mientras

gue su persistente insatisfaccidén provoca infelicidad;

2) El grado de realizacion necesario para producir satisfaccion depende del
nivel de adaptacioén o de las aspiraciones, que se ve influido por la experiencia
pasada, las comparaciones con los demas, los valores personales y otros
factores.

Estos dos postulados se identifican con sendas perspectivas, teorias o
modelos explicativos en el area del bienestar subjetivo. El primero de ellos, se
corresponde con las teorias denominadas de abajo-arriba (bottom-up),
centradas en identificar qué necesidades o factores externos al sujeto afectan a
su bienestar. El segundo, en cambio, se relaciona con la perspectiva tedrica
arriba-abajo (top-down), interesada por descubrir los factores internos que
determinan cdmo la persona percibe sus circunstancias vitales,
independientemente de como sean éstas objetivamente, y de qué modo dichos
factores afectan a los juicios o valoraciones que lleva a cabo sobre su felicidad

0 bienestar personales. (Garcia, 2002).
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De acuerdo con Garcia (2002) las investigaciones iniciales estuvieron
guiadas por la primera de estas perspectivas. Sin embargo, debido a las
reiteradas evidencias empiricas que indicaban la escasa varianza explicada por
las variables objetivas y factores demograficos expuestos, muchos
investigadores decidieron adentrarse en la segunda de estas sendas,
identificando las variables internas que llevan a las personas a experimentar

bienestar o a considerarse a si mismas felices.

Dentro del modelo abajo-arriba se encuentran las denominadas teorias
finalistas o de “punto final”’, que defienden la idea de que el bienestar se logra
cuando una necesidad es alcanzada. Las teorias de los humanistas Maslow y
Murray (citados en Garcia, 2002), con sus jerarquias de necesidades se
encuadran en esta perspectiva. Ambas clasificaciones tratan de ordenar qué
aspectos carenciales, presentes en cada uno de nosotros, deben ser
satisfechos para alcanzar el bienestar o, cuando menos, no experimentar
malestar por su falta. Mas recientemente, se han propuesto modelos mas
elaborados como el de Autoconcordancia (Sheldon y Elliot, 1999, citados en
Garcia, 2002), en el que estas necesidades no se consideran tan universales

sino mediadas por los intereses personales de cada uno.

Garcia (2002) expresa que con una intencion mas unificadora, se ha
propuesto un cierto nimero de necesidades psicolégicas universales. Diener
(1984, citado en Garcia, 2002) destaca las relativas a la autoeficacia y a la
aprobacion, tanto propia como por parte de los demas. Diversos estudios
confirman la trascendencia de ambos aspectos. Reich y Zautra (1981, citados
en Garcia, 2002) afirman que la causa personal o la autoeficacia esta presente
en el afecto positivo. Con relacion a la aprobacion, son numerosas las pruebas
empiricas que demuestran la importancia tanto del autoconcepto como del

apoyo por parte de los demas (Kahn, Zimmerman, Csikszentmihalyi y Getzels,
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1985; Meddin, 1986; Mikulincer y Peer 1991; Stutsman, Okun, y Stock, 1984,
citados en Garcia, 2002).

Diener y Diener (1995, citados en Garcia, 2002) comprobaron en una
muestra integrada por sujetos de diferentes paises que la correlacion entre
autoestima y satisfaccion se elevaba a .47 en la muestra total. Ryan y Solky
(1996) sugieren que el apoyo social satisface necesidades basicas relativas a
la percepcion de autonomia y competencia, incrementando la sensacion de
auto-aceptacion y auto-regulacion a través de los sentimientos de aceptacion y

vinculacion con el grupo.

En las teorias finalistas se diferencia entre “necesidades” que la persona
pretende satisfacer, ya sean éstas innatas o adquiridas, y “objetivos” o “metas”
que la persona se propone conscientemente y trata de alcanzar. Ejemplo de
esta diferenciacion es el Modelo de Autoconcordancia (Sheldon y Elliot, 1999,
citados en Garcia, 2002), en el que la persona se orienta a unas metas
personales determinadas. El individuo busca intencionadamente estas metas y
la felicidad se obtiene cuando se logran. Pero, el ser humano, en su dia-stasis
personal, en ese equilibrio dinAmico en qué consiste la vida, ha de cambiar
frecuentemente sus metas u objetivos una vez que los ha conseguido para,
inmediatamente, proponerse otros que le proporcionen la motivacion suficiente
para ilusionarse y afanarse en su quehacer cotidiani. En este sentido, teorias
actuales sostienen que el proceso orientado a la consecucion de una meta
puede ser mas importante para el bienestar subjetivo que el propio objetivo o
estado final alcanzado (Carver, Lawrence y Scheier, 1996; Kasser y Ryan,
1996; Csikszentmihalyi, 1990, citados en Garcia, 2002).

Segun Garcia (2002) una cuestibn que surge tras esto es si la
consecucion de una meta conduce a cambios del estado de animo a corto

plazo mas que a un bienestar personal a largo plazo. En este sentido, Palys y
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Little (1983, citados en Garcia, 2002) consideran que la felicidad proviene de la
continua satisfaccion del plan de vida de cada uno, integrado por una serie de
proyectos a corto, medio o largo plazo. Estos autores consideran que las
personas mas satisfechas con sus vidas son aquellas que tienen unos
proyectos o metas mas facilmente alcanzables a corto o medio plazo, y que les
permiten obtener unas gratificaciones mas inmediatas. (Garcia, 2002).

Como puede observarse, a medida que se pasa de la pura satisfaccion
de necesidades, ya sean éstas fisicas o psiquicas, al planteamiento consciente,
decision y orientacién de recursos personales para la consecucién de unos
objetivos o metas individuales, el planteamiento abajo-arriba (bottom-up) en la
explicacion del bienestar va progresivamente dejando paso a una perspectiva
mas de arriba-abajo (top-down ), en la cual los factores internos o personales
cobran mas importancia que las variables externas. Una de las “prescripciones”
ofrecidas por Wilson para conseguir la felicidad era tener unas “aspiraciones
modestas”. (Garcia, 2002).

Por otra parte, las teorias contemporaneas sugieren que la discrepancia
entre las aspiraciones de uno y los logros actuales estan estrechamente
relacionados con el bienestar subjetivo (Markus y Nurius, 1986; Michalos, 1985,
citados en Garcia, 2002). Existe la idea general de que unas aspiraciones altas
conduciran a la infelicidad porque la persona puede desanimarse cuando
percibe una gran distancia entre el lugar en el que se encuentra realmente y

aguel en el que le gustaria estar.

Sin embargo, unas metas demasiado bajas pueden reducir el bienestar
subjetivo en la misma medida que unas aspiraciones excesivamente altas;
pues asi como las primeras es probable que conduzcan mas facilmente a

sentimientos de aburrimiento (Csikszentmihalyi, 1990, citado en Garcia 2002),
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las otras desembocan en un incremento de la ansiedad (Emmons, 1992, citado
en Garcia 2002).

La filosofia estoica clasica aconseja bajar las expectativas en aras de
acortar la discrepancia entre aspiraciones y logros, estrategia que, en mayor o
menor medida, es utilizada por todos nosotros (Michalos 1988, citado en
Garcia 2002). Sin embargo, Sacco (1985, citado en Garcia 2002) descubrid
que las puntuaciones en el Inventario de Depresion de Beck correlacionaban
negativamente con las expectativas. Estos resultados sugieren que se debe
poner ciertos limites a la estrategia general de rebajar sistematicamente las
expectativas 0 aspiraciones como medio para incrementar el bienestar

personal.

Michalos, — segun Garcia (2002) — en un intento de dar respuesta a la
pregunta fundamental de: ¢ qué es lo que hace a las personas sentirse felices o
satisfechas?, ha propuesto su Teoria de las Discrepancias Mdultiples (TDM)
(Michalos, 1985, citado en Garcia 2002), que representa uno de los modelos
arriba-abajo mas empleado en la explicacion de las fuentes del bienestar

subjetivo (Ver Gréfico 3).
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Gréfico 3. Teoria de las discrepancias multiples en el juicio subjetivo sobre la satisfaccion vital. 1
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Segun Garcia (2002) el planteamiento fundamental de esta teoria sefiala que el
bienestar subjetivo expresado por el individuo es una funcién lineal positiva de las
discrepancias percibidas entre lo que uno tiene ahora y lo que: tienen los demas, esperaba
tener ahora o en el futuro, necesita o cree merecer. Factores como la edad, el sexo, el
nivel educativo y de ingresos o el apoyo social, entre otros, afectan directa e
indirectamente a estas discrepancias percibidas y, por tanto, también al bienestar subjetivo

experimentado.

Son claramente apreciables las influencias de la Teoria de la Disonancia Cognitiva
de Festinger (1957, citado en Garcia, 2002). Este autor, en su modelo sobre la
reelaboracion de informaciones relevantes, combina varios tipos de discrepancias, con
una tendencia a resaltar el déficit entre el estado esperado y el real. De igual forma, los
tedricos del nivel de adaptacion, como Brickman y Campbell (1971, citados en Garcia,
2002), han resaltado la probable influencia en la insatisfaccion e infelicidad percibidas de

las expectativas que emergen y que no son alcanzadas.

La adaptacion a los acontecimientos significa que cuando éstos ocurren por primera
vez pueden producir bienestar o malestar, felicidad o tristeza; no obstante, con el tiempo,
los acontecimientos pierden su poder de evocar afecto, siendo éste sensible Unicamente a
los cambios. Este hecho se resume muy graficamente en el subtitulo del articulo de
Solomon (1980, citado en Garcia, 2002), donde explica su teoria del proceso contrario:
Los costos del placer y los beneficios del dolor. Analizando los substratos teoricos de este
modelo explicativo, el propio autor se remonta hasta la época griega, con filésofos como el
estoico Zenoén de Citio (s. lll a.n.e.) o Aristételes (s. IV a.n.e.), el cual introduce en su

Politica la teoria del grupo de referencia.

Este grupo de referencia es lo que se conoce hoy en dia como el fenédmeno de la

comparacion social, que Wood (1996, citado en Garcia, 2002) define como el proceso de
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pensamiento sobre la informacion referente a una o mas personas con relacién a uno
mismo. Este proceso incluye, a su vez, tres subprocesos: adquisicion de la informacion
social, procesamiento o elaboracion de la informacién referente a los “otros significativos”
y reaccion por parte de la persona tras compararse con los demas. La informacion puede
provenir de personas cercanas, de otras de las que tiene referencias o, simplemente, de la

imaginacion del propio sujeto. (Garcia, 2002).

Segun Garcia (2002) en el fondo, la idea que subyace bajo este mecanismo es que
uno deberia de ser feliz si cree que los demas estan peor, e infeliz si percibe que los otros
estan mejor. En este sentido, Wills (1981, citado en Garcia, 2002) ofrece apoyos a lo que
se conoce como “la teoria de la comparacion hacia abajo”, que, entre otras cosas, viene a
decir que las personas eligen para compararse a los individuos que estan relativamente

peor que ellas, lo que les permite, a cambio, parecer y sentirse mejor.

En otras ocasiones, ante la posibilidad de una comparacion desfavorable, muchas
personas la evitan o eligen, en términos aristotélicos, otro “grupo de referencia”. Asi, por
ejemplo, se ha comprobado que los pacientes de cancer mejoran su satisfaccién vital
comparandose con otros pacientes y no con personas sanas (Haes, Pennik y Welvaart,
1987, citados en Garcia, 2002). De igual manera, los sujetos con baja autoestima tienden
a tener expectativas mas bajas de rendimiento, por lo que evitan situaciones competitivas

en las que tengan que compararse con otros (Michalos, 1985, citado en Garcia, 2002).

Lo anterior manifiesta el destacado rol que poseen los componentes cognitivos y
comportamentales en la busqueda, consecucion y valoracion de la felicidad o bienestar
subjetivo, destacando precisamente este caracter. En este sentido, —segun Garcia
(2002)- lo subjetivo no se opone a lo objetivo sino que lo complementa. Asi, en palabras
de Ortega y Gasset, lo subjetivo no es lo contrario de la realidad objetiva, mas bien es la

“realidad” propia del individuo, la que tiene de guia y le sirve de referente. El bienestar
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puede lograrse, por consiguiente, por medio de procesos tan internos o dependientes de la
persona como pueden ser: el cambio de sus aspiraciones, la percepcion que tiene de si
misma y de su entorno, la accidén sobre ella misma o la modificacion de sus circunstancias
vitales. (Garcia, 2002).

Este mismo predominio de los factores internos en el acercamiento arriba-abajo
surge en los modelos que destacan la influencia de las disposiciones de personalidad
sobre el bienestar subjetivo. Como antes se exponian, son numerosos los estudios que
han mostrado la relacion de diversas variables de personalidad con éste. Expresa Garcia
(2002) que Demdcrito afirmaba que la felicidad, mas que de la suerte o cualquier
acontecimiento externo, dependia del temperamento de cada persona y de su forma de

reaccionar ante su realidad.

Con esta afirmacion, este fildsofo se adelanta a la que sera en la actualidad una de
las lineas mas prometedora en el estudio del bienestar subjetivo, la interaccién persona-
situacion. Se requiere un mayor conocimiento acerca de como las cogniciones y las
caracteristicas personales del sujeto intervienen, conjuntamente con los acontecimientos
gue tienen lugar en su vida y su propio comportamiento, en orden a comprender mejor la
felicidad, que hasta hace poco la ciencia habia permanecido al costado de estudiarla
cientificamente y dejado en los manuales de autoayuda alrededor del objetivo mas

perseguido por la humanidad: el de ser feliz.
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5.6. El Bienestar Subjetivo y la Actividad Fisica

Algunas de los estudios que relacionan la actividad fisica con el bienestar subjetivo se

mencionan a continuacion:

e Folkins, C. H., & Sime, W. E. (1981). Physical Fitness Training And Mental
Health. American Psychologist , 36 (4), 373-389.

Esta revisiobn destaca la teoria y la investigacion que han Intentado relacionar el
entrenamiento fisico con las mejoras en las variables psicologicas, entre las poblaciones
normales asi como algunas poblaciones clinicas. Teorica especulaciones en este ambito
son criticadas, y la investigacion los disefios son evaluados como experimentales o cuasi
experimentales y por lo tanto interpretables, o preexperimental y por lo tanto en gran
medida no interpretable.

La investigacion sugiere que el entrenamiento fisico lleva a mejor estado de animo,
autoconcepto y comportamiento en el trabajo, la evidencia es menos clara en cuanto a sus
efectos sobre el funcionamiento cognitivo, aunque parece reforzar cognitiva el rendimiento
durante y después del esfuerzo fisico. Salvo para el auto-concepto, rasgos de
personalidad no se ven afectados por mejoras en la aptitud fisica. Con retraso mental "Los
nifios demuestran la mejora psicoldgica siguientes entrenamiento fisico, pero la conclusién
no puede se ha llegado sobre los efectos de aptitud fisica de formacion con otros

sindromes clinicos. Directrices para la mejora de los disefios de la investigacion futura.

e Sener, A., Terzioglu, R. G., & Karabulut, E. (2007). Life satisfaction and
leisure activities during men’s retirement: A Turkish sample. Aging & Mental
Health , 11 (1), 30-36.
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Este estudio fue planeado y llevado a cabo como un estudio piloto para determinar la
satisfaccion con la vida de los hombres de las Instituciones de Seguridad Social en
Turquia (n = 231). El indice de Satisfaccion Vital fue utilizado como la medida. Entre este
grupo de hombres jubilados, las actividades de ocio mas populares fueron audio-visual y la
lectura. El predictor mas fuerte de satisfaccion con la vida fue la frecuencia de la
participacion en actividades de ocio, seguido por el nivel de satisfaccion con la salud,

ingresos, Y la planificacion de actividades de ocio.

e Salovey, P., Rothman, A. J., Detweiler, J. B., & Steward, W. T. (2000).
Emotional States and Physical Health. American Psychologist , 55 (1), 110-
121.

Esta investigacion hace referencia a estados emocionales positivos que pueden promover
la percepcion sana, creencias, y el bienestar subjetivo fisico se explora el potencial
mecanismo de vinculacion de sensaciones agradables y buena salud, los autores

consideran varias lineas de investigacion, incluyendo:

(a) efectos directos del efecto positivo sobre la fisiologia, especialmente la sistema

inmunolégico,
(b) el valor de la informacién emocional experiencias,
(c) los recursos psicolégicos generados por estados positivos sentimiento,

(d) la forma en que el estado de animo puede motivar a los comportamientos relativos a la

salud, y

(e) la obtencion de apoyo social. Como era de esperar por el médico griego HipGcrates, las
emociones positivas y los resultados saludables puede vincularse a través de mdultiples

vias.
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5.7. Escalas utilizadas para medir los niveles de Bienestar subjetivo

5.7.1. Escala de Satisfaccién con la Vida.

La escala tiene por objetivo evaluar los aspectos cognitivos del bienestar. El alfa de
Cronbach para la muestra total del presente estudio fue de 0,756. Se uso la version en
castellano de la SWLS de Diener, Emmons, Larsen, & Griffin (1985) escala que segun
Pavot, Diener, Colvin, & Sandvik, (1991) se puede utilizar con jévenes y adultos. La escala
esta compuesta por cinco preguntas del tipo: “Hasta ahora, he conseguido las cosas que
para mi son importantes en la vida”. Las posibilidades de respuesta van de 1 a 7, donde 1

es completamente en desacuerdo y 7 es completamente de acuerdo.

El tiempo de aplicacion de esta prueba son 2 minutos. Para obtener la puntuacion total de
la escala de Diener debe sumarse la puntuacion de cada una de las cinco preguntas. Por
tanto, una persona que haya respondido “totalmente de acuerdo” en las cinco preguntas,
tendra una puntuacién global de 35 puntos. Por el contrario, una persona que haya
respondido “totalmente en desacuerdo” en las cinco preguntas, tendr4 una puntuacién

global de 5 puntos.

5.7.1.1. Comprensién de los resultados obtenidos en la Escala de Satisfaccién con
la Vida (Pavot & Diener, 2008).

(Nota: Si dividimos por el nimero de preguntas, en lugar de utilizar la suma de puntuacion

total, a continuacion, los puntos de corte por debajo de su lugar debe ser:

6-7
5-6
4-5
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3-4
2-3
1-2

30-35 Altamente satisfecho

La gente que puntla en este rango esta encantada con su vida y siente que las
cosas les van muy bien. Su vida no es perfecta, pero siente que esta sacando a la vida
todo el jugo que puede dar. Ademas, sblo porque esté satisfecho no significa que sea
complaciente. De hecho, el crecimiento y los retos que hay ahora en su vida podrian estar
alimentando su satisfaccion. Para la mayoria de la gente de este rango la vida es
estupenda, y los diferentes ambitos de la vida van bien - trabajo o estudios, familia,

amigos, ocio, y desarrollo personal. (Pavot & Diener, 2008).

25-29 Satisfecho

Las personas que puntdan en este rango estan a gusto con sus vidas y creen que
las cosas les van bien. Naturalmente sus vidas no son perfectas, pero sienten que la
mayoria de las cosas de la vida son en general buenas. Ademas, el hecho de que esté
satisfecho no significa que sea necesariamente complaciente. Es probable que el
crecimiento y los retos estén presentes en su vida y quiza por eso esta satisfecho/a. Para
la mayoria de la gente de este rango la vida es agradable, y los diferentes ambitos de la
vida van razonablemente bien - trabajo o estudios, familia, amigos, ocio, y desarrollo

personal. (Pavot & Diener, 2008).

20-24 Ligeramente satisfecho

Las personas que puntidan en este rango tienen una puntuacion intermedia. La
media de la satisfaccion vital en los paises desarrollados esta en este rango -la mayoria
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de las gente estd en general satisfecha, pero tienen algunas areas vitales en las que
desearian una mejora. Algunas personas puntdan en este rango porque estan en general
satisfechos con la mayoria de las areas de su vida pero sienten que necesitan mejorar en
cada una de ellas. Otras personas puntlan en este rango porque aun estando muy
satisfechos con la mayoria de las areas, tienen una o dos en las cuales les gustaria
mejorar de forma considerable. En general, la gente que puntla en este rango presentan
areas que necesitan de un mayor desarrollo, y les gustaria dar una paso mas realizando

algun cambio vital. (Pavot & Diener, 2008).

15-19 Ligeramente por debajo de la media en satisfaccion vital

Las personas que puntlan en este rango normalmente tienen problemas que son
pequefios pero significativos en varias areas de sus vidas, o tienen un problema
importante en una de las areas. Si usted ha bajado a este nivel de forma temporal desde
niveles mas altos de satisfaccién a causa de algun suceso reciente, es probable que las
cosas mejoren y que la satisfaccion vuelva al estado previo. Por otra parte, si usted esta
de forma continua insatisfecho con muchas areas de su vida, podrian ser necesarios
algunos cambios para conseguir una mayor satisfaccion. Es decir, mientras que una
insatisfaccion temporal es comdn y normal, un nivel continuo de insatisfaccion en diversas
areas vitales puede significar la necesidad de una reflexion. Algunas personas pueden
sentirse motivadas gracias a un nivel pequefio de insatisfaccion, pero a menudo la
insatisfaccion en muchas areas puede actuar como una distraccién, ademas de ser
desagradable. (Pavot & Diener, 2008).

10-14 Insatisfecho

Las personas que puntdan en este rango estan en gran medida insatisfechas con
sus vidas. Las personas de este rango pueden sentir que una buena parte de sus areas

vitales no van bien, o bien, que una o dos areas van muy mal. Sl la insatisfaccion vital es
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una respuesta a un suceso reciente como un divorcio o una viudedad, o un problema
significativo en el trabajo, usted probablemente volverd a sus niveles iniciales de
satisfaccion. Sin embargo, si los bajos niveles de insatisfaccion que siente estan ahi desde
hace tiempo podria significar que necesita algunos cambios-tanto en actitudes como en
patrones de pensamiento, y probablemente también en actividades vitales. Ademas, una
persona con un bajo nivel de satisfaccion en ocasiones no funciona bien porque la
infelicidad funciona como un distractor. Hablar con un amigo, un consejero, u otro
especialista le pueden ayudar a caminar en al direccién correcta, aunque en todo caso

conseguir cambios positivos dependera de usted. (Pavot & Diener, 2008).

5-9 Muy Insatisfecho

Las personas que puntdan dentro de este rango se sienten normalmente
extremadamente infelices con su vida actual. En algunos casos, esto es una reaccion a
algun suceso reciente negativo como la muerte de un ser querido o el desempleo. La
insatisfaccion puede ser también una respuesta a un problema continuado como un
alcoholismo o una adiccion. Sin embargo, la insatisfaccion en este rango es a menudo
debida a un mal funcionamiento en muchas areas de su vida. Cualesquiera que sean las
razones para su bajo nivel de satisfaccién, es posible que se pueda beneficiar de la ayuda
de otras personas -amigos, familiares, consejeros o psicologos. Si la insatisfaccién
persiste, usted necesitara cambiar, y generalmente otras personas le pueden ayudar.

Hable con su médico o contacte con algun psicélogo. (Pavot & Diener, 2008).
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Estadisticos descriptivos de los items de la versidén en castellano de la Escala de
Bienestar Subjetivo (SWLS), (Diener, 1985, citado en Atienzay cols., 2000).

TABLA 2
ltems | M DT
1 3.83 | .96
2 3.81 | .97
3 4.06 |.94
4 3.51 |1.23
5 4.03 |.80

5.7.1.2. Dominios Especificos de Satisfaccién.

En el estudio realizado por la Universidad de los Andes, se preguntd por la satisfaccion
con catorce dominios: salud, transporte, finanzas, vivienda, amigos, familia, libertad,
recreacion, situacion del pais, futuro, relaciones afectivas, desempefio en el trabajo 6
estudio, seguridad personal, seguridad de la familia, facultad o departamento en el que se
trabajaba o estudiaba. La escala de respuesta iba de 1 = extremadamente insatisfecho a 7
= extremadamente satisfecho. (Gomez, 2007). El tiempo de aplicacién de esta prueba es

de dos minutos.

La salud

Segun Garcia (2002), son muchos los trabajos que asocian bienestar subjetivo y salud
(Campbell, Converse y Rodgers, 1976; Caspersen, Powell y Merritt, 1994, citados en

Garcia, 2002). Uno de los trabajos iniciales (Campbell y otros, 1976, citados en Garcia,
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2002), muestra unos resultados contradictorios. Estros autores descubrieron que, aunque
la salud era valorada por las personas como el factor mas importante para la felicidad, la
satisfaccion con aquella era, sin embargo, el octavo predictor en importancia con relacion
a la satisfaccién con la vida. En el estudio de Mancini y Orthner (1980, citados en Garcia,
2002), el control de otras variables junto con la salud, como es la realizacion de
actividades ludicas, permitié concluir que es la influencia de la salud sobre la posibilidad
de llevar a cabo este tipo de actividades lo que determina la relevancia de la salud en el
bienestar subjetivo de los individuos analizados. Por otra parte, Zautra y Hempel (1984,
citados en Garcia, 2002), establecen seis posibles vias en la relacion de salud y bienestar
subjetivo, ocupando un destacado lugar los cambios en el estilo de vida de la persona.
(Ver Gréfico 3). (Garcia, 2002).
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Grafico 4. Seis posibles vias que conectan salud y bienestar subjetivo.

(Nota: Las flechas indican la direccion de la relacién, y los niameros las variables que
forman parte de la misma via).

SALUD FISICA

2 4 5
\ \ TERCERAS
VARIABLES,

CAMBIOS DEL PREDISPOSICIONES:
, z ESTILODE —— 6 ——  FACTORES
VIDA SOCIALES Y DE
/ PERSONALIDAD

s

Parece ser — segun Garcia (2002) — que la salud subjetiva presenta una importante
relaciéon con el bienestar personal, que supera considerablemente a la que aparece con la
salud objetiva. Algunos autores han encontrado que la relacién entre ambas variables
experimenta modificaciones conforme avanza la edad, alterandose los factores que la
median e incrementandose el peso de aquellos que estdn mas vinculados a las
caracteristicas personales del individuo como, por ejemplo, el valor o importancia que le
otorga a su salud (Harris, Pedersen, Stacey y McClearn, 1992; Struthers, Chipperfield y
Perry, 1993, citados en Garcia, 2002).
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5.7.1.3. Escala de felicidad: Life as a Whole Index (Andrews & Withey, 1976).

La escala contempla una pregunta que da la posibilidad de evaluar de cero a diez. La
pregunta es: con relaciébn a su vida en general, ¢qué tan feliz se siente usted? con
posibilidades de respuesta entre 1 “terriblemente infeliz”, 2 “En general, insatisfecho”, 3
“Casi igual de satisfecho que de insatisfecho”, 4 “En general, satisfecho”, 5 “Contento”, 6
“Contentisimo”, 7 “nunca he pensado en esto” y 8 “No me interesa”. El tiempo de

aplicacion de esta prueba es de 20 segundos.

La confiabilidad de dos mediciones realizadas con este instrumento en un intervalo
de 15 minutos fue de 0.67; la confiabilidad test-retest en una muestra en la Universidad de
Melbourne a empleados no académicos (n=45) fue de 0.51; Headey y colaboradores
(1984) reportan validez convergente en un estudio con 23 sujetos entrevistados con el
formato convencional y una entrevista a profundidad; el coeficiente de las medianas de los
acuerdos para dos codificadores independientes fue de 0.55 y 0.64 (Palomar, 1995, citado
en Arita, 2005).
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5.8. Consideraciones Eticas

Dentro de las consideraciones éticas del estudio descriptivo se encuentran:

o Secreto Profesional: la investigacion garantiza el anonimato de los participantes
debido a la importancia y respeto a la dignidad y valor del individuo, ademas el respeto por
el derecho a la privacidad. Las entidades ejecutoras se comprometen a no informar en
sus publicaciones ni informes ninguno de los nombres de los participantes ni otra

informacion que permitiese su identificacion.

. Derecho a la no-participacion: los participantes y/o sus representantes legales, al
estar informados de la investigacion y el procedimiento, tienen plena libertad para
abstenerse de responder total o parcialmente las preguntas que le sean formuladas y a

prescindir de su colaboracién cuando a bien lo consideren.

. Divulgacion: los resultados del estudio descriptivo podran ser socializados en
diferentes escenarios, al igual que presentados por escrito en diferentes medios de
divulgacién abierta, con el objetivo de que sean conocidos por la comunidad y demas
personas y entidades interesadas; no obstante, en estos procesos de divulgacion el
secreto profesional se mantendra sin que se pudiera dar lugar al reconocimiento de la

identidad de los participantes.

° Derecho a la informacion: los participantes y/o sus representantes legales podran
solicitar la informacion que consideren necesaria con relacion a los propdsitos,
procedimientos, instrumentos de recopilacion de datos y la proyeccion y/o socializacion
del estudio descriptivo, cuando lo estimen conveniente. La informacién nueva y pertinente

producida en el curso de la investigacion debe darse a conocer a los sujetos inscritos.
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. El bienestar del sujeto: debe vigilarse cuidadosamente a lo largo de su
participacion y, si es necesario, debe recibir las atenciones necesarias, incluyendo un

posible retiro de la investigacion.

De igual forma, al firmar el consentimiento informado los participantes certifican
qgue poseen las suficientes facultades mentales para haber comprendido la informacién
gue se le ha suministrado/a sobre la investigacion y para tomar la decision de participar o
no en ella. Asimismo, También manifiesto/a que se le ha dado la oportunidad de expresar

cualquier duda o de formular preguntas acerca del estudio, sus objetivos y procedimientos.

En todo momento, se le ha recordado el derecho a aceptar o rehusar su
participacion en esta investigacion. De igual forma, Declaro/a, que no ha recibido presion

de ninguna clase para tomar la decision, ni ha sido sometido a engafio.
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6. METODOLOGIA.

6.1. Tipo de estudio

El disefio de esta investigacion es de caracter cuantitativo, que es un tipo de
investigacion que utiliza métodos totalmente estructurados o formales, con alcance
descriptivo, ya que se pretende realizar una recoleccion de datos. Los estudios
descriptivos, buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro proceso que se
someta a su analisis. En otras palabras, mide, evallan o recolectan datos sobre diversas

variables, aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar.

6.2. Prueba piloto

6.2.1 Poblacién

En un principio, el objetivo general de este trabajo era evaluar los niveles de bienestar
subjetivo o felicidad de toda el universo de los afiliados al programa para la salud
psicofisica PROSA, por esta razén llevo a cabo una prueba piloto, con el fin de revisar los

métodos y la logistica de recopilacion los datos antes de realizar el trabajo de campo.

Se evaluaron 25 usuarios afiliados del servicio del programa para la salud
psicofisica (PROSA) del Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion de la
Enfermedad de la Universidad de Antioquia. Los participantes fueron elegidos a través de
un muestreo aleatorio simple, de una base de datos que fue suministrada por el
Coordinador del Programa PROSA. La distribucion demografica fue: 18 mujeres, que
constituyeron el 72% de la muestra y 7 hombres que correspondieron al 28% con una
edad promedio de 46,4 afios. En la seleccion de la muestra se tuvo presente el criterio de

inclusion de que los participantes tuvieran un vinculo vigente con la Universidad de
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Antioquia; y el criterio de exclusién las personas invitadas al programa para la salud
psicofisica PROSA.

Procedimiento: Se contactaron a los participantes inscritos en el programa PROSA, a

través de via telefénica, luego de tener acceso a la base de datos de todos los afiliados.

6.2.2. Plan de recoleccion de datos de la prueba piloto

Durante una semana, se les auto aplicacion del cuestionario a cada uno de los
participantes en su lugar de trabajo. En un primer momento, se les suministré el
consentimiento informado, el cual expresaba la absoluta confidencialidad y manejo de los
datos, asimismo, que tenian el derecho de abstenerse a responder a cualquiera de las
preguntas planteadas. El cuestionario que se utilizé en la prueba piloto constaba de:

e Presentacion del proyecto y de los objetivos, justificacidn y metodologia de la
investigacion.

e Descripcion de la participacion.

e Exposicion de las consideraciones éticas

e Solicitud de consentimiento informado.

6.2.3. Utilidad de la Prueba Piloto

La prueba piloto fue de gran utilidad para identificar posibles problemas a la hora de
realizar la aplicacion del cuestionario, por ejemplo, se identific6 que el consentimiento
informado era demasiado extenso, el cual absorbia el doble de tiempo para diligenciar el
cuestionario completo. También, se identificO que era necesario incluir una pregunta

acerca de cuantas sesiones de actividad fisica realizaba a la semana.
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6.3. Muestra a conveniencia

6.3.1. Poblacién

En el momento de recoleccion de la informacion del todo el universo se presentaron
dificultades para cumplir con el objetivo propuesto, debido a que muchos de los usuarios
de PROSA, se negaron a participar en esta investigacion aduciendo los siguientes

motivos:
e Ya habian participado en otras investigaciones —segun ellos— similares a esta.

e No deseaban destinar 5 minutos que duraba el responder el cuestionario, ya que

sé6lo disponian de una hora para realizar la actividad fisica de su interés.

En todo momento, se respetd el derecho a negarse a participar de esta

investigacion.

Por lo tanto solo se encuestaron 25 usuarios afiliados del servicio del programa para la
salud psicofisica (PROSA)

Se evaluaron 25 usuarios afiliados del servicio del programa para la salud psicofisica
(PROSA) del Departamento de Promocién de la Salud y Prevencién de la Enfermedad de
la Universidad de Antioquia. Los participantes se escogieron a través de un muestreo por
conveniencia. En la seleccién de la muestra se tuvo presente el criterio de inclusion de que
los participantes tuvieran un vinculo vigente con la Universidad de Antioquia; y el criterio

de exclusién las personas invitadas al programa para la salud psicofisica PROSA.

~ 80 ~



Procedimiento.

Los participantes se abordaron en el lugar donde realizan su actividad fisica (area
deportiva de la Universidad de Antioquia), en diversas horas del dia: 6:00 a.m., 9:00 a.m.,
12:00 m. y 6:00 pm.

7.3. Instrumentos Utilizados para la recoleccion de la informacién

7.3.1. Escala de Satisfaccion con la Vida.

Esta escala consiste en un instrumento de auto aplicacion en el que se pide a los
participantes que utilicen una puntuacion de 1 (minimo) a 7 (maximo) para responder a

estas cinco preguntas:

D1. En la mayoria de los sentidos mi vida se acerca a mi ideal.

D2. Las condiciones de mi vida son excelentes.

D3. Estoy satisfecho/a con mi vida.

D4. Hasta ahora he conseguido las cosas importantes que quiero en la vida.
D5. Si tuviera que vivir mi vida de nuevo, no cambiaria casi nada.

Las distintas respuestas para cada pregunta se punttan de la siguiente manera:

Totalmente de acuerdo =7
Bastante de acuerdo =6

Algo de acuerdo =5

Ni de acuerdo ni en desacuerdo =4
Algo en desacuerdo =3

Bastante en desacuerdo =2

AN N N N N N

Totalmente en desacuerdo =1
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El tiempo de aplicacibn de esta prueba fueron 2 minutos. Para obtener la
puntuacion total de la escala de Diener se sumoé la puntuacion de cada una de las cinco
preguntas. Esta escala acumula las puntuaciones obtenidas en cada una de las preguntas,

obteniéndose un indice de felicidad subjetiva en funcion de los siguientes tramos:

TABLA 3
ALTAMENTE SATISFECHOS (MUY FELICES) 30-35 puntos.
SATISFECHOS 25-29 puntos.
LIGERAMENTE SATISFECHOS 20-24 puntos,

LIGERAMENTE POR DEBAJO DE LA MEDIA DE |15-19 puntos.
SATISFACCION VITAL

INSATISFECHOS (POCO FELICES) 10-14 puntos.

MUY INSATISFECHO 5-9 puntos.

(Pavot & Diener, 2008).

Las preguntas que permitia medir esta satisfaccion fueron
e (Enlamayoria de las cosas, mi vida esta cerca de mi ideal?
e ¢Las condiciones de mi vida son excelentes?
e (Estoy satisfecho con mi vida?

e (Hasta ahora, he conseguido las cosas que para mi son importantes en la

vida?

e ¢Sivolvieraanacer, no cambiaria casi nada de mi vida?
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7.3.2. Escala de felicidad: Life as a Whole Index (Andrews & Withey, 1976).

La escala contempla una pregunta que da la posibilidad de evaluar de cero a diez. La
pregunta es: con relacion a su vida en general, ¢qué tan feliz se siente usted? con
posibilidades de respuesta entre 1 “terriblemente infeliz’, 2 “En general, insatisfecho”, 3
“Casi igual de satisfecho que de insatisfecho”, 4 “En general, satisfecho”, 5 “Contento”, 6
“Contentisimo”, 7 “nunca he pensado en esto” y 8 “No me interesa”. El tiempo de

aplicacion de esta prueba es de 20 segundos.

La confiabilidad de dos mediciones realizadas con este instrumento en un intervalo de 15
minutos fue de 0.67; la confiabilidad test-retest en una muestra en la Universidad de
Melbourne a empleados no académicos (n=45) fue de 0.51; Headey y colaboradores
(1984) reportan validez convergente en un estudio con 23 sujetos entrevistados con el
formato convencional y una entrevista a profundidad; el coeficiente de las medianas de los
acuerdos para dos codificadores independientes fue de 0.55 y 0.64 (Palomar, 1995, citado
en Arita, 2005).

7.3.3. Dominios Especificos de Satisfaccion.

Se indag6 por la satisfaccion con catorce dominios: salud, transporte, finanzas, vivienda,
amigos, familia, libertad, recreacion, situacion del pais, futuro, relaciones afectivas,
desemperfio en el trabajo 6 estudio, seguridad personal, seguridad de la familia, facultad o
departamento en el que se trabajaba o estudiaba. La escala de respuesta iba de 1 =

extremadamente insatisfecho a 7 = extremadamente satisfecho.
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7.4. Del trabajo de campo

Previo permiso y autorizacion del Coordinador del programa para la salud
psicofisica PROSA, durante un mes se realiz6 el trabajo de campo, el cual consistié en
aplicaciéon del Cuestionario a cada uno de los participantes en el lugar donde se realiza la
actividad psicofisica. En un primer momento, se le solicitd permiso al monitor que dirigia la
actividad para realizar la presentacion del proyecto y de los objetivos, justificacion y
metodologia de la investigacion a los usuarios. Luego, se procedié a solicitar la
participacion, de forma voluntaria, a los interesados en diligenciar el cuestionario, a
continuacion se expuso las consideraciones éticas y se explicd el consentimiento
informado. Posteriormente, se entreg6 el material a los participantes que voluntariamente
decidieron responder el test, asimismo se describi6 el material y su forma de
diligenciamiento. Durante toda la auto aplicacion del cuestionario, se brindd asesoria y
acompafiamiento a aquellas personas que asi lo desearan. La auto aplicacion del

cuestionario duré 6 minutos.

7.5. Andlisis de lainformacién

Una vez terminada la fase de recoleccidn de informacion se realizdé la edicién y
codificacion de la base de datos de los resultados de los cuestionarios para su posterior
andlisis descriptivo, a través del software estadistico SPSS para Windows version 19.0 ®,
licencia Universidad de Antioquia. Se utilizé la Prueba de independencia (Chi-cuadrado),
esta permite determinar si existe una relacion entre dos variables categoéricas. Es
necesario resaltar que esta prueba indica si existe o no una relacion entre las variables,
pero no indica el grado o el tipo de relacidn; es decir, no indica el porcentaje de influencia

de una variable sobre la otra o la variable que causa la influencia.
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7.6. Sesgo en esta investigacion

Es importante advertir esta diferencia, dado sus alcances para los efectos de

interpretacion de los datos analizados.

El tipo de sesgo presente en esta investigacion es de membrecia o de pertenencia, debido
a que todos los participantes evaluados desarrollan actividad psicofisica, la cual podria
incidir en los resultados de los niveles de bienestar subjetivo o felicidad de las personas

evaluadas.
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8. RESULTADOS

8.1. Descripcion sociodemogréfica de la muestra

Edad:

La edad de la muestra oscil6 entre los 28 y 63 afios de edad. La edad promedio de todos
los participantes fue de 46, 04 afios.

Se observa que el 8,0% de las mujeres tienen la edad de 55 afios y otro 8,0% tiene 57

afios de edad, mientras que el 12,0% de los hombres poseen la edad de 63 afios.

Grafico 5. Edad de los participantes

B Hombre M Mujer

12,0%

8,0%8, 0%8, 0%

4,0% 4,0% 4,0%4,0% 4,0% 4,0% 4,0% 4,0% 4,0% 4,0%4,0% 4,0% 4,0% 4,0%
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Facultad o Dependencia de los participantes

Se observa que el 16,0% de los hombres pertenecen al Departamento de Ciencias
Exactas, mientras que las mujeres pertenecen a la Facultad de Ingenieria y al
Departamento de Bibliotecas cada uno con el 8,0%. Cabe sefalar que el 4,0% de los

hombres y el 8,0% de las mujeres no especificaron a que facultad o dependencia

pertenecian.
Gréfico 6. Facultad o dependencia
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Facultad o Dependencia
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Tiempo de vinculacion a PROSA

Se observa que el 23% de las mujeres tienen 10 afios de vinculacion al programa PROSA,
seguido por 3 afios y 2 meses de vinculacion cada una con el 8, 0%. Por otro lado, el 8,0%

de los hombres, poseen 3 afos de vinculacion a PROSA.

Grafico 7. Tiempo de vinculacion a PROSA
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Adherencia al ejercicio

Se observa que el 20,0% de los hombres realizan 3 sesiones semanales de adherencia a
la actividad psicofisica en PROSA, seguidos por un 12,0% de los hombres realizan 4
sesiones semanales, mientras que el 20,0% de las mujeres realizan 4 sesiones semanales
de adherencia a la actividad psicofisica, seguidas de un 16,0% realizan 3 sesiones
semanales. Cabe sefialar que solo el 8,0% de todas las personas participantes realizan 5

sesiones semanales de adherencia a la actividad psicofisica y son todos hombres.

Grafico 8. Sesiones de actividad semanal de actividad psicofisica en PROSA
(Adherencia al ejercicio)
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Tiempo de vinculacion de los participantes con la Universidad

Se observa una diversidad en el tiempo de vinculacion laboral de hombres y mujeres

participantes que comprende entre un afio y 40 afios de vinculacidon con la Universidad de

Antioquia.

Gréfico 9. Tiempo de vinculacién de los participantes con la Universidad de
Antioquia.l
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Tipo de empleo de los participantes con la Universidad

Se observa que el 33,3% de las mujeres son empleadas administrativas, seguidas por un
12,5% son docentes, mientras que el 20,8% de los hombres son docentes y otro 20,8%

son empleados administrativos.

Gréfico 10. Tipo de empleo de los participantes con la Universidad de Antioquia.
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Tipo de Vinculaciéon de los participantes

Se observa que el 48,0% de los hombres son de tiempo completo, mientras que el 48,0%
de las mujeres poseen tipo de empleo de tiempo completo y solo un 4,0% de ellas poseen

como medio tiempo como tipo de empleo.

Grafico 11. Tipo de Vinculacién de los participantes
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Con quien viven los participantes.

Se observa que el 20,0% de las mujeres viven solas, seguidas por el 12,0% de ellas, viven
con hijos y el 8,0% viven con pareja e hijos. Mientras que el 20,0% de los hombres viven

con su pareja, seguidos por el 16,0% viven con pareja e hijos.

Grafico 12. Con quien viven los participantes.
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20,0% 20,0%

12,0%
4,0% 4,0% 4,0% 4,0%
0,0° 0,0%. .0,0%
Solo/a Pareja Parejae Hijos Padres Amigos  Padresy
hijos Hermanos

¢Con quién Viven?

~ 903 ~



Estado civil de los participantes.

Se observa que el 28,0% de los hombres son casados, el 16,0% de ellos son solteros y el

4,0% tienen el estado civil de union libre. Mientras que el 40,0% de las mujeres son

solteras y el 12,0% son casadas.

Grafico 13. Estado civil de los participantes.
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Escolaridad de los participantes

Se observa que el 36,0% de los hombres poseen estudios de educacion superior, seguido
del 8,0% de hombres con estudios de posgrados y el 4,0% restante posee estudios
tecnicos. Mientras que el 28,0% de las mujeres poseen estudios de educacion superior,
seguidas por el 16,0% de ellas poseen estudios tecnicos y el 8,0% restante posee

estudios de posgrados.

Grafico 14. Escolaridad de los participantes

® Hombre m Mujer

36,0%

8,0% 8,0%

Técnico Superior Posgrados

Escolaridad

~ 95 ~



8.1.2. Distribucion de la poblacion segun el género

De la muestra total fue de 25 individuos, 13 mujeres (52%) y 12 hombres (48%),

Grafico 15. Distribucién porcentual de la muestra segun el género
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8.1.2.1. Relacion entre género Yy la satisfaccion con la vida o bienestar subjetivo

Segun Garcia (2002), han sido muchos los trabajos que han pretendido hallar la relacion el
bienestar con otras variables La enumeracion de todos los factores tenidos en cuenta en
estos estudios seria interminable. La lista deberia incluir desde variables como la edad, el
género o el estado civil (Glenn, 1975; Glenn y Weaver, 1981; Shmotkin, 1990, citados en
Garcia, 2002) hasta otras, algo menos comunes, como el atractivo fisico o el orden de
nacimiento (Diener, Wolsic y Fujita, 1995; Allred y Poduska, 1988, citados en Garcia,
2002). Una posible clasificacion de estos factores que, sin ser exhaustiva, abarca la mayor
parte de variables vinculadas al bienestar subjetivo es la que considera las siguientes

categorias: salud, variables sociodemogréficas, caracteristicas individuales.

De ahi que, en esta investigacion, se eligioé relacionar la variable sociodemogréfica
género con el Bienestar Subjetivo, debido a que permite observar con mayor claridad los

niveles de felicidad o Bienestar Subjetivo de los participantes evaluados.

El 28,0% de los hombres y el 32,0% de las mujeres puntuaron como altamente
felices. Mientras que el 16,0% de los hombres y 12,0% de las mujeres obtuvieron como
calificacion que estaban satisfechos. Asimismo, el 4,0% de los hombres y el 8,0% de las

mujeres obtuvieron una calificacién de ligeramente satisfechos.
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Grafico 16. Distribucidén porcentual segun género y bienestar subjetivo
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8.1.2.2 Peso de cada pregunta en la satisfaccién con la vida o bienestar subjetivo,
segun el género

8.1.2.2.1. ¢ En la mayoria de las cosas, mi vida esta cerca de mi ideal?

Se puede observar que 28,0% de los hombres evaluados estan bastante de acuerdo en
gue en la mayoria de las cosas, su vida esta cerca de su ideal. Cabe destacar que de otro

28,0% de mujeres, se encuentran igual de bastante de acuerdo.

Grafico 17. Resultado pregunta ¢En la mayoria de las cosas, mi vida esta cerca de
mi ideal?

® Hombre m Mujer
28,0% 28,0%

12,0%
8,0% 8,0%
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0,0% - 0,0% -
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desacuerdo Nien acuerdo acuerdo
desacuerdo

¢En la mayoria de las cosas, mi vida esta cerca de mi ideal?

TABLA 4

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Sig. asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 2,163(a) | 4 0,706
Razén de verosimilitudes 2934 | 4 0,569
Asociacion lineal por lineal 0,661 1 0,416
N de casos validos 25

~ 99 ~



8.1.2.2.2. ¢Las condiciones de mi vida son excelentes?

Se observa que 28,0% de las mujeres evaluadas consideran estar bastante de acuerdo en

gue las condiciones de su vida son excelentes. Mientras que el 20,0% de los hombres
consideran estar bastante de acuerdo.

Grafico 18. Resultado pregunta ¢Las condiciones de mi vida son excelentes?
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¢éLas condiciones de mi vida son excelentes?

TABLA S5
Pruepas ade adrado
Valor gl | Sig. asintotica (bilateral)
adrado de Pearso 1,295(a) 4 0,862
Razon de vero de 1,681 4 0,794
Asociacio eal po ea 0,379 1 0,538
de casos valido 25
a. 8 ca s 80,0%) tiene afrecue a esperada erior a s
acue Z a esperada es ,48
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8.1.2.2.3. ¢{Estoy satisfecho con mi vida?

Se observa que la respuesta mas repetida es "totalmente de acuerdo” con un 28,0% de
preferencia por parte de las mujeres con respecto a si estan satisfechos con su vida. El

24.0% de los hombres manifestaron estar totalmente de acuerdo.

Grafico 19. Resultado pregunta ¢Estoy satisfecho con mi vida?

® Hombre m Mujer
28,0%
24,0% 24,0%

Algo de acuerdo Bastante de acuerdo Totalmente de acuerdo

¢ Estoy satisfecho con mi vida?

TABLA 6
Pruebas de adrado
Valor gl Sig. asintdtica (bilateral)
adrado de Pearso 1,130(a) 2 0,568
Razon de vero de 1,514 2 0,469
Asociacio eal po ea 0,027 1 0,870
de casos valido 25
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8.1.2.2.4. ¢ Hasta ahora, he conseguido las cosas que para mi son importantes en la
vida?

Se observa que el 28,0% de los hombres evaluados estan “bastante de acuerdo” con
respecto a la pregunta ¢Hasta ahora, he conseguido las cosas que para mi son

importantes en la vida? Con respecto a un 24,0% de las mujeres.

Grafico 20. Resultado pregunta ¢Hasta ¢Hasta ahora, he conseguido las cosas que

para mi son importantes en la vida?

® Hombre m Mujer
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¢Hasta ahora, he conseguido las cosas que para mi son importantes en la vida?

TABLA 7
Pruebas de adrado
Valor al Sig. asintdtica (bilateral)
adrado de Pearso 1,525(a) 2 0,466
Razon de vero de 1,567 2 0,457
Asociacio eal po ea 1,248 1 0,264
de casos valido 25
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8.1.2.2.5. ¢ Si volviera a nacer, no cambiaria casi nada de mi vida?

Se observa que el 20,0% de las mujeres evaluadas consideran estar “algo de acuerdo”
con respecto a si volvieran a nacer, no cambiarian casi nada de su vida. Mientras que el
20,0% de los hombres manifestaron estar bastante de acuerdo a que si volverian a nacer,

no cambiarian casi nada.

Grafico 21. Resultados pregunta ¢ Si volviera a nacer, no cambiaria casi nada de mi
vida?
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éSivolviera a nacer, no cambiaria casi nada de mi vida?

TABLA 8
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 4,286(a) | 5 0,509
Pearso
Razdén de 5,107 | 5 0,403
aro de
Asociacio ea 0,263 | 1 0,608
DO ea
de casos valido 25
a a a 00,0% ene afre e a esperada
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8.1.2.3. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener, de
acuerdo con el género de los participantes.

Se observa que de todas las mujeres participantes, el 32,0% expresaron sentirse como
“altamente satisfechas” y el 28,0% de los hombres manifestaron sentirse de igual forma,
mientras que el 16,0% de los hombres y el 12,0% de las mujeres expresaron sentirse
“satisfechos” y 8,0% de las mujeres y el 4,0% de los hombres manifestaron sentirse
“‘ligeramente satisfechos”.

Grafico 22. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo con el género de los participantes.
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Escala de Satisfaccion con la Vida

TABLA 9

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética

(bilateral)
Chi-cuadrado de ,504(a) | 2 0,777
Pearson
Razén de 0,510 | 2 0,775

verosimilitudes

Asociacion lineal por 0,893
lineal

N de casos validos

a. 4 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior
a 5. La frecuencia minima esperada es 1,44.

~104 ~



8.1.2.4. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccién con la Vida de Diener, de
acuerdo con la edad de los participantes.

Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “altamente
satisfecho”, el 20,0% hacen parte del grupo de edad entre los 51 y 65 afios de edad,
seguido por el 13,3% que pertenecen al rango de edad comprendida entre los 36 y 50
afios. Mientras que de todas las mujeres participantes que obtuvieron el mismo resultado,
el 26,7% pertenecen a grupo etario de entre los 18 y 35 afios, seguido por el 20,0% que

conforman el rango de edad entre los 51 y 65 afios.

Grafico 23. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
“altamente satisfecho” de acuerdo con la edad de los participantes.
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Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “satisfecho”, el
28,6% hacen parte del grupo de edad entre los 51 y 65 afios de edad, seguido por el
14,3% que pertenecen al rango de edad comprendida entre los 36 y 50 afios y el 14,3%
pertenece al grupo de edad de 65 afios en adelante. Mientras que de todas las mujeres
participantes que obtuvieron el mismo resultado, el 28,6% pertenecen a grupo etario de
entre los 36 y 50 afos, seguido por el 14,3% que conforman el rango de edad entre los 51

y 65 anos.

Grafico 24. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
“satisfecho” de acuerdo con la edad de los participantes.
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Se observa que el 33,3% de los hombres participantes puntuaron como “ligeramente
satisfecho” pertenecen al grupo de edad comprendido entre los 51 y 65 anos. Mientras
gue de todas las mujeres que obtuvieron el mismo resultado, el 33,3% pertenecen al grupo
etario de 36 a 50 afios y el otro 33,3% conforma el rango de edades entre los 51 y 65

anos.

Grafico 25. Resultados del test de la Escala de |a Satisfaccién con la Vida de Diener,
“ligeramente satisfecho” de acuerdo con la edad de los participantes.
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TABLA 10

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. Sig. Sig.
asintética exacta exacta

(bilateral)  (bilateral) (unilateral)
AEEREREEHE G Chi-cuadrado de Pearson 3,080(b) 3 0,379
Razon de verosimilitudes 3,587 3 0,310
Asociacion lineal por 1,760 1 0,185
lineal
N de casos validos 15
Satisfecho Chi-cuadrado de Pearson 1,556(c) 2 0,459
Razén de verosimilitudes 1,923 2 0,382
Asociacion lineal por 1333 1 0,248
lineal
N de casos validos 7
Ligeramente Chi-cuadrado de Pearson ,750(d) 1 0,386
satisfecho Correccién por 0,000 1 1,000
continuidad(a)
Razén de verosimilitudes 1,046 1 0,306
Estadistico exacto de 1,000 0,667
Fisher
Asociacion lineal por 0,500 1 0,480
lineal

N de casos validos 3
a. Calculado sélo para unatabla de 2x2.

b. 8 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es ,47.

c. 6 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es ,43.

d. 4 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima esperada es ,33.
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8.1.2.5. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccién con la Vida de Diener, de
acuerdo con quien viven.

Se observa que el 33,3% de las mujeres que puntuaron como altamente felices viven
solas, mientras que el 13,3% de los hombres que puntuaron estar altamente satisfechos

viven con la pareja e hijos y otro 13,3% de hombres viven con su pareja.

Grafico 26. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccién con la Vida de Diener,
“altamente satisfecho” de acuerdo con Quien viven los participantes.

® Hombre | Mujer
33,3%

13,3% 13,3%
7% 6,7% 6,7% 6,7%6,7%
ool WP W
Solo/a Pareja Pareja e hijos Hijos Amigos Padresy

Hermanos

Con quién vive

Altamente satisfechos

~109 ~



Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “satisfecho”, el
28,6% vive con su pareja y el otro 28,6% vive con su pareja e hijos. Mientras que de todas
las mujeres que obtuvieron el mismo resultado, el 14,3% vive con su pareja e hijos, el

14,3% con sus hijos y el 14,3% restante con sus padres.

Grafico 27. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
“satisfecho” de acuerdo con Quien viven los participantes.
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Se observa que el 33,3% de los hombres puntuaron como “ligeramente satisfecho” viven
con su pareja. Mientras que de todas las mujeres participantes que obtuvieron el mismo

resultado, el 33,3% vive con su pareja y el 33,3% restante vive con sus hijos.

Grafico 28. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
“ligeramente satisfecho” de acuerdo con Quien viven los participantes.
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TABLA 11

~112 ~

epa de adrado
Valor gl Sig. Sig. exacta Sig. exacta
asintotica (bilateral) (unilateral)
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 6,964(b) | 5 0,223

Razo6n de verosimilitudes 8,729 | 5 0,120

Asociacion lineal por lineal 0,045 | 1 0,833

N de casos validos 15

Chi-cuadrado de Pearson 4,278(c) | 3 0,233

Razo6n de verosimilitudes 5,742 | 3 0,125

Asociacion lineal por lineal 3375 | 1 0,066

N de casos validos 7

Chi-cuadrado de Pearson ,750(d) | 1 0,386

Correccién por 0,000 | 1 1,000

continuidad(a)

Razo6n de verosimilitudes 1,046 | 1 0,306

Estadistico exacto de Fisher 1,000 0,667

Asociacion lineal por lineal 0,500 | 1 0,480

N de casos validos 3
OIO para a (aDlDla de

00,0% ene a e e a esperada erior a a e e a a esperada e 4

00,0% ene a e e a esperada erior a a e e d esperada e 4
00,0% ene a e e a esperada erior a a e e d esperada e




8.1.2.6. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
Segun el sexo y de acuerdo al estado civil de de las personas evaluadas que
puntuaron altamente satisfechos.

Se observa que el 46,7% de las mujeres que puntuaron como altamente satisfechas o
felices son solteras. Mientras que el 26,7% de los hombres que puntuaron altamente

satisfechos son casados.

Gréfico 29. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al estado civil de de las personas evaluadas que puntuaron “altamente
satisfecho”.
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Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “satisfecho” el
42,9% son casados y el 14,3% solteros. Mientras que de todas las mujeres participantes

gue obtuvieron el mismo resultado, el 28,6% son solteras y el 14,3% casadas.

Grafico 30. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,

de acuerdo al estado civil de de las personas evaluadas que puntuaron “satisfecho”.
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Se observa que el 33,3% de los hombres que puntuaron como “ligeramente satisfecho”
posee por estado civil la unién libre. Mientras que de todas las mujeres participantes que

obtuvieron el mismo resultado, el 33,3% son solteras y el otro 33,3% son casadas.

Grafico 31. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al estado civil de de las personas evaluadas que puntuaron “ligeramente

satisfecho”.
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TABLA 12

Pruepas ae adrado
Valor gl Sig. Sig. Sig.
asintotica exacta exacta
(bilateral) | (bilateral) | (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,348(b) | 1 0,067
Correccidn por continuidad(a) 1641 | 1 0,200
Razoén de verosimilitudes 3,506 | 1 0,061
Estadistico exacto de Fisher 0,119 0,100
Asociacion lineal por lineal 3,125 | 1 0,077
N de casos validos 15
Chi-cuadrado de Pearson 1,215(c) | 1 0,270
Correccidn por continuidad(a) 0,109 | 1 0,741
Razo6n de verosimilitudes 1243 | 1 0,265
Estadistico exacto de Fisher 0,486 0,371
Asociacion lineal por lineal 1,042 | 1 0,307
N de casos validos 7
Chi-cuadrado de Pearson 3,000(d) | 2 0,223
Razon de verosimilitudes 3,819 | 2 0,148
Asociacion lineal por lineal 0,000 | 1 1,000
N de casos validos 3
Ol0 para d (abla de
0% ene a e e a esperada erior a a e a a esperada e
00,0% ene a e e a esperada erior a d e e a a esperada e
00,0% ene a e e a esperada erior a a e e a a esperada e
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8.1.2.7. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener, de
acuerdo al numero de sesiones de actividad psicofisica que realizan en PROSA, las
personas evaluadas que puntuaron altamente satisfechos.

Se observa que el 20,0% de los hombres y el 13,3% de las mujeres que puntuaron
altamente satisfechos o felices realizan 4 sesiones de actividad psicofisica a la semana y
gue otro 20.0% de los hombres y otro 13,3% de las mujeres realizan 3 sesiones a la

semana.

Grafico 32. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al numero de sesiones de actividad psicofisica que realizan en PROSA,

las personas evaluadas que puntuaron “altamente satisfecho”.
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Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “satisfecho” el
28, 6% realiza 3 sesiones semanales de actividad psicofisica en PROSA, el 14,3% realiza
4 sesiones semanales y otro 14,3% realiza 5 sesiones a la semana. Mientras que el 14,3%
de las mujeres participantes realiza 2 sesiones semanales, otro 14,3% realiza 3 sesiones

semanales, y otro 14,3% realiza 4 sesiones a la semana.

Grafico 33. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al numero de sesiones de actividad psicofisica que realizan en PROSA,

las personas evaluadas que puntuaron “satisfecho”.
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Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “ligeramente
satisfechos” el 33,3% realiza 3 sesiones semanales de actividad psicofisica en PROSA.
Mientras que el 33,3% de las mujeres realiza 2 sesiones semanales y el otro 33,3% realiza

4 sesiones semanales de actividad psicofisica.

Grafico 34. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al numero de sesiones de actividad psicofisica que realizan en PROSA,

las personas evaluadas que puntuaron “ligeramente satisfecho”.
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TABLA 13

epa e adraao
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson | 1,339(a) | 3 0,720
Razoén de verosimilitudes 1,722 | 3 0,632
Asociacion lineal por 0,109 | 1 0,741
lineal

N de casos validos 15

Chi-cuadrado de Pearson | 2,236(b) | 3 0,525
Razoén de verosimilitudes 2,969 | 3 0,396
Asociacion lineal por 1,013 | 1 0,314
lineal

N de casos validos 7

Chi-cuadrado de Pearson | 3,000(c) | 2 0,223
Razon de verosimilitudes 3,819 | 2 0,148
Asociacion lineal por 0,000 | 1 1,000
lineal

N de casos validos 3
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8.1.2.8. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccidén con la Vida de Diener, de
acuerdo a la facultad o dependencia de la Universidad de Antioquia que pertenece
que puntuaron “altamente satisfecho”.

Se observa que el 6.7% de los hombres que pertenecen a la Facultad de ciencias Exactas,
al Departamento de Matematicas, al Instituto de Quimica, a la Facultad de Medicina
Veterinaria y a la Facultad de Odontologia, puntuaron “altamente satisfecho”. Mientras
que el 13,3% de las mujeres que pertenecen a la Escuela de Idiomas, Facultad de
Ingenieria y Facultad de Medicina, obtuvieron como resultado “altamente satisfecho”. El
6,7% de los hombres y el 6,7% de las mujeres que pertenecen a la Biblioteca puntuaron
“altamente satisfecho”. Cabe senalar que, un 6,7% de los hombres y un 13,3% de las
mujeres que no especificaron a que Facultad o Dependencia pertenecian obtuvieron un

resultado de “altamente satisfecho”.

Grafico 35. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo a la facultad o dependencia de la Universidad de Antioquia que

pertenece que puntuaron “altamente satisfecho”.
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Por otro lado, el 42,9% de los hombres que puntuaron “satisfecho”, pertenecen a la
Facultad de Ciencias Exactas y el 14,3% a la Facultad de Ingenieria. Mientras que las
mujeres que obtuvieron el mismo resultado pertenecen a la Biblioteca con un 14,3%,
Departamento de Sostenimiento con un 14,3% y a la Facultad de Odontologia con un
14,3%.

Grafico 36. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccién con la Vida de Diener,
de acuerdo a la facultad o dependencia de la Universidad de Antioquia que

pertenece que puntuaron “satisfecho”.
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Se observa que el 33,3% de los hombres que puntuaron como ‘ligeramente satisfecho”
pertenecen a la Facultad de Educacion. Mientras que el 33,3% de las mujeres que
obtuvieron el mismo resultado pertenecen al Departamento de Microbiologia y otro 33,3%

pertenece al Departamento de Relaciones Laborales.

Grafico 37. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo a la facultad o dependencia de la Universidad de Antioquia que
pertenece que puntuaron “ligeramente satisfecho”.
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TABLA 14

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Sig. asintética
(bilateral)
Altamente Chi-cuadrado de Pearson | 10,313(a) | 9 0,326
satisfechos Razén de verosimilitudes 14136 | 9 0,118
N de casos validos 15
Satisfecho Chi-cuadrado de Pearson 7,000(b) | 4 0,136
Razén de verosimilitudes 9,561 | 4 0,049
N de casos validos 7
Ligeramente Chi-cuadrado de Pearson 3,000(c) | 2 0,223
satisfecho Razén de verosimilitudes 3,819 | 2 0,148
N de casos validos 3

a. 20 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es ,47.
b. 10 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,43.
c. 6 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es ,33.
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8.1.2.9. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener, de
acuerdo al tiempo de vinculacion al Programa para la Salud Psicofisica PROSA que
puntuaron “altamente satisfecho”.

Se observa que de los hombres participantes que puntuaron “altamente satisfecho”
poseen como tiempo de vinculacion a PROSA asi: 3 meses 6,7%, 6 meses 6,7%, 1 afio
6,7%, 3 afos 6,7%, 12 afios 6,7%, 20 afos 6,7%, y 27 afios 6,7%. Mientras que de las
mujeres participantes que obtuvieron el mismo resultado el tiempo de vinculacion a
PROSA es asi: 1 mes 6,7%, 2 meses 6,7%, 6 meses 6,7%, 3 afos 6,7%, y 10 afios
20,0%. Cabe sefalar que el 6,7% de las mujeres no especificaron el tiempo de

vinculacion.

Grafico 38. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al tiempo de vinculacién al Programa para la Salud Psicofisica PROSA

que puntuaron “altamente satisfecho”.
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Se observa que del total de hombres participantes que puntuaron como “satisfechos” el
tiempo de vinculaciéon a PROSA esta distribuido asi: 2 afios: 14,3%, 3 afos: 14,3%, 5
afos: 14,3% y 8 afios: 14,3%. Mientras que del total de mujeres participantes que
obtuvieron el mismo resultado, el tiempo de vinculacion a PROSA se distribuye asi: 2
afos: 14,3%, 3 afos: 14,3%, 4 afos: 14,3% y 7 afos: 14,3%.

Grafico 39. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccién con la Vida de Diener,
de acuerdo al tiempo de vinculacién al Programa para la Salud Psicofisica PROSA

que puntuaron “satisfecho”.
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Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “ligeramente
satisfechos” el tiempo de vinculacion a PROSA se distribuye asi: 10 afios: 33,3%. Mientras
gue de todas las mujeres participantes que obtuvieron el mismo resultado, el tiempo de
vinculacién esté distribuido asi: 2 meses: 33,3% y 1 afio: 33,3%.

Grafico 40. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al tiempo de vinculacién al Programa para la Salud Psicofisica PROSA
que puntuaron “ligeramente satisfecho”.
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TABLA 15

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Sig. asintotica
(bilateral)
Altamente Chi-cuadrado de 10,982(a) | 10 0,359
satisfechos Pearson
Raz6n de 15,183 | 10 0,126
verosimilitudes
N de casos validos 15
Satisfecho Chi-cuadrado de 4958(M) | 5 0,421
Pearson
Razo6n de 6,788 | 5 0,237
verosimilitudes
N de casos validos 7
Ligeramente Chi-cuadrado de 3,000(c) | 2 0,223
satisfecho Pearson
Razoén de 3819 | 2 0,148
verosimilitudes
N de casos validos 3

a. 22 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es ,47.
b. 12 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,43.
c. 6 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es ,33.
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8.1.2.10. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener, de
acuerdo al tipo de vinculo laboral que posee con la Universidad de Antioquia que
puntuaron “altamente satisfecho”.

Se observa que el 21,4% de los hombres participantes que puntuaron como “altamente
satisfecho” son empleados administrativos, mientras que el 14, 3% son docentes, el 7,1%
son empleados jubilados y el 7,1% restante son docentes jubilados. El 28,6% de las
mujeres, que obtuvieron el mismo resultado, son empleadas administrativas, el 14,3% son

docentes y el 7,1% restante son empleadas jubiladas.

Grafico 41. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al tipo de vinculo laboral que posee con la Universidad de Antioquia que

puntuaron “altamente satisfecho”.

® Hombre m Mujer
28,6%

14,3% 14,3%

7,1% 7,1% 7,1%
. 0‘0%
Docente Empleado/a Empleado/a Docente jubilado/a

administrativo/a jubilado/a

Altamente satisfechos

~ 127 ~



Se observa que de todos los hombres participantes que puntuaron como “satisfecho”, el
28,6% son docentes y el otro 28,6% son empleados administrativos. Mientras que el

42,9% de las mujeres, que obtuvieron el mismo resultado, son empleadas administrativas.

Grafico 42. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al tipo de vinculo laboral que posee con la Universidad de Antioquia que

puntuaron “satisfecho”.
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Se observa que todos los hombres participantes que puntuaron como “ligeramente
satisfechos” el 33, 3% son docentes. Mientras que de todas las mujeres participantes que

obtuvieron el mismo resultado, el 33,3% son docentes y el otro 33,3% son empleadas
administrativas.

Grafico 43. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al tipo de vinculo laboral que posee con la Universidad de Antioquia que

puntuaron “ligeramente satisfecho”.
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TABLA 16

ena ae adrado
Valor gl Sig. Sig. Sig. exacta
asintética exacta (unilateral)
(bilateral) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1,143(b) 3 0,767
Razoén de verosimilitudes 1,530 3 0,675
Asociacion lineal por lineal 0,178 1 0,673
N de casos validos 14
Chi-cuadrado de Pearson 2,100(c) 1 0,147
Correccion por 0,365 1 0,546
continuidad(a)
Razon de verosimilitudes 2,831 1 0,092
Estadistico exacto de Fisher 0,429 0,286
Asociacién lineal por lineal 1,800 1 0,180
N de casos validos 7
Chi-cuadrado de Pearson ,750(d) 1 0,386
Correccion por 0,000 1 1,000
continuidad(a)
Razon de verosimilitudes 1,046 1 0,306
Estadistico exacto de Fisher 1,000 0,667
Asociacién lineal por lineal 0,500 1 0,480
N de casos validos 3
Ol0 para a abla de
00,0% ene a e e a esperada erior a a e e a d esperada e 0
00,0% ene d e e d esperada erior a d e e d a esperada e 386
00,0%) tiene a frecuencia esperada inferior a a frecuencia a esperada e
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8.1.2.11. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener, de
acuerdo al tipo de empleo que posee con la Universidad de Antioquia que puntuaron
“altamente satisfecho”.

Se observa que de todos los hombres que puntuaron como “altamente satisfechos” el
46,7% su tipo de empleo es de tiempo completo. Mientras que de todas las mujeres
participantes que obtuvieron el mismo resultado, el 46,7% su tipo de empleo es de tiempo

completo y el 6,7% restante su tipo de empleo es medio tiempo.

Grafico 44. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,
de acuerdo al tipo de empleo que posee con la Universidad de Antioquia que

puntuaron “altamente satisfecho”.

® Hombre ®| Mujer

46,7% 46,7%

0,0%

Medio tiempo Tiempo completo

Altamente satisfechos
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TABLA 17

epa ge adaradao
Valor o] Sig. Sig. Sig.
asintotica exacta exacta
(bilateral) | (bilateral) | (unilateral)
Chi-cuadrado de ,938(b) 0,333
Pearson
Correccion por 0,000 1,000
continuidad(a)
Razén de verosimilitudes 1,320 0,251
Estadistico exacto de 1,000 0,533
Fisher
Asociacion lineal por 0,875 0,350
lineal
N de casos validos 15
Chi-cuadrado de .(c)
Pearson
N de casos validos 7
Chi-cuadrado de .(c)
Pearson
N de casos validos 3
OI10 pala a ldaDla de
0.0% ene a e > ad esperada O a a e e a a
al'a O eStad O porgque PO de emplieo e a a e
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8.1.2.12. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener, de

acuerdo al tipo de escolaridad.

Se observa que de todos los hombres que puntuaron como “altamente satisfechos” el
33,3% posee estudios de educacion superior, el 6,7% estudios técnicos y el 6,7%
restantes posee estudios de Posgrado. Mientras que de todas las mujeres que obtuvieron
el mismo resultado, el 26,7% poseen estudios de educacion superior, el 13,3% posee
estudios técnicos y el 13,3% restante poseen estudios de Posgrados.

Grafico 45. . Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de

Diener, de acuerdo al tipo de escolaridad que puntuaron “altamente satisfecho”.

® Hombre m Mujer
33,3%

Técnico Superior Posgrados

Altamente satisfechos
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Se observa que de todos los hombres que puntuaron como “satisfechos” el 42,9% posee
estudios de educacion superior, y el 14,3% restante posee estudios de Posgrado. Mientras
gue de todas las mujeres que obtuvieron el mismo resultado, el 14,3% poseen estudios de

educacion superior, y el 28,6% posee estudios técnicos.

Grafico 46. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,

de acuerdo al tipo de escolaridad que puntuaron “satisfecho”.

® Hombre m Mujer
42,9%

0,0%

Técnico Superior

Satisfecho
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Se observa que el 33,3% de los hombres participantes que puntuaron como “ligeramente
satisfechos” poseen estudios de educacion superior. Mientras que el 67,7% de las mujeres

gue obtuvieron el mismo resultado poseen estudios de educacion superior.

Grafico 47. Resultados del test de la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener,

de acuerdo al tipo de escolaridad que puntuaron “ligeramente satisfecho”.

® Hombre m Mujer

66,7%

Ligeramente satisfecho

TABLA 18
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
Altamente Chi-cuadrado de Pearson ,714(a) | 2 0,700
atistecno Razon de verosimilitudes 0,724 | 2 0,696
Asociacion lineal por lineal 0,000 | 1 1,000
N de casos validos 15
atisfecho Chi-cuadrado de Pearson 3,938(b) | 2 0,140
Razon de verosimilitudes 5062 | 2 0,080
Asociacion lineal por lineal 3025 | 1 0,082
N de casos validos 7
geramente Chi-cuadrado de Pearson .(c)
atistecho N de casos validos 3
a. 6 casilla 00,0%) tiene a frecuencia esperada inferior a a frecuencia
a esperada es 1,40
b. 6 casilla 00,0%) tiene a frecuencia esperada inferior a a frecuencia
d esperada e 4
O e a al a O e a0 O porque olaridad € a O a e



8.3. Escala de felicidad: Life as a Whole Index (Andrews & Withey, 1976).

Se observa que el 28,0% de las mujeres evaluadas se sienten “contentas”, y el 24,0% de
los hombres se consideran “contentos”. en otras palabras, el 52,0% de los participantes se
sienten “contentos”. En cambio el 16,0% de los hombres se sienten “contentisimos” y el

12,0% de las mujeres también se consideran contentisimas.

Grafico 48. . Resultados Escala de felicidad: Life as a Whole Index (Andrews &
Withey, 1976).

® Hombre m Mujer

28,0%
24,0%

8,0%
4,0% 4,0%

Casiigual de En general, Contento Contentisimo
satisfecho que de satisfecho

insatisfecho

¢Por favor, indique como se siente en general?
Escala de felicidad: (Andrews & Withey, 1976).

TABLA 19
Pruepas de adraqao
Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
adrado de Pearso ,514(a) 3 0,916
Razon de vero ofs 0,520 3 0,914
Asociacio eal po ea 0,214 1 0,644
de casos valido 25
a. 6 casilla 0%) tiene a frecuencia esperada inferior a a
ecuencia a esperada es ,96
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8.4. Dominios que intervienen en la satisfaccion o Bienestar Subjetivo

8.4.1. Salud

Se puede observar que el 28,0% de los hombres evaluados se han sentido “satisfechos’
con respecto a su salud en el dltimo mes, mientras que el 16,0% de las mujeres
expresaron sentirse “extremadamente satisfechas”, seguidas por otro 16,0% que

expresaron sentirse “satisfechas”.

Grafico 49. Resultados del dominio de salud.

® Hombre m Mujer
28,0%
12,0%
8,0% 8,0%
0,0%

Mas bien Mas bien satisfecho Satisfecho Extremadamente
insatisfecho satisfecho
Su salud
TABLA 20
Pruebas de adrado

Valor | gl Sig. asintotica
(bilateral)
adrado de 3,927(a) | 3 0,269
Pearso
Razén de 5,091 | 3 0,165
aro de
Asociacio eal po 1584 | 1 0,208
de caso alido 25
d. 0 Cd a 0%) tiene alrecue ad esperada erior a



8.4.2. Trasporte

Se observa que el 28,0% de los hombres manifestaron haberse sentido satisfechos con el

transporte, en cambio el 28,0% de las mujeres expresaron sentirse satisfechas.

Grafico 50. Resultados del dominio transporte.

® Hombre m Mujer

28,0%28,0%

4,0% 4,0%
ool O
Mas bien Neutro o mixto Mas bien Satisfecho Extremadamente
insatisfecho satisfecho satisfecho
El transporte
TABLA 21
Pruepas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 3,165(a) | 4 0,531
Pearso
Razdén de 3980 | 4 0,409
oro de
Asociacio ea 0,235 | 1 0,628
DO ea
de caso alido 25
a. 8 ca a 80,0% ene a fre e a esperada
erio A a e e a a esperada e 48
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8.4.3. Finanzas

Se observa que el 20,0% de los hombres participantes manifestaron haberse sentido
satisfechos con respecto a sus finanzas y otro 20,0% expresaron sentirse mas bien
satisfechos. El 28,07% de las mujeres manifestaron haberse sentido satisfechas con sus

finanzas.

Grafico 51. Resultados dominio finanzas.

® Hombre m Mujer

28,0%

4,0% 4,0% 4,0% 4,0%
00 Il o
Insatisfecho Mas bien Mas bien Satisfecho Extremadamente
insatisfecho satisfecho satisfecho

Sus finanzas

TABLA 22

Pruebas de chi-cuadrado
Valor Sig. asintotica

(bilateral)
Chi-cuadrado de 2,408(a) | 4 0,661
Pearson
Razén de 3,179 | 4 0,528
verosimilitudes
Asociacion lineal 0,132 | 1 0,716

por lineal

N de casos 25
validos

a. 8 casillas (80,0%) tienen una frecuencia

esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es ,48.
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8.4.5. Vivienda
Se observa que el 24,0% de las mujeres participantes, expresaron haberse sentido

satisfechas con su vivienda, en cuanto a los hombres, el 20,0% manifestaron la misma

satisfaccion.

Grafico 52. Resultado dominio vivienda.

® Hombre m Mujer

24,0%
20,0%

16,0% 16,0%

8,0%
0‘0% .
Mas bien Mas bien satisfecho Satisfecho Extremadamente
insatisfecho satisfecho
Suvivienda
TABLA 23
Pruepas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 3,056(a) | 3 0,383
Pearso
Razon de 3870 | 3 0,276
oro de
Asociacio ea 0,495 | 1 0,482
DO ed
de caso alido 25
ad. O A A 0% ene a e e ad esperada
erio A a e e a a esperada e 06
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8.4.5. Amigos
Se observa que el 33,3% de las mujeres evaluadas manifestaron sentir satisfaccion con

respecto a sus amigos, en cuanto a los hombres participantes, el 20,8% manifestd igual

satisfaccion.

Gréfico 53. Resultados dominio amigos

mHombre m Mujer

33,3%

8,3%
4,2%
0,0% - 0,0%
Mas bien Neutro o mixto Mas bien Satisfecho Extremadamente
insatisfecho satisfecho satisfecho
Sus amigos
TABLA 24
Pruepas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 4,087(a) | 4 0,394
Pearso
Razon de 5232 | 4 0,264
oro de
Asociacio ea 2,446 | 1 0,118
DO ed
de caso alido 24
a. 8 ca a 80,0% ene a fre e a esperada
erio A a e e a a esperada e 40
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8.4.6. Familia

Se observa que el 24,0% de las mujeres manifestaron sentirse extremadamente
satisfechas con respecto a su familia, seguidas por el 12,0% que manifestaron sentirse
satisfechas. El 20,0% de los hombres manifestaron sentirse extremadamente satisfechos,

seguido por el 16,0% que manifestaron sentirse satisfechos.

Grafico 54. Resultados dominio familia.

® Hombre m Mujer

24,0%

16,0% 16,0%

8,0%
4,0%
0,0% - 0,0% 0,0%

Mas bien Neutro o mixto Mas bien Satisfecho Extremadamen
insatisfecho satisfecho satisfecho
Su familia
TABLA 25
Pruebas de adrado

Valor | gl Sig. asintdtica
(bilateral)
adrado de 7,205(a) | 4 0,125
Pearso
Razon de 9,898 | 4 0,042
oro de
Asociacio ea 0,661 | 1 0,416
DO ed
de caso alido 25
a. 8 Ca a 80,0% ene afre e a esperada
erior d a e e a a esperada € 48



8.4.7. Libertad

Se observa que el 32,0% de las mujeres manifestaron haberse sentido extremadamente
satisfechas con su libertad, mientras que el 20,0% de los hombres, manifestaron sentirse

satisfechos.
Grafico 55. Resultados dominio libertad
m Hombre m Mujer
32,0%
20,0%
16,0% 16,0%
4,0% 4,0% 4,0% 4,0%

0,0% - 0,0%
Mas bien Neutro o mixto Mas bien Satisfecho Extremadamente
insatisfecho satisfecho satisfecho

Su libertad

TABLA 26

Pruebas de chi-cuadrado
Valor Sig. asintotica

(bilateral)
Chi-cuadrado de 3,410(a) | 4 0,492
Pearson
Razén de 4203 | 4 0,379
verosimilitudes
Asociacion lineal 2,864 | 1 0,091

por lineal

N de casos 25
validos

a. 8 casillas (80,0%) tienen una frecuencia

esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es ,48.
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8.4.8. Recreacidn
Se observa que el 38,5% de las mujeres manifestaron haberse sentido satisfechas con su

recreacion, en cambio el 36,4% de los hombres manifestaron sentirse satisfechos y otro

36,4% manifestd haberse sentido mas bien satisfecho.

Grafico 56. Resultados dominio recreacion.

® Hombre m Mujer

20,8%

4,2% 4,2% 4,2%
0,0% .

Mas bien Neutro o mixto Mas bien Satisfecho Extremadamente
insatisfecho satisfecho satisfecho
Su recreacion
TABLA 27
Pruebas de adrado

Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 2,294(a) | 4 0,682
Pearso
Razdén de 2,690 | 4 0,611
oro de
Asociacio ea 0,000 | 1 0,765
DO ea
de caso alido 24
a 0 ca a 00,0% ene afre e a esperada
erior d a e e a a esperada € 40
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8.4.9. Situacion de su pais

Se observa que el 20,0% de los hombres manifestaron sentirse de forma neutra o mixta
con respecto a la situacion de su pais. En cambio, el 16,0% de las mujeres expresaron

sentirse “mas bien satisfechas”.

Gréfico 57. Resultados dominio situacién de su pais.

B Hombre M Mujer

20,0%

4,0% 4,0%

Mds hien Satisfecho

satisfecho

Mas bien
insatisfecho

Extremadamente Insatisfecho Neutro o mixto

insatisfecho

La situacién de su pais

TABLA 28
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintdtica
(bilateral)
adrado de 2,130(a) | 5 0,831
Pearso
Razdén de 2,164 | 5 0,826
aro de
Asociacio ea 0,157 | 1 0,691
DO ea
de casos valido 25
a a a 00,0%) tiene a frecue a esperada
erior a a frecue a a esperada es ,96
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8.4.10. Situacion de su futuro

Se observa que el 24,0% de los hombres participantes, manifestaron sentirse satisfechos
con respecto a su futuro. En cambio, el 16,0% de las mujeres expresaron sentirse “mas

bien satisfechas” en cuanto a su futuro.

Grafico 58. Resultados dominio situacion de su futuro.

® Hombre m Mujer
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Extremadamente
satisfecho

Mas bien Satisfecho

satisfecho

Mas bien Neutro o mixto

insatisfecho

Su futuro

TABLA 29
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintdtica
(bilateral)
adrado de 2,440(a) | 4 0,655
Pearso
Razdén de 2,509 | 4 0,643
ero de
Asociacio ea 1,493 | 1 0,222
DO ea
de casos valido 25
a. 10 ca a 00,0%) tiene a frecue a esperada
erior a a frecue a a esperada es ,96
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8.4.11. Relaciones afectivas

Se observa que el 37,5% de los hombres manifestaron sentirse satisfecho con respecto a

sus relaciones afectivas. El 16,7% de las mujeres expresaron sentirse de igual forma.

Gréafico 59. Resultados dominio relaciones afectivas.
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Sus relaciones afectivas
TABLA 30
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 6,256(a) | 5 0,282
Pearso
Razdn de 7,859 | 5 0,164
ero de
Asociacio ea 1,397 | 1 0,237
DO ea
de caso alido 24
a. 10 ca as (8 %) tiene a frecue a esperada
erior a a frecue a a esperada e 0
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8.4.12. Su desempeiio en el trabajo o estudio.

Se observa que el 36,0% de las mujeres expresaron sentirse satisfechas con respecto a
su desempefio en el trabajo o estudio. El 28,0% de los hombres manifestaron sentirse de

igual forma.

Gréfico 60. Resultados dominio desempefio en el trabajo o estudio.

® Hombre m Mujer

36,0%

Mas bien Mas bien satisfecho Satisfecho Extremadamente
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TABLA 31
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 1,746(a) | 3 0,627
Pearso
Razon de 2,138 | 3 0,544
oro de
Asociacio ea 1,440 | 1 0,230
ofe ea
de casos valido 25
a. 6 Ca s 0%) tiene a frecue a esperada
erior a a frecuencia a esperada es ,48



8.4.13. Su Seguridad

Se observa que el 24,0% de las mujeres y el 20,0% de los hombres manifestaron sentirse

satisfecho con respecto a su seguridad personal.

Gréfico 61. Resultados dominio su seguridad.
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TABLA 32
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintdtica
(bilateral)

adrado de 3,056(a) | 5 0,691
Pearso
Razdn de 3,870 | 5 0,568
aro de
Asociacio ea 0,430 | 1 0,512
DO ea

de casos valido 25
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8.4.14. Seguridad de los suyos

Se observa que el 20,0% de los hombres y el 16,0% de las mujeres manifestaron sentirse

satisfechos con respecto a la seguridad de los suyos

Gréfico 62. Resultados dominio seguridad de los suyos.

m Hombre m Mujer
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TABLA 33
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintdtica
(bilateral)
adrado de 3,056(a) | 5 0,691

Pearso
Razdn de 3,870 | 5 0,568

aro de
Asociacio ea 0,430 | 1 0,512
DO ea

de casos valido 25
a. 10 ca as (8 %) tiene a frecue a esperada

erior a a frecue a a esperada es ,96
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8.4.15. Facultad / el departamento

Se observa que el 30,4% de las mujeres y el 17,4% de los hombres expresaron sentirse

satisfechos con respecto a la facultad/o departamento.

Gréfico 63. Resultados dominio Facultad/ El departamento.
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TABLA 34
Pruebas de adrado
Valor | gl Sig. asintética
(bilateral)
adrado de 4,784(@) | 5 0,443
Pearso
Razén de 5963 | 5 0,310
ero de
Asociacio ea 0,033 | 1 0,855
DO ea
de caso alido 23
a 0 ca a 3 % ene afre e a esperada
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9. DISCUSION

Para entender las puntuaciones en la satisfaccion vital, es importante comprender
algunos de los componentes que aparecen en las experiencias de felicidad de la mayoria

de la gente.

La edad: EI mantenimiento de la satisfaccion vital a lo largo de los afios muestra
una disposicion natural en las personas a adaptarse a sus circunstancias. Aunque los
estudios revelan que tanto el matrimonio como los ingresos poseen una relacién positiva
con el bienestar subjetivo, se puede apreciar que, a pesar de la disminucion de ambas
variables a edades avanzadas, la satisfaccion vital suele mantenerse. Expresa Garcia
(2002) que se ha propuesto que esto es debido a que las personas reajustan sus propios
objetivos 0 metas a las posibilidades de cada edad. Con tiempo y trabajo persistente, la

satisfaccion vital de las personas puede aumentar.

Cardenal y Fierro (2001, citados en Garcia, 2002), informan de igual manera de una
ausencia de relaciéon entre la edad y el bienestar subjetivo al comparar dos muestras de
edades comprendidas entre 19-26 afios y 40-65 afios. Algunos autores, no obstante, han
obtenido resultados dispares. En este sentido, si bien existen similitudes en los niveles de
bienestar subjetivo entre los diversos grupos de edad, aparecen algunas diferencias.
Andrews y Withey (1976, citados en Garcia, 2002), encontraron que mientras que habia
una escasa variacion de los niveles de satisfaccion vital a lo largo de los afios, se

confirmaba un decremento en la felicidad conforme se incrementaba la edad.

En esta investigacion se encontré que el 40,0% de los participantes que puntuaron
como “altamente satisfecho” con su vida, pertenecen al grupo de edad entre los 51 y 65
afos, seguidos por el 33,4% de los participantes al grupo etario de 18 a 35 afios, luego le

siguen con un 20,0% los individuos que conforman el rango de edad entre los 36 y 50
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afos. Cabe sefalar que solo el 6,7% de los participantes que pertenecen al grupo etario

de 65 afos en adelante, puntuaron como “altamente satisfecho”.

De igual forma, el 42,9% de los participantes que obtuvieron como resultado
“satisfecho” con su vida pertenecen al rango de edad comprendida entre 51 y 65 afios,
seguido por otro 42,9% que conforman el grupo etario de 36 a 50 afios de edad, y solo el
14,3% de las personas que pertenecen al rango de edad de 65 afios en adelante,

obtuvieron este mismo resultado.

De modo que, se puede expresar que el 82,9% de todos los participantes evaluados
gue manifestaron sentir satisfaccion con su vida, pertenecen al grupo de edad
comprendido entre los 51 y 65 afios. Seguidos por el 62,9% que pertenecen al rango de
edad entre los 36 y 50 afios, que expresaron igual satisfaccion y por el 21,0% que
conforman el rango de edad de 65 afos en adelante.

En cambio, el 66,6% de los participantes que puntuaron como “ligeramente
satisfecho”, conforman el grupo etario de 65 afios en adelante, seguido de un 33,3%

perteneciente al rango de edad de 36 a 50 afios.

El género: Manifiesta Garcia (2002) que un estudio que evidencia diferencias
significativas entre hombres y mujeres, con respecto al bienestar subjetivo percibido, es el
estudio de Cardenal y Fierro (2001, citados en Garcia, 2002). En este, Se ha observado
una repercusion diferencial de los eventos vitales entre los hombres y las mujeres. En este
sentido, parece que las mujeres no solo son mas expresivas a la hora de manifestar sus
emociones, sino que también son mas sensibles a los acontecimientos relevantes que
ocurren en sus vidas. Acorde con esta mayor sensibilidad, Lee, Seccombe y Shehan

(1991, citados en Garcia, 2002) encontraron en su muestra que era mas frecuente que las
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mujeres autoinformaran ser muy felices. De esta manera, en general, la respuesta
emocional positiva mas intensa parece equilibrar su también mas alto afecto negativo; lo

gue da lugar a unos niveles similares de bienestar subjetivo.

Fujita, Diener y Sandvik (1991, citados en Garcia, 2002) observaron que el género
explicaba algo menos del 1% de la varianza de las puntuaciones de felicidad, mientras que
las diferencias en la intensidad de respuesta ante las experiencias emocionales explicaba
el 13%. Por esta razdn, estos autores han hipotetizado que las mujeres son mas
vulnerables a padecer depresion. Sin embargo, en ausencia de sucesos vitales negativos,
las mujeres tienden, en mayor medida que los hombres, a expresar también niveles mas
intensos de felicidad. (Garcia, 2002).

En esta investigacion, se encontr6 que el 32,0% de todas las mujeres y el 28,0% de
los hombres participantes puntuaron como “altamente satisfecho”. Mientras que el 16,0%
de los hombres y el 12,0% de las mujeres manifestaron sentirse “satisfecho” en el test de

la Escala de la Satisfaccion con la Vida de Diener.

De modo que, el 60,0% de todos los participantes evaluados manifestaron sentir
alta satisfaccion con su vida, mientras que el 28,0% de todos los participantes expresaron

sentir satisfaccidon con su vida.

Ingresos: Otro factor que influye en la satisfaccion vital es el dominio de ingresos.
Garcia (2002) expresa que al igual que el sentido comun y el saber popular establecen un
vinculo entre felicidad y el nivel de ingresos, existe una gran cantidad de pruebas que
muestran una relaciéon positiva entre ingresos y bienestar subjetivo. De esta forma, esta
relacion se sostiene aun cuando otras variables, como la educacion, son controladas. La

revision llevada a cabo por Easterlin (1974, citado en Garcia, 2002) de treinta estudios
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conducidos en otros tantos paises muestra que las personas mas ricas son también las
mas felices. No obstante, este efecto podria ser mas deébil que las diferencias dentro de
cada pais, asi, segun aumentan los ingresos reales dentro de un pais, las personas no
presentan necesariamente mas felicidad. Como concluyen Myers y Diener (1995, citados
en Garcia, 2002), la escasez puede favorecer la desdicha, pero la abundancia no

garantiza la felicidad.

En este estudio, se encontré que el 4,0% de los hombres y el 0,0% de las mujeres
manifestaron sentirse “extremadamente satisfecho”. Mientras que el 28,0% de las mujeres
y el 20,0% de los hombres participantes manifestaron sentirse “satisfechos” con sus
ingresos. De modo que, el 52,0% de los participantes expresaron sentir satisfaccion con

Sus ingresos.

El estado civil: Otro factor que influye en la satisfaccién vital es el estado civil.
Segun Garcia (2002) Desde que Durkheim (1897/1960, citado en Garcia, 2002)
evidenciara que los hombres y las mujeres solteros tenian una probabilidad de suicidarse
mayor que los casados, numerosos estudios transversales, longitudinales y retrospectivos
han mostrado una mayor prevalencia e incidencia de muchos desérdenes tanto fisicos
como psicoldgicos, asi como una menor esperanza de vida entre las personas sin pareja.
Hay trabajos que demuestran que el matrimonio es uno de los mayores predictores de
bienestar subjetivo. Las personas casadas informan de un mayor grado de satisfaccion
con la vida que las personas solteras, viudas o divorciadas (Acock y Hurlbert, 1993;
Campbell y otros, 1976; Glenn y Weaver, 1981; Mastekaasa, 1993; Wood, Rhodes y
Whelan, 1989, citados en Garcia, 2002).

En este estudio, en cambio se encontr6 que el 33,3% de las mujeres que
manifestaron sentirse “altamente satisfechas”, viven solas. Mientras que un 13,3% de los

hombres viven con su pareja y otro 13,3% viven con su pareja e hijos.
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Asimismo, el 46,7% de las mujeres y 20,0% de los hombres que puntuaron como
“altamente satisfecho”, son solteros. Mientras que el 26,7% de los hombres y el 6,7% de
las mujeres, que obtuvieron el mismo resultado, son casados. Mientras que el 42,9% de
los hombres y el 14,3% de las mujeres que expresaron sentirse “satisfecho” son casados,
en contraste, el 28,6% de las mujeres y el 14,3% de los hombres, que obtuvieron igual

resultado, son solteros.

De ahi que, el 66,7% de los participantes que puntuaron como “altamente
satisfecho”, son solteros, en contraste con el 33,3% de los participantes que obtuvieron el
mismo resultado, son casados. Mientras que, el 57,1% de los participantes que puntuaron
como “satisfecho” con su vida son casados, en cambio, el 42,9% de los participantes, que

obtuvieron el mismo resultado, son solteros.

En relacion con el dominio familia, relaciones afectivas y amigos: Las
personas que puntlan alto en satisfaccion vital suelen tener relaciones intensas y de
mutuo apoyo con amigos y familiares, mientras que aquellos que no tienen una buena
relacion con amigos y familiares es mas probable que estén insatisfechos. Naturalmente la
pérdida de un familiar o de un amigo intimo puede causar insatisfaccion y puede llevar

algun tiempo recuperarse de dicha pérdida.

En esta investigacion realizada se encontr6é que el 24,0% de las mujeres y el 20,0%
de los hombres evaluados, manifestaron sentirse “extremadamente satisfechos” con el
dominio familia. Asimismo, el 16,0% de los hombres y el 12,0% de las mujeres
manifestaron sentirse “satisfecho” con esta misma area vital. De ahi que, el 72.0% de los

participantes expresaron sentir satisfaccion con su familia.
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Asimismo, se encontr6 que el 12,5% de las mujeres y el 8,3% de los hombres
expresaron sentirse “extremadamente satisfechos” con sus amigos. El 33,3% de todas las
mujeres y el 20,0% de todos los hombres evaluados, expresaron sentir “satisfacciéon” con
este mismo dominio. De modo que, el 74,1% de todos los individuos evaluados sienten

satisfaccion con sus amigos.

En cuanto al dominio de las relaciones afectivas, el 8,3% de las mujeres y el 0,0%
de los hombres expresaron sentirse “extremadamente satisfecho” con este dominio.
Mientras que el 37,5% de todos los hombres y el 16,0% de todas las mujeres,
manifestaron sentirse satisfechos en esta area de su vida. Por tanto, el 62,5% de los

participantes manifestaron satisfaccion con sus relaciones afectivas.

Lo anterior sefialaria que lo que se observa sobre las relaciones personales, la
intimidad y familiares es vital cuando se valoran las condiciones fundamentales que llegan

a determinar el Bienestar Subjetivo.

La gente que ha experimentado una pérdida suele recuperarse con el tiempo. La
gente que tiene un trabajo o una relacion insatisfactorios a menudo terminan realizando
cambios que reducen dicha insatisfaccion. Un ingrediente clave para la felicidad son las
relaciones sociales, y otro ingrediente importante es tener metas importantes que tengan
relacién con los propios valores y realizar progresos hacia dichas metas. Para mucha

gente es importante sentirse conectado con algo mas importante que uno mismo.

La salud: Naturalmente hay una fuente adicional de satisfaccién e insatisfaccion -
algunas son comunes a la mayoria de la gente como por ejemplo la salud, mientras que
otras son particulares para cada individuo. La mayoria de la gente conoce los factores que
le generan mas satisfaccion o insatisfaccion, aunque el temperamento de cada persona -

una tendencia general a ser mas feliz 0 mas infeliz- puede modular sus efectos.
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En el presente estudio se encontré que el 16.0% de las mujeres y el 12,0% de los
hombres manifestaron sentirse “extremadamente satisfecho” con su salud, mientras que el
28,0% de los hombres y el 16,0% de las mujeres expresaron sentirse “satisfechos” con
este dominio. De ahi que, el 72,0% de todos los participantes evaluados manifestaron

satisfaccion con su salud.

Vivienda: También se encontro, que el 16.0% de los hombres y el 16,0% de las
mujeres manifestaron sentirse “extremadamente satisfecho” con el dominio vivienda.
Mientras que el 20,0% de los hombres y el 24,0% de las mujeres que expresaron sentirse
“satisfecho” con este mismo dominio. De modo que, el 76,0% de todos los participantes

evaluados manifestaron sentir satisfaccion con su vivienda,

Transporte :Asimismo, se encontro que, el 12,0% de las mujeres y el 4,0% de los
hombres manifestaron sentirse “extremadamente satisfecho” con el dominio transporte.
Mientras que el 28,0% de los hombres y el 28,0% de las mujeres participantes expresaron
sentirse “satisfecho” con este mismo dominio. De ahi que, 72,0% de todos los

participantes expresaron sentir satisfaccion con el dominio transporte.

El trabajo, estudio y oficios: Otro factor que influye en la satisfaccion vital en la
mayoria de la gente es el trabajo o los estudios, o el papel realizado como ama de casa o
abuelo. Cuando las personas disfrutan de su trabajo, ya sea éste pagado o voluntario, y
siente que es significativo e importante, tiene una influencia importante en la satisfaccion
vital. Cuando el trabajo va mal debido a circunstancias negativas o a un mal ajuste con las
fortalezas de la persona, puede afectar negativamente a la satisfaccién. Por otra parte,
cuando una persona tiene metas importantes, y no consigue avanzar hacia ellas, también

puede dar lugar a una mayor insatisfaccion.
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En este estudio, se encontré que el 8,0% de los hombres y el 12,0% de las mujeres
manifestaron sentirse “extremadamente satisfecho” con la Facultad o Departamento
donde realizan sus actividades laborales. Mientras que el 30,4% de todas las mujeres y el
17,4% expresaron sentirse “satisfechos” con este dominio. De modo que, el 84,0% de

todos los participantes expresaron sentir satisfaccién con la Facultad o Departamento.

De igual forma, se encontro que el 28,6% de las mujeres y el 21,4% de los hombres
que puntuaron como ‘“extremadamente satisfecho” con su vida, son empleados
administrativos. Mientras que el 14,3% de las mujeres y el 14,3% de los hombres, que
obtuvieron el mismo resultado, son docentes. En cambio, el 42,9% de las mujeres y el
28,6% de los hombres que manifestaron sentirse “satisfecho” son empleados
administrativos, en contraste con el 28,6% de los hombres y el 0,0% de las mujeres, que

obtuvieron el mismo resultado, son docentes.

De igual forma, se encontr6 que el 46,7% de los hombres y el 46,7% de las mujeres
que puntuaron como “extremadamente satisfecho” poseen como tipo de vinculacion:
tiempo completo. De ahi que el 93,3% de los participantes que manifestaron alta
satisfaccion con su vida, tienen como tipo de vinculacion con la Universidad de Antioquia:

tiempo completo.

Asimismo, el 33,3% de los hombres y el 26,7% de las mujeres que manifestaron
sentirse “extremadamente satisfechos” poseen estudios de educacion superior. De ahi
gue, el 60,0% de todos los participantes que manifestaron alta satisfaccion con su vida,

poseen estudios de educacion superior.

La vida espiritual, aprendizaje y ocio: Un tercer factor que influye en la

satisfaccion vital es de tipo personal: satisfaccibn con uno mismo, vida espiritual o
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religiosa, aprendizaje y crecimiento, y ocio. Para muchas personas éstas son fuentes de
satisfaccion. Sin embargo, cuando estas areas son frustradas, pueden convertirse en

importantes fuentes de insatisfaccion.

Por otro lado, en este estudio se encontré que, el 16,7% de las mujeres y el 8,3%
de los hombres manifestaron sentirse “extremadamente satisfecho” con el dominio
recreacion; mientras que el 20,8% de las mujeres y 16,7% de los hombres manifestaron
satisfaccion con el mismo dominio. De modo que, el 62,5% de los participantes evaluados

manifestaron sentir satisfaccion con el dominio recreacion,

Libertad: Asimismo, el 32,0% de las mujeres y el 16,0% de los hombres
manifestaron sentirse “extremadamente satisfechas” con su libertad, mientras que el
20,0% de los hombres y el 16,0% de las mujeres expresaron sentirse “satisfechos” con el
mismo dominio. De modo que, el 84,0% de los participantes evaluados expresaron sentir

satisfaccion con su libertad.

Adherencia al ejercicio: Por otro lado, Garcia (2002) manifiesta que las
actividades llevadas a cabo por la persona repercuten sobre su estado de animo y sobre
su satisfaccion. Sin embargo, cuando se ha intentado de estudiar de una forma mas
sistematica su influencia, los investigadores se han encontrado con los problemas
derivados de la amplitud o vaguedad del término; asi, el concepto de actividad puede
aplicarse a cosas tan dispares como contactos sociales, actividades fisicas, culturales,

viajes, aficiones, participacién en actos religiosos o en organizaciones formales.

En esta investigacion se encontré que el 20,0% de las mujeres y el 13,3% de los
hombres participantes que puntuaron como “altamente satisfechos”, realizan 4 sesiones

semanales de adherencia a la actividad psicofisica en el programa PROSA. De igual
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forma, otro 20,0% de las mujeres y el 13,3% de los hombres participantes, que obtuvieron
el mismo resultado, realizan 3 sesiones a la semana de adherencia a la actividad

psicofisica.

Por otra parte, en esta investigacion no se abordo el Balance Afectivo desarrollado
por Bradburn (1969, citado en Garcia, 2002), el cual tiene por punto de vista la
preponderancia de los sentimientos o afectos positivos sobre los negativos. Para este
autor la felicidad resulta del juicio global que la gente hace al comparar sus sentimientos
positivos con los negativos. La definicion de bienestar desde esta perspectiva esta mas
cercana al uso cotidiano que se hace de este término. En este sentido, se entiende que
una persona es mas feliz cuando en su vida predomina la experiencia afectiva positiva

sobre la negativa.

Por otro lado, segun Garcia (2002), la revision de estudios sobre bienestar subjetivo
muestra que existe un gran acuerdo en cuanto a los elementos integrantes de la estructura
del bienestar subjetivo. La mayoria de los autores concuerdan en la consideracion de
estos tres componentes: satisfaccion con la vida, afecto positivo y afecto negativo. Cabe
considerar, por esta razén, dos grandes dimensiones. La primera de ellas se identifica
como el componente cognitivo, mientras que las dos restantes corresponden al polo
emocional o afectivo. No obstante, no faltan, autores relevantes como es el caso de Ryff
(1989, 1995, citado en Garcia, 2002), que opten por ampliar estas dimensiones, realizando
especial énfasis en la aceptacién y crecimiento personal del individuo asi como en la
adaptacion e integracion en su ambiente social. De ahi, lo que da lugar a una estructura
integrada por dimensiones como: autoaceptacion, crecimiento personal, sentido/propdsito
en la vida, relaciones positivas con los demas, autonomia y control sobre su entorno.
(Garcia, 2002). Cuando una persona tiende a estar cronicamente insatisfecha, deberian
mirarse a si mismos y preguntarse si necesita desarrollar actitudes mas positivas hacia la

vida y hacia el mundo.
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Una tendencia de respuesta especifica asociada a la experiencia de emociones
negativas es el incremento de la actividad cardiovascular (presién sanguinea, frecuencia
cardiaca, vasoconstriccion periférica), que sostenida en el tiempo se relaciona
directamente con numerosas enfermedades. Varios estudios experimentales han puesto
de manifiesto que la recuperacion cardiovascular en personas que habian visto extractos
de peliculas de terror, es decir, que habian experimentado miedo, era mas rapida cuando
posteriormente veian extractos que suscitaban alguna emocion positiva (alegria o
sorpresa) que cuando veian peliculas emocionalmente neutras 0 que suscitaban tristeza
(Fredrickson y Levenson, 1998, citados en Vecina, 2006) y que los sujetos que
espontaneamente sonreian mientras veian un extracto de pelicula triste se recuperaban
unos 20 segundos antes que los que no sonreian nunca. En otro importante estudio se
evalué el estado de salud y el estado emocional de 2.282 sujetos de mas de 65 afios y se
les hizo un seguimiento durante dos afos. Los resultados mostraron que la experiencia de
emociones positivas protegia a las personas mayores de los efectos mas negativos del
envejecimiento y de la incapacidad y, lo mas importante, predecia con éxito quienes
vivirian y quienes moririan (Ostir, Markides, Black y Goodwin, 2000, citados en, Vecina,
2006).

En el presente estudio no se trabajé con la concepcién de bienestar subjetivo de
Bradburn, ya que se adopté el bienestar como la valoracion del individuo de su propia vida
en términos positivos. Esta agrupacion es la relativa a la “satisfaccion con la vida”,

propuesta por Diener y Diener (1995, citados en Garcia, 2002).

Para finalizar, se sefiala que en esta investigacion se abordé el Bienestar Subjetivo
como una variable dependiente de otros factores. No obstante, el disefio de esta
investigacion y la interpretacion y analisis de los datos obtenidos, no permiten afirmar en

sentido estricto relaciones de causalidad en una direccion u otra.
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10. CONCLUSIONES

No hay una Unica clave para la satisfaccion vital, sino que mas bien se trata de una receta

con ciertos ingredientes.

Los datos de esta investigacion muestran que el grupo de personas estudiadas en
este estudio tiene una alta percepcion de Bienestar Subjetivo y que este ultimo parece
estar relacionado con la satisfaccion con dominios tales como familia, libertad, relaciones

afectivas, ingresos, pareja, entre otras areas vitales.

El 60,0% de todos los participantes evaluados, en este estudio, puntuaron
“altamente satisfecho” con su vida, segun La Escala de Satisfaccion con la Vida de Diener.
Segun Pavot & Diener, (2008) la gente que puntia en este rango esta encantada con su
vida y siente que las cosas les van muy bien. Su vida no es perfecta, pero siente que esta
sacando a la vida todo el jugo que puede dar. Ademas, sélo porque esté satisfecho no
significa que sea complaciente. De hecho, el crecimiento y los retos que hay ahora en su
vida podrian estar alimentando su satisfaccion. Para la mayoria de la gente de este rango
la vida es estupenda, y los diferentes ambitos de la vida van bien - trabajo o estudios,

familia, amigos, ocio, y desarrollo personal.

Los factores o dominios relacionados con los niveles de bienestar subjetivo o
felicidad una muestra a conveniencia de usuarios del programa de salud psicofisica
(PROSA) del Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad de

Bienestar universitario de la Universidad de Antioquia son los siguientes:

El dominio o area vital que mas satisfaccion brinda a los participantes evaluados es:
Facultad/ El Departamento, en el cual se desempefian laboralmente. Estos resultados,
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son consistentes con el 93,0% de los participantes cuyo tipo de empleo con la Universidad

de Antioquia era de tiempo completo, manifestaron sentir satisfaccion con su vida.

Asimismo, de todos los participantes que puntuaron como “extremadamente
satisfecho” el 13,3% pertenecen a la Facultad de Ingenieria, con el 13,4% a la Biblioteca,
con el 13,3% a la Facultad de Medicina. Cabe sefalar que un 20,0% de los sujetos
evaluados que, obtuvieron el mismo resultado, no especificaron a que Dependencia de la

Universidad de Antioquia, pertenecian.

Asimismo, de todos los participantes que puntuaron como “extremadamente
satisfecho” el 50,0% son empleados administrativos y el 28,6% son empleados docentes y

un 14,2% son empleados administrativos jubilados.

De igual modo, de todos los participantes que puntuaron como “satisfecho” el 42,9%
pertenecen a la Facultad de Ciencias Exactas, con el 14,3% a la Biblioteca, con el 14,3%

al Departamento de Sostenimiento y con un 14,3% a la Facultad de Odontologia.

Asimismo, para el 76,0% de las personas participantes otro dominio que resultd ser

muy importante para su Bienestar Subjetivo o felicidad, fue el dominio vivienda.

De igual forma, el dominio amigos para el 74,1% de todos los participantes les
genera satisfaccion. Segun Argyle (1992a y Diener 1994, citados en GoOmez y cols.,
2007) quienes tienen mas amigos o pasan mayor tiempo con ellos tienden a expresar
mayor Bienestar Subjetivo o felicidad. Asimismo, estos investigadores sefialan que

guienes disfrutan de mas y mejores relaciones sociales, especificamente de amistad,
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expresan mas Bienestar Subjetivo. En este estudio, el dominio amigos parece ser una
fuente de felicidad mas importante que las relaciones afectivas y de casi similar

importancia junto con el dominio familia.

Otro dominio que puede llegar a afectar el nivel de Bienestar Subjetivo o felicidad es
el de salud. Sin embargo, no parece ser la salud objetiva en si misma la que determina los
efectos sobre el bienestar, sino méas bien la percepcion que se tenga de ella. (Diener y
cols., 1999, citados en Gémez y cols., 2007). El 72,0% de todos los participantes

evaluados manifestaron sentir satisfaccion con este dominio.

Otra area vital que ejerce influencia en el Bienestar subjetivo es el dominio pareja.
Segun Diener y cols., (1999, citados en Gomez y cols., 2007), algunos estudios a gran
escala muestran que las personas casadas reportan un mayor BS que las que nunca se
casaron, estan divorciadas, separadas o son viudas. No obstante, en este estudio, el
66,7% de los participantes que puntuaron como “altamente satisfecho”, son solteros, en
contraste con el 33,3% de los participantes que obtuvieron el mismo resultado, son
casados. Mientras que, el 57,1% de los participantes que puntuaron como “satisfecho” con
su vida son casados, en cambio, el 42,9% de los participantes, que obtuvieron el mismo

resultado, son solteros.

Otra fuente de satisfaccion vital en el 84,0% de todos los participantes evaluados es
el dominio libertad. Para muchas personas éstas son fuentes de satisfaccién. Sin
embargo, cuando estas areas son frustradas, pueden convertirse en importantes fuentes

de insatisfaccion.

Otro dominio que se relaciona con el Bienestar Subjetivo es el nivel educativo. En

este estudio, el 60,0% de los participantes que expresaron su sentimiento de satisfaccion
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con su vida poseen estudios universitarios. Para Garcia (2002) es posible que la
educacion pueda ejercer otros efectos indirectos en el bienestar subjetivo por medio de su
rol mediador tanto en la consecucién de las metas personales como en la adaptacion a los

cambios vitales que acontecen.

Por otro lado, el 76,2% de todos los participantes que realizan 3 sesiones
semanales de adherencia a la actividad psicofisica en PROSA, manifestaron sentir
satisfaccion con su vida. Asimismo, el 61,9% de todos los participantes que realizan 4
sesiones semanales de adherencia a la actividad psicofisica en PROSA, manifestaron

sentir satisfaccion con su vida.

Finalmente, segun los resultados de la Escala de felicidad: Life as a Whole Index
(Andrews & Withey, 1976) el 52,0% de todos los participantes evaluados expresaron
sentirse “contento” con respecto a su vida, en contraste, al 28,0% de los participantes que

manifestaron sentirse “contentisimo”.
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11. RECOMENDACIONES

Se recomienda al para el Programa de Salud Psicofisica PROSA y al Departamento de
Promociéon de la Salud y Prevencion de la Enfermedad de la Universidad de Antioquia
generar y ejecutar programas que mantengan y mejoren el desarrollo fisico, intelectual,
afectivo, social y la adherencia a la actividad psicofisica, buscando aumentar de esta
forma, la calidad de vida y el bienestar subjetivo de los afiliados al Programa de Salud
Psicofisica PROSA.

Uno de las intervenciones que se podrian disefar y posteriormente ejecutar seria la
experimentacion del El sentido del humor, como rasgo de la personalidad, es una de las
principales fortalezas del ser humano. Se les atribuyen a ambos importantes beneficios
fisicos, psicolégicos y sociales. EI humor y su manifestacion externa mas comun, la risa,
son un importante pilar de la investigacion en psicologia positiva. Aunque la idea de que la
risa y el humor fomentan la salud no es nueva, es en las Ultimas décadas cuando han
comenzado a proliferar terapias e intervenciones clinicas basadas en esta materia. La
investigacion cientifica ha demostrado que la risa es capaz de reducir el estrés y la
ansiedad y mejorar asi la calidad de vida y la salud fisica del individuo.

La risa es capaz de reducir el estrés y la ansiedad que directamente deterioran la
calidad de vida e indirectamente afectan la salud fisica del individuo. El sentido del humor
fomenta el buen animo que ayuda a sobrellevar una enfermedad o a prevenir una
depresion. El disfrute de la comedia es capaz de elevar la tolerancia al dolor subjetivo
durante al menos media hora, una observacion replicada en numerosos estudios (Zweyer,
Velker y Ruch, 2004, citados en Carbelo & Jauregui, 2006).
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Asimismo, se recomienda la experimentacién y manifestacibon de emociones
positivas por parte de todos los afiliados al Programa para la Salud Psicofisica PROSA ya
gue estas emociones positivas poseen un efecto protector de la salud. Un posible
mecanismo explicativo de este efecto protector de la salud es el que plantea la hipétesis
de que las emociones positivas deshacen los efectos fisiolégicos que provocan las

emociones negativas (Fredrickson, 1998, 2003, citados en Vecina, 2006).

Otra recomendacion, es la implementacion de actividades que estimulen la
creatividad de los usuarios afiliados a PROSA, ya que esta puede ser desarrollada y
fomentada en todos los campos de la vida y puede ser considerada también como otro de
los recursos de las personas para afrontar circunstancias adversas. Cualquier persona,

ademas, puede desarrollar su potencial creativo y mejorar la calidad de su vida diaria.

También, se recomienda fomentar, a través de diversas actividades, la cohesion
grupal y las redes de apoyo entre los usuarios afiliados del Programa para la Salud

Psicofisica PROSA gue sea un sostén de apoyo frente a las adversidades de la vida.

Conviene, ademas, explorar la posibilidad de emprender proyectos de
investigacion que midan los niveles de bienestar subjetivo de todos los afiliados al
Programa para la Salud Psicofisica —PROSA- para planificar estrategias y ejecutar
proyectos que propendan por la promocion de la salud y prevencion de la enfermedad, a

través actividades que promuevan la salud mental.

Finalmente, se recomienda al Programa para la Salud Psicofisica — PROSA — del
Departamento de Promocién de la Salud y Prevencion de la Enfermedad, adscrito a la
Direccion de Bienestar Universitario de la Universidad de Antioquia, incluir el

acompafamiento psicologico de todos los usuarios de PROSA por parte de un profesional
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de la psicologia para que, de este modo, se brinde un acompafamiento integral psico-

social que propenda la calidad de vida y bienestar subjetivo de todos los afiliados.
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ANEXOS

ANEXO 1. CONSENTIMIENTO INFORMADO ADULTOS

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Adultos

Niveles de bienestar subjetivo o felicidad, de los afiliados al programa para la salud
psicofisica -PROSA- del departamento de promocién de la salud y prevencion de la
enfermedad, adscrito a la direccion de bienestar universitario de la Universidad de
Antioquia. Medellin, 2011

Yo: .
Certifico que he sido informado(a) con la claridad y veracidad debida respecto al curso y

proceso de este ejercicio de evaluacion, sus objetivos y procedimientos. Que actlio
consciente, libre y voluntariamente como participante de la medicién de los niveles de
Bienestar Subjetivo o Felicidad, de los afiliados al Programa para la Salud Psicofisica —
PROSA- del Departamento de Promocién de la Salud y Prevencion de la Enfermedad,
adscrito a la Direccion de Bienestar Universitario de la Universidad de Antioquia. Medellin,
2011

Soy conocedor(a) de la autonomia suficiente que poseo para abstenerme de responder
total o parcialmente las preguntas que me sean formuladas y a prescindir de mi
colaboracion cuando bien lo considere y sin necesidad de justificacion alguna.

FIRMA PARTICIPANTE FIRMA RESPONSABLE

C.C. C.C.
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ANEXO 2 CUESTIONARIO SOBRE BIENESTAR SUBJETIVO.

Cuestionario Sobre Bienestar Subjetivo.

El estudiante de psicologia, Hosman Arcila Munoz, en trabajo de grado y el programa para la Salud
Psicofisica —PROSA— del Departamento de Promocién de la Salud y Prevencién de la Enfermedad estan
realizando un estudio sobre los niveles de bienestar subjetivo o felicidad, de los afiliados de PROSA. Por tal
motivo, le solicitamos nos responda el siguiente cuestionario.

Recuerde que los datos proporcionados seran tratados con la mas estricta Confidencialidad.
Identificacion:

1. Sexo: 1 JHombre IZDMujer
3. Facultad o dependencia:
4. Tiempo de Vinculacion con el programa PROSA:
5. Sesiones de actividad psicofisica que realiza a la semana:

2. Edad:

1011 sesion 4 lasesiones
2[ 12 sesiones 5[ |5sesiones

3[ I3 sesiones

6. Tiempo de vinculacién con la universidad: anos
7. Tipo de vinculacion con la universidad:
1 IDocente 4 JEmpleado/a jubilado/a
2[ I Trabajador/a oficial 5[ IDocente jubilado/a
3[JEmpleado/a administrativo/a 6L_lOtro:
8. Tipo de empleo:
1. JMedio tiempo 3L ]otro:
2[ ITiempo completo
9. Con quién vive usted:
1[JSolo/a 50 IPadres
2[ Pareja 6[_JHermanos
3[IPareja e hijos 7L JAmigos
4[ IHijos sLlotro:
10.Estado Civil:
1[JSoltero/a -
2[JUni6n libre 4Separadola
A[ICasadoa 5[ IDivorciado/a
6L Viudo/a
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11.Escolaridad:

1LJSin estudios 4[Técnico
2[_IPrimaria 5[ ISuperior
3[_ISecundaria 6L Posgrados

A continuacion encontrara varias afirmaciones con las cuales usted puede estar de acuerdo o en
desacuerdo con ellas. Por favor, utilice la siguiente escala de 1 a 7 para indicar el grado en que cada
afirmacion se aplica en su caso.

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en Bastante Algo en Ni de acuerdo Algo de Bastante Totalmente de
desacuerdo | en desacuerdo | desacuerdo nien acuerdo de acuerdo acuerdo
desacuerdo

1123|456 |7

12. En la mayoria de los sentidos, mi vida se acerca a mi ideal.

13. Las condiciones de mi vida son excelentes

14. Estoy satisfecho con mi vida

15. Hasta ahora, he conseguido las cosas importantes que quiero en la vida

16. Si tuviera que vivir mi vida de nuevo, no cambiaria casi nada.

17. Total: (dejar en blanco).

Por favor, indique como se siente en general (Marque con X una sola opcion).
18. [ITerriblemente Infeliz

19. [JEn general, insatisfecho

20. []Casi igual de satisfecho que de insatisfecho

21, [IEn general, satisfecho

22, [IContento

23. [IContentisimo

24. [ INunca he pensado en esto

25. [ INo me interesa
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Qué tanta SATISFACCION ha sentido, en el tltimo mes, con los siguientes aspectos de

su vida:

1

2

3

4

5

6

7

Extremadamente
insatisfecho

Insatisfecho

Mas bien
insatisfecho

Neutro o
mixto

Mas bien
satisfecho

Satisfecho

Extremadamente
satisfecho

11 2

26. Su salud

27. El transporte

28. Sus finanzas

29. Su vivienda

30. Sus amigos

31. Su familia

32. Su libertad

33.

Su recreacion

34.

La situacién de su pais

35. Su futuro

36.

Sus relaciones afectivas

37.

Su desempefio en el trabajo ¢ estudio

38. Su seguridad

39.

La seguridad de los suyos

40.

La facultad / el departamento

41.

Total: (dejar en blanco).

iMuchas gracias por su participacion!
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