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Los Secretos de las Empresas Altamente Productivas
(Primera entrega)

En este articulo encontrards lo que hacen consciente e inconscientemente las
empresas que laboran productivamente, y lo que deberia estar haciendo toda
empresa que desee elevar su productividad.

Para empezar precisemos que este apasionante tema forma parte de una saga de
19 libros de los cuales ya hemos publicado 11 en la que enfatizamos que una
Empresa Altamente Productiva, es aquella que sobresale por su inteligencia,
disciplina y simplicidad, para lo cual fomenta en su cultura un desarrollo sostenible,
relaciones admirables, buenas metodologias de trabajo y técnicas de produccién
apoyadas en la tecnologia adecuada.

Para ello en una Empresa Altamente Productiva se reune al mejor equipo
humano, se le inspira hacia un propdsito comun y se promueve en ellos el esfuerzo
equitativo como factores determinantes para el sostenimiento de un clima laboral
favorable en el que se consolide el sentido de pertenencia, el gusto por cuidar el
buen nombre de las personas y el deseo de custodiar el prestigio de la compafiia.

No basta con perfeccionar los procesos, es vital optimizar al hombre, su alma y su
espiritu a fin de obtener Personas y Equipos Altamente Productivos que
trabajen armoniosamente con su légica, sus emociones y sus acciones.

Una Empresa Altamente Productiva permite crear riqueza para beneficio de
todos. Entre otros, de los clientes que pagan para beneficiarse con sus productos o
servicios, de quienes reciben su salario por demostrar sus talentos y de quienes
participan de sus utilidades como retribucién a su inversion.

Una Empresa Altamente Productiva entiende que debe ser fiel a su palabra y
cumplir a cabalidad las promesas que lanza al mercado para atraer clientes.

Una Empresa Altamente Productiva deduce que de la calidad de las relaciones
gue construyen quienes en ella laboran, dependera la calidad del vinculo con sus
clientes y finalmente de ellas penderan sus resultados.



¢COmo ajustaras la forma de producir resultados en tu
empresa? y ¢Por qué hacer todo lo anterior?

Una respuesta sencilla y directa es; para alcanzar la meta empresarial.

&Y cual es la meta?

Para encontrar la mejor respuesta es necesario acudir a Eliyahu Goldratt, quien es
enfatico al decir que la meta es ganar dinero, y la complemento de la siguiente
manera; “La meta es ganar dinero presente y futuro basandonos en
principios, valores y virtudes, al servicio de otros”.

Esta es la meta de una Empresa Altamente Productiva, por eso conviene
observarla en detalle, veamos:

La meta es...

Estd en singular, porque es una sola y en ella es imprescindible mantener el
enfoque. Se trata de una Unica meta rodeada de adecuadas tacticas, como la mejor
manera de construir el camino de la excelencia, con la suficiente flexibilidad para
adaptarse a los repentinos cambios del entorno.

...ganar dinero presente y futuro...

En una Empresa Altamente Productiva se asegura buen presente y buen futuro
al equipo humano, a los socios, a los clientes, a los proveedores, y por eso toda
decisidn salvaguarda simultdneamente a la empresa y a sus grupos de interés.

Puede ser que en ocasiones tengas tendencia por cuidar el presente y en otras por
edificar el futuro, sin embargo no podrds descuidar ninguno de los dos. En otras
palabras podrias arriesgar algo en el presente, vigilando que tengas buen futuro y
pensaras en el futuro sin abandonar el presente.

...basandose en principios, valores y virtudes...

Existen multiples maneras para conquistar dinero presente, pero algunas de ellas
pueden estar en los limites de la ética o de lo correcto, con ellas también se
arriesga un buen futuro.

Ganar dinero a corto plazo es relativamente facil y es asunto de procesos y
procedimientos. Para asegurar el dinero futuro es imprescindible la honestidad
comercial y el respeto por las personas ya sean clientes, proveedores, contratistas,
outsourcing, colaboradores...

...al servicio de otros.

El servicio es la oportunidad de dejar huellas significativas, de ser recordados por



practicar la convivencia auténtica en todos los ambitos; familiares, laborales,
sociales, politicos...

El servicio también alimenta la trascendencia, para ello es necesario ser conscientes
de la realidad, luego aceptar la presencia de otros y prontamente acercarnos a la
trascendencia espiritual.

En una Empresa Altamente Productiva, el servicio facilita el desarrollo espiritual,
produce resultados sobresalientes, asegura el bienestar de las personas, y todo esto
se obtiene cuando seres virtuosos laboran entorno de un propdésito con
fraternidad y amor.

Y cuales son los secretos?

A continuacién encontraras los secretos que en conjunto liberardan el maximo
potencial disponible para convertirte en una Empresa Altamente Productiva:

Siguientes pasos
Espera detalles sobre estos secretos y descubre cémo ponerlos en practica:

Saber visionar con fe y gratitud

Saber enfocarse

Saber simplificar

Saber liderar

Saber comunicar y saber administrar el conflicto
Saber entrenar

Saber aprender y saber ensefiar

Saber seleccionar el equipo humano

Saber trabajar en equipo

Saber servir y saber trascender

Saber innovar y saber mejorar

Saber transferir el conocimiento

Saber activar el ciclo "Comprar - Pagar - Procesar - Vender - Cobrar”

CONOUIAWNE

b b
WNEO

Te invito a continuar esta lectura en nuestra préxima edicién, y desde ya a
socializar este documento con todas las personas con quienes trabajas, no esperes
a terminar de leerlo dentro de algunos meses, abre un espacio en la intimidad de tu
empresa para provocar las mejores oportunidades y convertirte en una
Empresa Altamente Productiva.

Si deseas que interactuemos sobre el contenido de las siguientes entregas de este
articulo o si consideras que puedo asegurarte mejores resultados, puedes
escribirme y avanzaremos en este fascinante camino jaime@vigorempresarial.com

Con gratitud
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