EN PORTADA |

LAS MEJORES EMPRESAS
PARA TRABAJAR

{0JO! NO SOLO SABEMOS
cuiles son Las Mejores
Empresas para Trabajar,
también hemos confir-
mado que tienen pen-
sado contratar después
del verano. Entre las 10
primeras hay objetos de
deseo de miltiples sectores: telecomu-
nicaciones, finanzas, consumo, far-
macia, energia... Elija su favo-
rito si quiere probar suerte.
Para saber cudles son, sélo |
hay que pasar pagina. El |
ranking exclusivo de Actuali- |
dad Econdmica revela un ano
més cudles son las empresas més
deseadas del pais.

Si usted es alguno de los afortunados
que trabaja para alguna ganadora del
top ten sepa que es muy envidiado.
Aunque seguraments sus amigos se lo
recuerden cada vez que quedan a cenar
entre semana y presume de que al dia
signiente puede entrar a trabajar a la
hora que quiera gracias a su horario
flexible, o les enseiia las fotos del 1l-
timo viaje con el que su empresa le ob-
sequid para que celebrara con la fami-
lia los buenos resultados trimestrales,
o va a algiin pais extranjero a cursar un
méster que le paga la empresa,

Este afio son dos espaiiolas las que se
han llevado el gato al agua, El puesto
de honor es para Telefénica, que logra
la medalla de oro tras haberla rozado
en 2009, Le sigue Banesto, que vuelve a
ser la primera entidad financiera de la
clasificacién, y cambia la medalla de
bronce del afio anterior por la de plata.
El banco presidido por Ana Patricia Bo-
tin es el finico, junto con Santander (9),
entre los diez primeros. La Caixa pasa
del 6 al 28, pero hay tres nuevas entida-
des entre las 20 primeras: BEVA (13],
Caixa Galicia (11} y Caixanova (17). Da
la casualidad de que estas dos tltimas
se encuentran en proceso de fusion y
acaban de acordar con los sindicatos la
tramitacidn, a través de un Expediente
de Regulacién de Empleo (ERE], de
prejubilaciones que se aplicardn a par-
tir de los 55 afios con cardcter volunta-
rio.Hasta el afio que viene no sabremos
si la entidad resultante suma fuerzas o
pierde puntos,
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Las empresas de gran consumo Coca
Cola (4] y Arbora & Ausonia (8) y el fabri-
gante coreano de tecnologia LG (10) han
entrado este afio por la puerta grande y,
pese no haber participado en la pasada
edicién, han logrado su puesto entre los
mejores. En lo que se refiere a los ascen-
s08 mas vertiginosos, este afio el gran
salto en la clasificacion lo han dado la
francesa Orange (pasa del 47 al 6) y el

grupo industrial espafiol Abengoa (del

73 al 7). También Inditex (del 39 al 13}
\ se encuentra entre las revelaciones

EMPRESA GESTION TALENTD®

de la temporada. Pero no todo son
buenas noticias: son cinco las empre-
sas que salen del top ten con respecto al
afio pasado: La Caixa, Cisco Systems, Ac-
centure, General Electric y Nutreco.

EL TALENTO, LA RECOMPENSA. “Se niota que ha
sido un afio de cambios, dificil para la
gestitn de Recursos Humanos®, dice
Juan Carlos Cubeirp, presidente de la
consultora Eurctalent y asesor del ran-
king de Las Mejores Empresas. "Pero
quienes hayan descuidado a la plantilla

H* | EMPRESA RETRIBUCION®

I Coca-Cola Espaiia 220 I Aleatel Lucent 210
I USP Hospitales 220 2~ Kimberly-Clark 203
3 Telefdnica 215 3 BAT 185
3 Arbora & Ausonia 215 3 Philips lberica 185
3 KPMG 215 5 Banesto 150
3 Medtronic Ibérica 215 5 Thales Espaiia 190
7 Sanitas 210 § Crédito y Caucién 190
7 McDonald's 2io 5 Sanitas 190
7_Capgemini 210 § Sap Espana 190
7 Everis 210 5 Du Pont Ibérica 190
- |l Banesto 1 205 il Telefonica 185
1l Kimberly-Clark 205 _it_BT 185
il Roche Farma 205 Ii_Caixanova 185
il Santander 205 _Ii_Groupama 185
il Inditex 205 11 _La Caixa 185
it Consum 205 18 Coca-Cola Espaia 180
17_Abengoa 200 i1 _Abengoa 180
17_ Caixa Galicia 200 18 Caixa Galicia 180
17_Thales Espaiia 200 18 Garriges Abog. y As. Tribut. 180
17_Caixanova 200 16 Nutreco Espafia 80
*Puntuachin mixess 230, *Purtuackin mixima 216

TALENTO

Coca-Cola Espania y USP
Hospitales comparten el
liderazgo en esta catego-
ria, que este afo gana peso
en la valoracion global por consejo del comité
asesor, que considera este apartado el epicen-
tro de la buena gestidn en Recursos Humanos.
La estabilidad de los contrates, potenciar ol
desarrollo de carrera y la fidelizaciin de la
plantilla siguen siendo clave y, mds ain, en
tiempos de crisis. De forma general, compafiias
tecnolégicas y del sector salud, como es tradi-
cional, estén muy colocados en la clasificaciin
de los que mas cuidan a sus empleados.

RETRIBUCION

El fabricante de teléfonos y
redes Alcatel-Lucent enca-
beza lalista de las que mejor
pagan & sus empleados, fra-
dicionalmente disputada por grandes bancos, El
grupo de consumao estadounidense Kimberly
Clark y la tabaguera BAT completan el podio.
Este aiio, ¢l apartado ha perdido cinco puntos
sobre el peso de ka nota final porque fambién los
empleadas lo valoran menos que variables como
la seguridad. Eso i, el sueldo no e sélo dinero,
La retribucién incluye muchas ofras prestacio-
nes, y con la crisis, la flewdbilidad estd demos-
trando ser el caming.
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pensando en la cuenta de resultados lo
pagarén a largo plazo. Hay muchas em-
presas que han caido en la trampa de
recortar prestaciones pensando que no
es el momento de mimar a los emplea-
dos. Motivar a la gente, invertir en for-
macion y mantener un buen ambiente
son cruciales para salir de la crisis. Las
que descuiden el talento se quedaran
sin él en cuanto escampe y la gente
pierda el miedo al cambio”,

Los primeros de Las Mejores Empresas,
sin embargo, pueden estar tranquilog.

H® |EMPRESA AMBIENTE®

Kimberly Clark, ganadora el afio pasadao,
recibid tras la publicacidn del ranking la
mayor avalancha de curriculum de su
historia,

Actualidad Econdmica agradece a las

empresas participantes haberse dejado
auditar por el riguroso cuestionario que
han completado. Fueron més de 500 las

invitadas, pero s6lo 158 las que puedeén

presumir de transparencia. Este nuavo
récord de participacidn prueba el cre-

ciente interés de las empresas en n !

Espafia por cuidar el talento,

g N' | EMPRESA FORMACION®

| Banesto 2l | Garrigues Abogados 220
2 Marsh Espaiia 205 2 Telefonica 215
2 puC 205 2 G 25
4 Roche Farma 200 4 Roche Farma 2i0
_ 5 Santander W 4 Abengoa 210
B Telefdnica 195 4 Caixanova 210
B Orange 195 4 _Pepsi Cola de Espaiia 210
"6 LG 195 4 Enagis 210
6 BBVA 185 "9 Coca-ColaEspana 205
_I0_Cirsa 190 10 Kimberly-Clark 200
Il Kimberly-Clark 105 10 Orange 200
il Arhora & Ausonia 185 12_Mutreco Espaiia ' 200
_Ii_Deloitte 105 _i2_Banesto 195
il Diageo 185 _12_Arbora & Ausonia 185
_It_Beam Global Espaiia 185 12 Santander 195
Il Loewe . : 185 _lz2 BT 195
_1l_Thales Espaiia 183 12_PwiC 195
ia BT 180 12 Groupama 195
18_ALTRAN 180 i2_Grupo EADS 195
_18_ING Direct igo _i2_ING Direct 195
*Puntuaclin mixinma 215, *Puntuachin mixima 220,

FORMACION

Una entidad financlera v
una consultora de riesgos
y correduria de seguros
encabezan la lista de las
empresas que mas y mejor invierten en la for-
macitn de su plantilla. & oro de Banesto y la
plata de Marsh Espaiia le sigue, con el bron-
ce, la consultora PwC v la farmacedtica
Roche, que es la dnica junto con Telefdnica
qua rapite aste afio prasencia en el top fen da
la categoria. Santander y BBVA completan el
trio de bancos, que empata con ¢l tridgngulo de
empresas de telecomunicaciones como los
dos sectoras ‘mejor’ formados,

-~

AMBIENTE

La empresa donde més a
gusto se tfrabaja es un
despacho de ahogados,
¢l de Garrigues, seguida
de Telefdnica y LG. Para medir ol buen
ambiente en el puesto de trabajo, la redac-
cifin tiene en cuenta aspectos tan diversos
como las facilidades para el teletrabajo y las
ayudas para ir al gimnasio, si bien de forma
goneral la flexibilidad y la transparencia en
el trato a la plantilla es lo mas valorado. Una
curiosidad: en el eterno duelo entre Coca-
Cola y Papsi, sdlo agul los de azul superan a
los de rojo.

ASI SE HIZO

Mojores Empresas para Trabajar que
alabora anualmente Actualidad Econd-
mica se basa en la recopilacion y andli-
sis de la informacidn de las empresas

. parficipantes, oblenida a partir de un
 cuestionario con mas de ochenta pre-
| guntas que suman 100D puntos en

total, Cada compaiiia’ se encarga de
contestarlo, normalmente a través del

departamento de Recursos Humanos.

Este afio, en su XI| edicién, ha vuelto a

| bafirse el récord de participacion, con

157 empresas evaluadas.

Los requisitos imprescindibles para par-
ficipar son, como todos los anos, llavar
mas de cinco aiios en Espafia y tener una
plantilla superor a los clen empleados.

| Este afio, las preguntasy el peso de cada

apartado han vuelto a erientarseala gos-
tién de Recursos Humanos en tiempo de
crisis:

GESTION DEL TALENTO (230 puntos).
Aborda la proyeceldn profesional, la

| medicién del rendimiento y la rofacidin na

deseada, enire oiras variahles.

| RETRIBUCION Y COMPENSACION (215

puntes). Evaliia cémo la crisis ha afecta-
do al holsillo de los empleados y Ia capa-
cidad de las empresas de combinar sala-
rio fijo con la remuneracidn variable, la
refribucion en especie y.los beneficios
sociales,

AMBIENTE (215 puntos). Aborda el hora-

| rio laboral, el teletrabajo, la chﬂiacTﬁn
| de la vida familiar, etc. 3 '

| RESPONSABILIDAD “SOCIAL CORPO-

RATIVA (50 ptos). Este apartado tiene en
cuenta las politicas sociales y de volunia-
riado en las que seinvolucra a la plantilla.

FORMACION (220 puntos). Valora si la
empresa cuenta con un master propio, la
inversidn en formacidn en el extran]ero, si
mantiene o aurmenta la inversién en el
ultimo o, elc.

LS EMPLEADOS (70 puntos). (™ o

Recoge las impresiones de dos
empleados de diferentes perfiles,
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