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ORIGEN DE LA EMPRESA i roiicic: | i

DE VALENCIA

 Fundada por Steve Jobs, Steve
Wozniak y Ron Wayne

Origen de la
empresa

« 1977 Apple I

« Disefia, fabrica y comercializa

Cupertino, California
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DATOS GENERALES
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» Las materias primas provienen de diversas fuentes (156

proveedores a nivel mundial)

» Cuenta con una sola planta en china (ensambladora)

) 3 : empresarial
productos a las tiendas de Apple mas cercano o dedicada a las £

» Al final de la vida del producto, el cliente puede enviar los

instalaciones de reciclaje.

» La consultora Estadounidense Gartner Group lo coloca en la
primera posicion de sist. de distribucion durante los ultimos 3 afnos.

2012 2011 2010
1. Apple 1. Apple 1. Apple
2. Amazon 2. Dell 2. P&G igual
3. McDonald's 3. P&G 3. Cisco Systems desciende
4. Dell 4. Research In Motion (RIM) 4. Wal-Mart Stores sube
5. P&G 5. Amazon 5. Dell nuevo
6. The Coca-Cola Company 6. Cisco Systems 6. PepsiCo
7. Intel 7. Wal Mart Stores 7. Samsung Electronics
8. Cisco Systems 8. McDonald's 8. IBM
9. Wal-Mart Stores 9. PepsiCo 9. Research In Motion
10. Unilever 10. Samsung 10. Amazon

El Informe Anual desarrollado por la consultora Estadounidense Gartner Group, donde se
analizan los sistemas de distribucién, lo ubica como primer lugar en los ultimos 3 afios
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1.-CARACTER DIFERENCIADOR.

2.-PERFIL DE LOS COMPRADORES.
“La gente compra lo que otra gente tiene”

Estrategia
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http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Apple_store_fifth_avenue.jpg

ESTRATEGIA

UNWEERSHM I.
: POLITECNICA
MODELO DE NEGOCIO EXITOSO [:;[EI VﬁL%N[%ﬁ

1-Mentalidad colaborativa 2.0
2-Disefio universal, sobrio y perdurable en el tiempo.

Estrategia

3-En busca de la oportunidad, mas alla de su industria.
4-El valor para el usuario esta en el modelo de negocio,
no en la técnica.

5-Experiencias memorables,
dominio de los medios.

6-Expertos en el Tempo de ?‘ -
la oportunidad, capacidad de Y

Liderazgo.

Bite that Apple.
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ESTRATEGIA

;:Tﬁ"; UNWEERSHM I.
: ’ - “ME" POLITECNICA
INNOVACION SEGUN LA ESTRATEGIA DEL OCEANO WY HE VALENCIA

AZUL: EL IPAD
LAS 6 VIAS DEL IPAD

1.-Exploracion de industrias
alternativas.

2.-Exploracion de los grupos

estrategicos. /- .
OCEANO AZUL/ OCEANO ROJO [

3.-Exploracién de la cadena de

140

compradores.
120
p 100
4.-Exploracion de las ofertas 61,7
complementarias de productos y .
.. 60 - i iPad
servicios.
i 40 Otros
5.-Exploracion del atractivo funcional — 60,3
o emocional de los compradores. 2T ol 27
., : ., 0 3
6.-Exploracion de la dimension del 2010 2011 2012
tiempo.
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http://www.laboratorioti.com/wp-content/uploads/2013/07/ventas_tablets-1024x630.jpg
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ESTRATEGIA

CUADRO ESTRATEGICO DE APPLE

Estrategia

’

SINCRONIZACION SEGURIDAD DEL PRECIO PUBLICIDAD Y DISENOD INVERION 1+D COMPATIBILIDAD CON WVARIABILIDAD Dt
ENTRE 5US PRODUCTOS SISTEMA MARKETING OTROS 5ISTEMAS ELECCION

APPLE COMPETENCIA
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» Caida del 50% del valor de acciones en el mercado.

SITUACION ACTUAL

» Criticada por censurar aplicaciones de terceros.

» Guerra de patentes contra empresas asiaticas.
Situacioén
actual

> “Canibalizacion” del mercado.

g
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SITUACION ACTUAL
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SITUACION ACTUAL
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En 2011,Apple facturé mas de 76 millones en Espafia, y solo
pago 143.115 euros de impuestos por sus beneficios.

La ingenieria fiscal:

.,CoOmo?

Apple Retail compra los productos de Apple Sales actual

Internacional en Irlanda.

Margen de beneficio muy estrecho =» bajos impuestos

g
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CONCLUSIONES
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<+ CREA: Nuevas necesidades

% AUMENTA: Satisfaccion de los clientes
El precio, reflejo de su exclusivo diseno
Seguridad de los dispositivos

“ REDUCE: Diversidad de productos
Dependencia de terceros

«» ELIMINA: Variabilidad de eleccion

Compatibilidad con otros sistemas ’
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