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Emocion (resumen de WIKIPEDIA, http: /feswikipedia.or g/wiki/Emoci% C3%B3n)

Laemocion (del Lat. emoveo, emotum = conmovido, perturbado) es un impulso
involuntario, originado como respuesta a los estimul os del ambiente, que induce
sentimientos en e ser humano y en los animales, y que desencadena conductas de
reaccion automatica. La especie humana es considerada capaz de controlar sus
emociones de manera consciente.

Emociones

L as emociones son procesos neuroquimicos 'y cognitivos relacionados con la
arquitectura de la mente —toma de decisiones, memoria, atencion, percepcion,
imaginaci on— que han sido perfeccionadas por el proceso de seleccion natural como
respuesta a las necesidades de supervivenciay reproduccién. (Sloman 1981)

e Véase también:

1. Conciencia (Psicologia)
2. Lenqguaje no verbal

3. Inteligencia

Etimologia

Etimol 6gicamente, el término emocion significa el impulso que induce la accién. En
psicologia se define como aquel sentimiento o percepcion de los elementosy relaciones
de laredlidad o laimaginacion, que se expresa fisicamente mediante alguna funcién
fisiol6gica como reacciones faciales o pulso cardiaco, e incluye reacciones de conducta
como la agresividad, el [lanto. Las emociones son materia de estudio de la psicologia,
las neurociencias, y més recientemente lainteligencia artificial. Ver biopsicologiade la
emocion.

Origen

Seglin Aaron Bande ', |a necesidad de enfrentar un mundo cambiante y parcialmente
impredecible hace necesario que cualquier sistema inteligente (natural o artificial) con
motivos multiples y capacidades limitadas requiera el desarrollo de emociones para
sobrevivir. De acuerdo a Linda Davidoff (2, |as emociones se constituyen mediante los
mismos componentes subjetivos, fisioldgicos y conductuales que expresan la
percepcion del individuo respecto a su estado mental, su cuerpo y laformaen que
interacta con el entorno, siendo asi ¢qué ventajas podria tener un sistema artificial muy
complejo, digamos, una planta nuclear, que fuera disefiado para que sus sistemas de
control reaccionaran de forma emotiva? ¢como funcionaria un avion de combate
emotivo? ¢seria prudente que €l sistema de control de un buque petrolero sintiera miedo
0 enojo? ¢y el sistema de vigilancia de un aeropuerto?, contrario ala creencia popular,
las emociones, lgjos de ser un obstéculo en la comprension cabal del universo lo
describen con claridad. Las emociones son mecanismos que permiten ala mente
describir un universo que no necesariamente puede ser representado simbélicamente. La
percepcion emocional del entorno es unavision diferente del mundo que nos rodea.
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Filosofia

L a descripcién de las emociones como casi todos |os conceptos relacionados con la
conductay cognicién humana esta sujeta a la apreciacion desde dos puntos de vista
natural mente opuestos. Por un lado, una explicacién idealista que se basaen la
concepcion de un universo infinitamente complgjo cuyo entendimiento absoluto solo
esta en manos de un ser supremo e ideal. En €l otro extremo una concepcion materialista
que describe los fendmenos universales, incluidos aquellos que explican la condicion
humana, como una consecuencialégicade la configuracion inicial, elemental y
simplificada de un universo, que en sus inicios solo estaba repleto de "voluntad de
crear", 0 sea, energia.

Los idealistas consideran alas emociones como un legado divino cuyo origen no es
entendible por mente humana no inspirada. Las emociones son humoresinvisibles que
dictan las reglas de conducta social e individual y que previenen de los efectos nocivos
0 benéficos de nuestros actos y pensamientosy explican labondad de las causas. Tratar
de explicar las emociones desde este punto de vistaimplica, parael idealismo, tratar de
razonar larelacion que existe entre el entendimiento humano y los designios de Dios.
Lainspiracion divina se comunica con |os seres humanos mediante las emociones, |as
€MOCiones son en estos términos caracteres de un lenguaje cuyos mensajes solo puede
ser entendido por agquellos que han logrado un nivel de comprension y abstraccion
espiritual superior de las obras de Diosy de los hombres, fil6sofos, sacerdotes, adivinos
y emperadores. Las emociones vistas de esta manera explican sin necesidad de polémica
ladivinidad y maldad de todas las cosas. Los dioses, los elegidos y 10s santos son
entonces entidades cuya explicacion es el conjunto emocional que provocan en €l
creyente o en €l inspirado.

Del lado opuesto, € materialismo, consideran que los hechos del universo son
consecuencia de las alteraciones del azar, generadas por la constante distribucion de la
energia hacialos confines del universo, de una gran explosion que afecta, desde sus
inicios, una gran sopa submolecular primigénica. Las emociones para el materialista,
son estructuras cada vez mas improbables de acontecimientos y objetos, que han sido
ordenados y almacenados en el complejo rompecabezas de la cognicion alo largo de
millones de afios de evolucion, y que han sobrevivido gracias a continuas escrituras y
reescrituras en la biblioteca proteica del genomaanimal.

Independientemente de cual de estas explicaciones consideremos méas aceptable, las
emociones constituyen un concepto tan importante que no permiten dejar camino sin
recorrer. Los estudios tanto humanistas como materialistas de los complejos sistemas
emocionales de |os seres vivos han permitido explicar muchos aspectos de la
complgjidad de lainteraccién humanay |os sistemas socioeconomicos. El

entendimiento de |as emociones es ademas un mecanismo de poder e influencia bastante
maleable y corrompible. De todo esto, adicional ala comprension de los caracteres
emotivos incuestionables de cada individuo, es necesario entender el significado social

y practico de las emociones.
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I mportancia de la comprension de las emociones

Lainteraccion humana con el entorno es bésicamente emocional, las caracteristicas
distinguibles de la cognicion humana respecto a otros seres vivientes parece siempre
estar definidaen el plano emocional, a grado tal que quienes han comprendido este
hecho o han aprovechado para vincular 1as emociones con objetos e identidades que
normal mente no son objetos emocionales del ser humano. ¢Cémo puede un ser humano
amar a un automdvil? ¢Cémo podemos apreciar mas a una persona que a otra
anicamente por su forma de vestir? ¢Cémo podemos amar u odiar alos individuos de
unaraza como si fueran una Unica persona? La clave para contestar estas preguntas
consiste en la conversion de la entidad real en un objeto de expresion o percepcion
emocional. El plano de lo emocional es el plano de lo que entendemos o reconocemos
como entendido, recordado y concluido en nuestras mentes, si percibes una emocion
respecto al hecho, no hay necesidad de discusion adicional "lo has captado”. El
individuo tiende arecordar con mayor facilidad a las personas con quienes, de unau
otra forma, han estrechado un vinculo emocional, ain cuando sea negativo, incluso
momentaneo. L as relaciones humanasy |as preferencias sobre personasy grupos
generadas en instantes de carga emocional son mas duraderasy radicales, como en un
partido de futbol o en una guerra. Las grandes guerras de la actualidad resultan cada vez
mas dificiles de entender mediante los clasicos model os soci oecondmicos que durante
décadas usamos para explicar las guerras de |os milenios histéricos pasados.

Laexplosivaimportancia actual del estudio de las emociones humanas estribaen la
propagacion de los medios informaticos. Las innegables caracteristicas cognitivas de las
emociones descubren la trascendencia de lainformacion en la produccién de conductas
y de apreciaciones de las masas. Millones de seres humanos buscando descargas de
emotividad en la gigantesca masa de informacion de las redes globales, en un mundo
donde los medios masivos unidireccionales, se han vuelto completamente indiferentes y
poco estimulantes, ante un pablico cuyas reacciones ya no pueden ser provocadas s |a
informacién no incluye un componente explicativo de larealidad individual y dela
interaccién con e mundo. Es un terreno enorme de posibilidades y peligros para
aquellos que sepan describir la forma de interactuar emocional mente con millones de
usuarios, de ahi, que lainforméticay lainteligencia artificial adquieran un nuevo papel
respecto alo que los usuarios de la redes informaticas buscan, €stos nuevos usuarios de
lainformacion que ahora interpretan y solicitan respuesta acerca de los contenidos de la
misma son adictos alas emociones que el proceso mental de informaciony la
compresién del mundo genera en sus cerebros.

Autores como Minsky, Isaac Asimov y Bateson han sido desempolvados y renovados 'y
sus estudios han regresado a las aulas en |as universidades, antiguas obras de la ciencia
ficcion donde robots inteligentes y emocional es afectan dréasticamente el futuro dela
humanidad hoy en dia son éxitos en las carteleras de | as salas de cine en e mundo.
Todo esto causa avidez por descubrir la manera en que se ha concebido, como las
computadoras pueden representar, explicar e interactuar con las emociones humanas, y
mas importante, como comunicarse e influir en millones de seres con €l mitico lenguaje
de las emociones. Ladificultad del proceso se hace evidente cuando se descubre la
ignorancia generalizada de las causas y consecuencias de |os procesos emotivosy su
relacion con la cognicion y la concepcidn humana de la misma sociedad.
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Al sopesar €l abandono, por parte de la ciencia, laeconomiay politica, del
entendimiento de los intrincados | aberintos de los sentimientos, las emocionesy las
creencias de los seres humanos descubrimos cuan ignorantes son |las sociedades y sus
individuos del futuro de los pueblos, el determinismo econdmico y politico no puede
predecir mas un mundo tan complejo, de tal manera que se requiere la concepcion
emocional delosindividuosy de |as sociedades para ser explicado. Las complegas
relaciones sociales en un mundo con recursos cada vez més limitados, con peligros que
no se presentan ante los individuos en patrones fisicos reconocibles, con estructuras
sociales cambiantes y repleto de seres inteligentes y mentes complejas, prevee que la
inminente caida de las tecnocrécias dara lugar a imperio de las emociones, donde las
emociones humanas explican nuestra humana concepcién del mundo. ¢Qué tipos de
sociedades u organizaciones basan su conformacion Unicamente en los intercambios
emocionales de los individuos? ¢Cudles son |os efectos sociales y politicos del choque
entre laracionalidad y la emotividad? ¢Qué culturas modernas se caracterizan por
determinar sus preceptos de justiciay riqueza en términos exclusivamente emotivos?.
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Componente fisiol6gico

—

M apa de componentes fisiol 6gicos de las emociones

El componente fisiol égico de las emociones son los cambios que se desarrollan en el
sistema nervioso central (SNC) y que estan relacionados con la presencia de
determinados estados emocional es.

Son tres | os subsistemas fisiol 6gicos que segun Davidoff estan relacionados con las
emociones, el SNC, € sistemalimbico y el sistema nervioso autbnomo. Durante los
procesos emocionales se consideran parti cularmente activos alos siguientes centros del
SNC:

o Lacorteza cerebral forma parte del SNC. Davidoff y Sloman coinciden en que la
corteza cerebral activa, regula e integra las reacciones relacionadas con la
emociones. De acuerdo ala Arquitectura Computacional de la Mente de Sloman,
se requiere de un proceso central administrativo dedicado alas decisiones
referentes aintenciones, seleccién de planesy resolucién de conflictos : de
acuerdo a Sloman las decisiones de un sistema inteligente no se pueden tomar de
manera independiente, de ahi que los procesos desarrollados por la mente que
impliguen logros conflictivos necesitan ser resueltos a un mayor nivel de
abstraccién. Cabe mencionar que Sloman considera los procesos emocionales
como la base estructural de la mente de |os sistemas inteligentes. ¢Se puede
describir el funcionamiento de la mente etapa por etapa? ¢Qué tan complejao
completa podria ser esa descripcion? ¢Son los procesos de lainteligencia
humana consecuencias |6gicas de millones de afios de adaptacion a entorno?
¢Son la mente y |as emociones humanas accidentes estadisticos en unainfinita
combinacion de arreglos de células nerviosas que logrd sobrevivir amillones de
anos de evolucion?.

o El hipotdlamo forma parte del sistema limbico. Este se dedicaala activacion del
sistema nervioso simpatico. Este centro esté relacionado con emociones como el
temor, el enojo, ademas de participar como activador de la actividad sexual y la
sed. ¢Puede estar una persona entrenada para no reaccionar fisioldgicamente a
las emociones? ¢Son las emociones mecani smos de comunicacion primitivos
anteriores alos lenguajes simbdlicos? o ¢Son mecanismos mas sofisticados y
evolutivamente més recientes?
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o Laamigdala esta relacionada con | as sensaciones de ira, placer, dolor y temor.
La extirpacién de la amigdala causa compl g os cambios en la conducta.

« LaMédulaEspinal: De acuerdo a Harold Wolff, referido por Davidoff™® todas
las emociones estan rel acionadas con determinadas respuestas fisiol6gicas a las
emociones. Wolff con sus experimentos demostro que las paredes estomacales
reaccionaban alos estados emocionales cambiando su flujo sanguineo, las
contracciones peristilticasy las secreciones de acido clorhidrico. Albert Ax
determind larelacién entre las emociones y |a frecuencia cardiaca,
conductividad eléctricade la piel (relacionada con la transpiracion), tension
muscular, temperatura de rostro y manos y frecuenciarespiratoria. Se encontré
gue las reacciones emocionales a peligro provocaban reacciones similaresala
accion de la adrenalina, se encontrd que los actos insultantes provocan
reacciones musculares, cardiacasy respiratorias similares alaaccion de la
adrenalinay noradrenalina. Gary Schowartz encontrd gque algunas reacciones
emocional es provocan cambios de tension muscular facia imperceptibles a
simple vista pero medibles instrumentalmente. Segun lo anterior es posible que
las reacciones emocional es estén rel acionadas con cambios fisiol 6gicos
necesarios para gue € individuo haga frente ala situacién o bien parala
transmision de mensagjes 0 sefial es de respuesta a otros individuos. Puede
considerarse también la hipétesis de que muchos de estos cambios quizas sean
perceptibles solo de forma inconsciente por otros individuos.

Formacion reticular, € fabricantedelarealidad

Al igua quelacortezaforma parte del SNC. Davidoff explicalaoperacion de la
formacién reticular como un proceso de filtrado e interpretacion basica de la
informacion percibida por €l individuo. De acuerdo a esto, Davidoff explica que los
procesos de percepcion gue puedan contener datos o informacion que potencia mente
sea capaz de generar emociones deben filtrarse por este sistema. Sloman dice que para
los individuos inteligentes | os obstacul os, oportunidades, enemigosy amigos no
siempre pueden ser reconocidos por la mente del individuo seguin patrones fisicos
simples, de manera que se requiere el uso de una descripcion estructural de ellos para
reconocerlos. Podriamos proponer entonces que laformacion reticular procesa los
patrones fisicos para reconocer estructuras cognitivas que no son perceptibles
directamente por las sensaciones. Cabria preguntarse si es probable el hecho de que los
individuos que demostraran una mejor habilidad de percibir situaciones o estructuras
complejas de interaccion social 0 humana desarrollan una mayor actividad o
crecimiento en laformacion reticular.

En torno alafuncion de laformacion reticular en los procesos mental es emotivos debe
indicarse ladificultad que hay en describir los procesos de inteligenciay la construccién
mental de estructuras |6gicas como causa o como consecuencia de los estados
emocionales, la aproximacion mas precisa en ese sentido la da Piaget al describir las
conductas emocional es representadas por 10s nifios como consecuencia de |0s procesos
de percepcion, aprendizaje y comprension a diferentes edades (Psicologiade la
Inteligencia). De ser asi las disfunciones en la formacién reticular en los nifios a causa
de alguna enfermedad debe tener consecuencias notables en su habilidad de adaptarse a
diferentes métodos de aprendizaje y dicho comportamiento puede revelarse como
estados emocional es inusuales en ciertas actividades relacionadas con la cognicion.
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Me pregunto si habra casos de nifios que adquieren ciertos estados emocionales, tal vez
depresivos, cuando €l maestro les dice que van a aprender una cancion, por gemplo, y
me pregunto si es posible que este tipo de comportamiento esté relacionado con alguna
enfermedad previa, que haya alterado |as funciones reticul ares.

E. Erro,'¥ del Departamento de anatomia de la Facultad de Medicina de la Universidad
de Navarraexplica que el sistemareticular puede estar relacionado mediante una cierta
region PPTg con los procesos la transformaci én de motivacion en accion o
comportamiento. Ademas afiade que por su ubicacion, el PPTg pudiera cumplir con las
funciones de integrador limbico-motor. Aunque Gimeénez-Amaya menciona los estados
emocionales, cabe sefiadar que las funciones descritas por Giménez son los elementos
basi cos de |as emociones segun Sloman. Esto basicamente significa que en efecto las
afecciones en determinadas regiones de laformacion reticular pueden estar rel acionadas
con ateraciones en |os procesos afectivos y de ahi con las habilidades de aprendizaje de
los individuos. Giménez menciona en este mismo articulo larelacién de lazona PPTg
del sistemareticular con enfermedades como la esquizofreniay las alucinaciones. La
explicacion de Giménez esrelevante y |a citamos textual mente:

En la esquizofrenia, trastorno caracterizado por sintomas psicoticos asi como por
alteraciones de atencion y cognitivas, apatiay déficit emocional, se ha estudiado
también la posible participacion del PPTg. En cerebros de pacientes con esta
enfermedad se ha encontrado un aumento en el nimero de neuronas en este nlcleo lo
gue indica que una de las posibles causas de |a esquizofrenia podria ser una alteracion
del desarrollo prenatal. Estos hallazgos sugieren ademas una participacion de la
formacién reticular del tronco del encéfalo en la patofisiologia de la esquizofreniay
pueden explicar algunos de los sintomas que aparecen en ocasiones, como son las
alteraciones de lamarchay del ciclo vigilia-suefio y, quizas, las aucinaciones.

JM. Giménez-Amaya"

Giménez-Anaya en su articulo al describir algunas de las funciones de la formacion
reticular nos sugiere que laformacion reticular relaciona algunos estados emocionales
con lahabilidad del individuo de permanecer alerta (suefio-vigilia) en un entorno
cambiante y de percibir adecuadamente |los estimulos parainterpretar larealidad del
entorno. En otras palabras, laformacion reticular seria como una especie de intérprete y
enlazador de los estimulos del mundo y la conexion con la concepcion de larealidad
para cada individuo. En €l articulo de Giménez-Anaya se menciona una serie de
enzimas rel acionadas con |os procesos neuroquimicos de la formacion reticular.

Sloman consideralaimportancia de representar el estado mental de otros individuos
como una necesidad en |os entornos altamente socializados "...donde las accionesy las
actitudes adquieren importancia...". Este tipo de necesidades son consideradas por
Sloman como las limitaciones que e individuo debe superar mediante |os procesos de
inteligencia. En el caso del comportamiento humano la expresion de emociones como la
vergienza tienen un importante trasfondo fisiol6gico y un papel determinante en el
comportamiento. ¢Determina el conjunto de conductas relacionadas con las emociones
lajerarquia socia que los individuos ocupan en un grupo?, si es asi y ademés existe la
posibilidad de que los estados emocional es estén rel acionados con |a herencia genética,
¢seria posible que determinadas razas y familias estén genéticamente predispuestas a
ocupar niveles superiores en las jerarquias sociales animales y humanas?
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Componentes subjetivos

El componente subjetivo de las emociones es e conjunto de procesos cognitivos
relacionados con la respuesta emocional a determinados estados del entorno y cambios
fisiolégicos. Piaget explica en su Psicologia de la Inteligencia que algunas reacciones
emocionales son producto de |os procesos mental es que tratan de estructurar € entorno
del individuo.

L os procesos de aprendizaje y comprension de acuerdo a Piaget son procesos que
intrinsecamente generan o requieren la existencia de estados emocionales. El
componente subjetivo de la emocion es objeto de polémica. Hay varias aproximaciones,
una neurosi col 8gica, que explica las emociones de acuerdo con la concienciaindividual
y alapercepcion humana de las mismasy al andlisis de sus relaciones con la conducta y
lafisiologia. Otra aproximacion que trata de explicar las emociones como consecuencia
de los procesos necesarios para €l funcionamiento de diferentes estructuras cognitivas
de lamente. Unaterceray poco comun trata de explicar las emociones como un
conjunto de consecuencias fisioldgicas y de conducta producto de la conformacion de
estructuras |6gicas en |os procesos mental es.

Todas | as aproximaciones que tratan de explicar el componente subjetivo de las
emociones suelen ser unas casos especiales de las otras, esto es, |as emociones se
generan por niveles de abstraccién los cuales definen su compl gjidad, desde emociones
superficiales resultados de percepciones elementales y reacciones inmediatas, hasta
emociones complejas producto del andlisis de escenariosy entornos complejos que
implican elementos de la memoriay consideraciones de estados pasados, actualesy
futuros del individuo, de esta formalos mismos tipos genéricos de emocion, como por
gjemplo, el enojo, pueden generarse de varias formas segun el nivel de abstraccién, por
una reaccion inmediata a un estimulo nerviosos directo, como una herida, o bien como
resultado de una apreciacion abstracta del entorno, como a escuchar un discurso
ofensivo.

Normal mente | as reacciones emocionales fisiol 6gicas observables son dificiles de
diferenciar por su nivel de abstraccion. La principal diferencia, la duracion, depende del
estado de aceptacion o rechazo del individuo alas condiciones del entorno o bien ala
duracién de las condiciones que la provocaron. Sin embargo no queda duda gque las
reacciones emocional es también estan relacionadas con la bioguimica del organismo.
¢Cambiara la bioquimica de los procesos mental es rel acionados con |as emociones
dependiendo del nivel de abstraccion mental que generd la emocion? ¢se requieren
ciertas condiciones en la quimica de la sinapsis para generar determinado tipo de
emociones? ¢Estas condiciones varian de acuerdo al nivel de abstraccion? Si es asi,
entonces la produccion de ciertas enzimas en el cerebro determinariala capacidad de
ciertos individuos paralograr determinados estados emocionales y de ahi su habilidad o
dificultad de permanecer en estos estados emocionales en |os procesos de ensefianza,
aprendizaje y comprension. Si existieraunarelacion entre el genoma del individuo y su
habilidad de comprender el mundo que le rodea, probablemente larelacion se
encontrariaentre el componente subjetivo de laemocién y la bioquimicade las
conexiones sinapticas.
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o Componente conductual.- Es el comportamiento perceptible de los individuos
relacionados con estados mental es emocionales. Se considera que las reacciones
de conducta a los estados emocionales no constituyen conductas relacionadas
directa o |6gicamente con €l estado del entorno, es decir, las conductas
caracteristicas de diversos estados emocionales son en general conductas
emergentes. Las conductas emergentes rel acionadas con |as emociones pueden
tener la funcidn de transmitir o comunicar el estado emocional a otro individuo,
ya sea paraprevenirlo o intimidarlo, pueden ser reacciones de defensa
involuntarias ante un enemigo o agresor real 0 imaginario (como patear el
automdvil s no arranca por la mafiana) o pueden ser un proceso de busqueda de
conductas adecuadas para manejar determinadas situaciones desconocidas.

o El estado emocional .- Parece ser determinante ante la disyuntiva atacar o huir de
un individuo amenazado, normal mente este estado emociona se generaante las
sefial es emocional es representadas o transmitidas por €l agresor o victima.
Muchas emociones tienen un comportamiento de relgjacion y posteriormente
opuesto al estado emocional, después de un estado de enojo puede sobrevenir un
estado de calma o incluso placer, después de un estado de tristeza puede
sobrevenir cierto estado de calma o consuelo. En los niveles méas elementales de
abstraccion la conducta emocional es mas fécil de comparar entre individuos,
especies 0 agentes (1A) a elevar € estado de abstraccion, la conducta
relacionada con |os estados emocional es suele ser impredecible.

Como curiosidad es adecuado sefialar que algunas experiencias en las aulas demuestran
gue los estados emocional es de un grupo de alumnos pueden ser sorprendentemente
variados conforme avanza el nivel de abstraccién de un concepto. Bajo determinadas
condiciones dependiendo de la complgjidad del concepto algunos alumnos pueden tener
reacciones casi euforicas a determinadas actividades en clase.

Aparentemente |os estados emocionales permiten a individuo establecer determinados
formas de apreciar €l entorno y a preferir determinadas estructuras |6gicas o formales
para concebirlo respecto de otras, todo esto con €l fin de ser capaz de obtener
conclusiones rapidas y de cambiar sin necesidad de un proceso racional de un patron de
conducta o razonamiento a otro, quizas mas adecuado a tipo de situaciones alas que se
enfrenta, ya sea una situacion préctica, social, analitica o creativa o de supervivencia.

El aprendizajey las emociones

Seguin Piaget existen conductas claramente emocional es rel acionadas con |os proceso de
construccion de una mente individual inteligente. Los procesos de conocimiento del
entorno se adquieren en un proceso de evolucién individual de lainteligencia que

sel ecciona estructuras internas relacionadas con laformacion y caracteristicas
estructurales del cerebro y los elementos del sistemanervioso y las relacionacon las
percepciones del entorno, dando como resultado procesos mentales cada vez méas
complgos que constituyen literalmente una "Epigénesis’ de las estructuras cognitivas,
lainteraccion de estos factores son |o que conocemos como inteligencia. De acuerdo
con Piaget ¢La habilidad de reaccionar emocional mente esta relacionada con la
inteligenciadel individuo? ¢Son los individuos més inteligentes también los mas
emotivos? ¢Se les puede ensefiar alos individuos a tener o adquirir determinados
estados emocionales? ¢ os hace esto més capaces de entender el mundo?
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I nteligencia emocional

Segun Goleman, |os centros cerebrales que albergan las emociones abergan también las
habilidades necesarias parala supervivenciay la adaptacion de acuerdo ala herencia
evolutiva. Goleman expresa que lainteligencia emocional significa el manejo adecuado
y efectivo de los sentimientos con €l fin de lograr el trabajo pacifico y conjunto de los
individuos con una meta comun. Goleman clasificala comprension de lainteligencia
emocional en funcion de tres dimensiones. autodominio, habilidad socia y aprendizaje.

e Autodominio (Inteligencia preconsciente)

o Habilidad social (Inteligencia social)

o Aprendizaje (Inteligenciaraciona): Goleman considera que un nuevo modelo
de aprendizaje es necesario parala comprension adecuada de larealidad. Este
modelo implica que el individuo aprende no solamente habilidades puramente
cognitivas sino ademés habilidades personales y sociales. Estos grupos operan
en diferentes estructuras del cerebro del individuo.

Polarizaciones

Para Renny Y agosesky, Escritor y Orientador de la Conducta, no existen emociones
negativas, y solo dos factores las convierte en potencialmente negativas. €l tiempo de
permanenciay las cogniciones que las acompafien. Desde esta ptica, larabia puede
servir para proteger un territorio que se cree amenazado, la tristeza puede ayudar a una
introspeccion curativa, la culpa nos permite reconstruir nuestra moralidad, y el miedo
sirve para protegernos de riesgos perjudiciales. Asegura que ciertas emociones pueden
dafiarnos cuando dejan de ser una expresion, unareaccion, y se fijan como estado o
condicién, con poca o ninguna variabilidad. Para 'Y agosesky, |os estados internos que
promueven mayor bienestar son: laaegriay laserenidad, y sugiere paraalcanzar la
alegria, incrementar las actitudes de gratitud y Optimismo, y para desarrollar Serenidad
aboga por aprender neutralidad o bajo juicio, y relajacion frecuente.
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