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1. OBJETO Y CARACTERISTICAS DEL ESTUDIO

En 1999, con el patrocinio del Centro de Innovacién Educativa (CIE-FUHEM),
se realiz6 una encuesta a los padres de alumnos sobre la calidad de la ensefianza.
En 2000, una encuesta semejante se llevé a cabo con los alumnos y al afio siguiente
con los profesores. Transcurridos seis afos desde la primera encuesta, el Centro de
Innovacién Educativa de FUHEM ha considerado oportuno repetir de nuevo la serie
de tres encuestas en afios sucesivos. Este primero, 2005, dirigida a las familias que
tienen hijos en edad escolar.

El objetivo inicial era comparar los cambios que se detectaban en las
opiniones de las familias después de seis afios. Hay que reconocer que solo en parte
ha sido posible cumplir esta meta. La razén principal ha sido que las preocupaciones
de finales de los afios noventa y las preguntas consiguientes no coinciden en
bastantes casos con las que se plantean seis afios mas tarde. La primera encuesta
de 1999 se realiz6 en un momento en que el sistema educativo estaba en pleno
proceso de transformacién. La reforma educativa implantada por la LOGSE se habia
generalizado en la Educacion Primaria y en los tres primeros cursos de la Educaciéon
Secundaria Obligatoria, aunqgue en muchos centros ya se habia completado por el
proceso de implantacién anticipada. Muchas preguntas hacian referencia a las
valoraciones de los padres sobre los principales cambios que la LOGSE proponia.
Hoy, en 2005, no tiene sentido volver a hacer las mismas preguntas. Tampoco es
posible preguntar por las modificaciones legales que se han realizado durante estos
ultimos afos. Unas, las contempladas en la LOCE, han sido en su mayoria
aplazadas. Otras, las contempladas en la LOE, se estan debatiendo en este
momento en el Parlamento. De ahi que, en este punto, se haya optado por
preguntar a los padres por posibles cambios educativos sin que tengan relaciéon con
la legislacion actual o en discusion parlamentaria.

Las comparaciones van a ser posibles en otros campos en los que ha sido
viable formular las mismas preguntas, especialmente los referidos a los factores que
influyen en la educacion y los que suponen una valoracion de los centros docentes vy,
en general, del sistema educativo. En estos casos, junto con las opiniones de las
familias recogidas en la encuesta de 2005, se incluirdn también los datos de la



encuesta anterior, lo que permitirA comprobar los cambios que se han producido
durante estos afos.

Uno de los problemas mas importantes a los que se enfrentaba el estudio ha
sido el de la seleccion de los centros y de las familias participantes. La dificultad
principal estribaba en que la muestra seleccionada debia de ser similar a la elegida
en 1999. Por esta razdn se mantuvieron criterios similares para la obtencion de los
participantes. La forma de seleccién de los centros fue polietapica y estratificada por
conglomerados, en la que la unidad de muestreo fue el centro. Los estratos que se
tuvieron en cuenta fueron los siguientes:

1. Nivel sociocultural del centro: se escogieron teniendo en cuenta el nivel
sociocultural medio del centro establecido a través de otros estudios
realizados por IDEA. También se incluyeron centros situados en zonas
rurales.

2. Etapa: se seleccionaron los centros para asegurar la representatividad de
las etapas de Educacion Primaria, Educacidon Secundaria Obligatoria y
Bachillerato.

3. Titularidad: se mantuvo la proporcibn de centros publicos, centros
concertados y centros privados.

4. Comunidad Auténoma: se incluyeron diferentes Comunidades Auténomas
gobernadas tanto por el PSOE como por el PP.

La mayoria de estos criterios fueron, como se acaba de sefialar, coincidentes
con los utilizados en 1999. Hay que destacar, sin embargo, tres cambios. Los dos
primeros no modifican la informacién, sino que la completan: se incluyen ahora de
forma diferenciada las opiniones de los padres con hijos en Bachillerato (en 1999 se
unificaron con los de Secundaria), y se recogen de forma independiente las
valoraciones de los padres de la ensefianza privada (en 1999 se integraban con los
de la ensefianza concertada). El tercer cambio es mas significativo: en 1999 todos
los centros encuestados fueron de la Comunidad de Madrid, mientras que ahora se
han ampliado a otras Comunidades Auténomas. Sin embargo, el contraste interno
realizado entre unas comunidades y otras no muestra diferencias entre ellas, lo que
otorga un mayor nivel de confianza a las comparaciones que van a realizarse.



La recogida de informacion se ha efectuado sobre un total de 2.138 familias.
Un 42,8% de los padres tienen sus hijos escolarizados en Educacién Primaria, un
43,8% en Educacion Secundaria Obligatoria y un 13,3% en Bachillerato; de ellos, el
57,2% lo estan en centros publicos, el 35,8% en centros concertados y el 7,1% en

centros privados.

El instrumento utilizado ha sido un cuestionario individual anénimo con 32
items de respuesta cerrada que ha cumplimentado un miembro de la familia. Los
distintos items se organizaban en torno a cinco ejes:

1. Factores que influyen en la educacion.
Valoracién del trabajo de los profesores.
Valoracion del funcionamiento de los centros.

Valoracion del sistema educativo.

ok W N

Opinién sobre posibles cambios en la ensefianza.



2. ANALISIS DE LAS OPINIONES

2.1. FACTORES QUE INFLUYEN EN LA EDUCACION

Se preguntd a los padres su opinidon sobre la influencia de los siguientes
factores en la educacion de sus hijos: la escuela, los amigos, la familia, los medios
de comunicacién y la pertenencia de su hijo a algun grupo organizado. Las
respuestas obtenidas se recogen en el gréafico 1.

Grafico 1. Incidencia de diferentes factores en la educacion
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Como se puede constatar, la familia, la escuela y los amigos son, de los
factores analizados, los que se consideran mas influyentes por los padres. El 93,1%
de los consultados considera que la familia influye bastante o mucho en la educacion
de los hijos, el 81,4% tiene esta misma valoracion en relaciéon con la escuela y el
75,5% de los padres cree que los amigos tienen bastante o mucha influencia en la
educacion de sus hijos.

A cierta distancia se encuentran los medios de comunicacion, a los que sélo la
mitad de los padres atribuye una alta influencia, y la pertenencia del hijo a un grupo
organizado o instituciéon. En este dltimo caso, el 36,4% de los padres opina que
tiene bastante o mucha influencia en la educacién de sus hijos.

La comparacion con las opiniones de 1999 muestra algun cambio sugestivo.
También en 1999 el orden de influencia es el mismo: primero la familia, después la
escuela, a continuacion los amigos y finalmente los medios de comunicaciéon y la

vinculacién a una asociacion. Sin embargo, la importancia otorgada a cada uno de



ellos se modifica. Como se puede comprobar en el grafico 2, los padres en 2005
mantienen la misma valoraciéon de la influencia de la familia —la mas elevada- pero
otorgan menos importancia relativa a la escuela e incrementan notablemente el
peso de los amigos y de los medios de comunicacion.

Grafico 2. Opinidén de los padres sobre la influencia de
determinados factores en la educacion en 1999 y en 2005
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Los datos recogidos ponen de manifiesto un cambio importante en las
valoraciones de los padres. Frente a sus opiniones de 1999, en donde la familia y la
escuela eran consideradas determinantes por su influencia hegemodnica en la
educacion de los hijos, ahora, seis afos después, los padres otorgan bastante mayor
influencia a dos factores antes menos valorados: los amigos y los medios de
comunicacién. Al mismo tiempo, la influencia de la escuela pierde fuerza aunque
sigue siendo un factor poderoso. ¢(Nos encontramos ante un cambio profundo en la
percepcion de la educacién por parte de los padres, en el que junto con la familia,
aparecen escenarios educativos cada vez mdas influyentes que compiten con la
escuela en su accion educadora? ¢O es sb6lo una imagen fugaz, expresion de una
coyuntura educativa determinada? La repeticidon de la encuesta en afos venideros
permitira elegir la alternativa adecuada.

Las comparaciones de los diferentes colectivos que han respondido a la
encuesta de 2005 no muestran especiales diferencias entre ellos aunque si
tendencias interesantes. En relaciéon con la familia, no hay diferencia entre los
padres en funcién de la titularidad del centro. En cambio, se encuentran ligeras
diferencias si se comparan las respuestas segun la etapa educativa en la que estan
escolarizados sus hijos. Los padres con hijos en Bachillerato otorgan una



importancia algo menor a la familia que aquellos padres cuyos hijos estan aun en
Educacion Primaria. En un lugar intermedio se sitdan los padres con hijos en la ESO
(véase grafico 3). Son datos esperables que responden a la progresiva autonomia de
los hijos cuando son mayores.

Grafico 3. Opiniodn de los padres sobre la influencia de la
familia en la educacién de sus hijos en funcién de la
titularidad del centro y de la etapa educativa
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En relaciéon con la importancia atribuida a la escuela, las diferencias se
manifiestan tanto en funcién de la titularidad como de la etapa educativa en la que
estudian los hijos (véase grafico 4). Los padres de centros privados otorgan una
mayor importancia a la escuela que los padres de centros concertados, y éstos
ultimos mas que los de los centros publicos. También los padres que tienen hijos en
Educacion Primaria otorgan un valor mas alto a la escuela en educacion que aquellos
cuyos hijos estan en la ESO o en el Bachillerato. Estas mismas diferencias se
encontraron también en el estudio de 1999.

Grafico 4. Opinion de los padres sobre la influencia de la
escuela en la educacién de sus hijos en funcién de la
titularidad del centro y de la etapa educativa

100% ~
90% - l .
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% 4
20% -
10% -

0%

Publica Prlvada/Concertada Privada Primaria Bachillerato

B Bastante o mucho OAlgo @ Nada o poco




En el caso de los amigos, apenas se manifiestan diferencias entre los
diferentes colectivos (ver grafico 5). Sélo los padres de centros privados les
atribuyen una mayor influencia, mientras que no se muestran diferencias
significativas en relacién con la etapa educativa. Se hubiera esperado una valoraciéon
mas elevada del factor amigos en los padres con alumnos de Bachillerato, pero no
ha sido asi.

Grafico 5. Opinion de los padres sobre la influencia de los
amigos en la educacion de sus hijos en funcién de la
titularidad del centro y de la etapa educativa
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En relacion con los medios de comunicacion, no hay diferencias en funcion de
la titularidad del centro. En cambio, como era esperable, los padres les atribuyen
mayor influencia cuando los hijos son méas pequefios. De ahi que se manifiesten
opiniones diferentes en funcion de la etapa educativa en la que el alumno esta
escolarizado (véase grafico 6).

Grafico 6. Opiniodn de los padres sobre la influencia de los
medios de comunicacion en la educacion de sus hijos en
funcion de la titularidad del centro y de la etapa educativa
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Finalmente, las diferencias en relacién con la vinculacién del hijo con alguna
asociacion s6lo se manifiestan en los alumnos de Educacién Primaria. Parece que los
padres consideran a sus hijos pequefios mas influenciables que cuando estan en
Secundaria o en Bachillerato (véase grafico 7).

Grafico 7. Opinion de los padres sobre la influencia de la
pertenencia a alguna asociacion en la educacion de sus hijos
en funcioén de la titularidad del centro y de la etapa educativa
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2.2. VALORACION DEL TRABAJO DE LOS PROFESORES

La tarea educativa que desarrollan los profesores exige la complicidad y el
apoyo de las familias y del conjunto de la sociedad. En la medida en que la
educacion no es un proceso que puede reducirse a la accidon escolar, es necesaria la
colaboraciéon de otras instituciones, especialmente de la familia. Por ello, la
percepcion que las familias tienen del trabajo de los profesores y la valoracion que
sobre él manifiestan son factores que influyen decisivamente en las relaciones que
se establecen entre unos y otros.

En una encuesta a los profesores realizada por IDEA para el Centro de
Innovacién Educativa (CIE-FUHEM), en 2004, se les preguntd sobre como valoraba
la sociedad su trabajo. Las respuestas fueron contundentes: el 75,2% manifestd que
la sociedad valoraba poco o muy poco el trabajo de los docentes. Los profesores, por
tanto, consideran que su profesion recibe un escaso apoyo social. A pesar de ello, el
92,4% de los docentes estan satisfechos con su trabajo y el 74,4% no lo cambiarian
por otro.

¢Qué piensan las familias? ¢Coinciden sus valoraciones con las que les
atribuyen los profesores o, por el contrario, tienen una mayor estima al trabajo de
los docentes que éstos no perciben? Para responder a estos interrogantes, se
incluyeron en el cuestionario cinco items especificos:

“Mi familia valora positivamente a los profesores”

“La sociedad valora suficientemente el trabajo de los profesores”

“El trabajo de profesor es dificil”

“Estoy satisfecho con la manera de ensefar de los profesores de mi hijo”

“Los profesores tienen demasiadas vacaciones”

Veamos las opiniones sobre cada uno de ellos.



Las opiniones de los padres sobre la primera pregunta son contundentes: el
83,7% de los padres considera que su familia valora positivamente a los profesores
y sblo el 6,2% esta en desacuerdo con esta afirmaciéon (ver grafico 1). No coinciden,
por tanto, las valoraciones de las familias sobre los docentes con las que los propios
docentes atribuyen a las familias. Las diferencias entre unos y otros son enormes.

Grafico 1. Porcentaje de respuestas de las familias a la
pregunta “Mi familia valora positivamente a los profesores™
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No se manifiestan diferencias en las opiniones de las familias en funcién de la
titularidad de los centros. Los padres de la ensefianza publica, de la concertada y de
la privada mantienen una opinién positiva similar. Sin embargo, existen diferencias
en funcidon de la etapa educativa en la que estudian los hijos: los padres cuyos hijos
estudian en Primaria valoran mas a los profesores, mientras que aquellos con hijos
en Bachillerato manifiestan las opiniones mas criticas (ver grafico 2). Tal vez los
padres de los bachilleres echan de menos el estilo de proximidad educativa de los
docentes en las etapas anteriores; o podria suceder que transmitieran de esta forma
el deseo de sus hijos de terminar la etapa de Educacion Secundaria.



Grafico 2. Porcentaje de respuestas de las familias a la
pregunta “Mi familia valora positivamente a los profesores”
en funcion de la etapa educativa
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La pregunta anterior se refiere a la consideracién de las familias del trabajo de
los profesores y, como se ha constatado, es claramente positiva. Pero, ¢{qué opinién
tienen sobre la valoracion de la sociedad? ¢(Se corresponde con la suya o0 mas bien
se aproxima a la que manifiestan los profesores? Para comprobarlo, se incluyé en el
cuestionario una segunda pregunta: “La sociedad valora suficientemente el trabajo
de los profesores”. Los datos obtenidos ponen de relieve una clara division de
opiniones entre los padres: el 38,8% esta de acuerdo o muy de acuerdo, mientras
que el 41,7% se manifiesta en desacuerdo o muy en desacuerdo (ver gréafico 3).

Grafico 3. Porcentaje de respuestas de las familias a la pregunta
“La sociedad valora suficientemente el trabajo de los profesores”
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Las respuestas de los padres sobre la valoracion de la sociedad del trabajo de
los profesores se sitlan en un punto intermedio entre su propia valoracién, mucho
mas positiva, y la valoraciéon que los propios docentes perciben de la sociedad,
mucho mas negativa.

Una pregunta idéntica se realizé a las familias en el cuestionario de 1999. En
aquel ano, el 34,5% estaba de acuerdo con esta afirmacion, mientras que el 31,9%
se manifestd en desacuerdo. La comparacion de las respuestas de ambas encuestas
se recoge en el grafico 4. Como se puede comprobar, las diferencias son escasas, ya
que en ambos afios existe una nitida divisibn de opiniones entre los padres. Sin
embargo, la tendencia que se observa es que los padres en 2005 son algo mas
criticos con la valoracion de la sociedad del trabajo de los profesores, es decir,
consideran gue esa valoracion ha sufrido una cierta disminucion.

Grafico 4. Comparacion de las respuestas de los padres en
1999 y 2005 a la pregunta “La sociedad valora suficientemente
el trabajo de los profesores”
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La tercera pregunta se refirié al grado de dificultad que los padres atribuian al
trabajo de los profesores. Se interpretaba al formular la pregunta que existiria una
relacion entre la valoracion genérica que las familias hacian del trabajo de los
profesores, primera pregunta, y su consideracion del grado de dificultad de su tarea.
Normalmente, cuando una profesién se considera dificil, se tiende a una estimacion
de ella mas elevada. Si la opiniéon de los padres sobre la dificultad de la profesidon
docente fuera escasa, habria que poner en duda su manifestada alta valoracion de
los profesores.



Los datos recogidos son coherentes con las opiniones anteriores. El 83,3% de
los padres estdn de acuerdo o muy de acuerdo con la afirmacién de que el trabajo
del profesor es dificil, y sélo el 8% esta en desacuerdo con ella (ver gréafico 5). Unos
porcentajes que coinciden con los expresados al responder a la pregunta sobre la
valoracion de los profesores. Las respuestas a esta pregunta refuerzan la opinion
positiva que los padres manifiestan sobre la profesion docente.

No se dan diferencias en las opiniones de los padres en funcion de la
titularidad de los centros ni en funcién de la etapa educativa en la que estudian sus
hijos.

Grafico 5. Porcentaje de respuestas de las familias a la pregunta
“El trabajo de profesor es dificil”
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La cuarta pregunta pretendid referirse a la experiencia de los padres con los
maestros o profesores de sus hijos. El objetivo no era, por tanto, una valoracion
genérica de la docencia sino del trabajo que realizan los profesores en el centro en el
que estd escolarizado su hijo. La formulacién de la pregunta fue la siguiente: “Estoy
satisfecho con la manera de ensefar de los profesores de mi hijo”.

Los datos obtenidos ponen de manifiesto una opinidon positiva de los padres
con la forma de ensefiar de los profesores de sus hijos. El 64,1% esta satisfecho o
muy satisfecho frente al 10,2% que esta insatisfecho o muy insatisfecho (ver grafico
6). El nivel de satisfaccién de los padres con sus profesores puede considerarse, por
tanto, elevado.

Grafico 6. Porcentaje de respuestas de las familias a la
pregunta “Estoy satisfecho con la manera de ensefar de los
profesores de mi hijo”
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Si se comparan las respuestas en funcién de la titularidad de los centros, no
se encuentran diferencias significativas entre ellos. Los padres de la ensefianza
publica, los de la ensefianza concertada y los de la ensefianza privada manifiestan
una valoraciéon similar sobre la forma de ensefiar de los profesores. En cambio, si se
comparan las respuestas segun las diferentes etapas educativas, las diferencias
entre unas y otras son significativas. El 75% de los padres esta satisfecho con el
estilo de ensefianza de los maestros de Primaria, frente al 58% que lo esta con los
que trabajan en la ESO y el 49% que manifiesta esta misma opinién con los
profesores de Bachillerato (ver grafico 7).

Grafico 7. Porcentaje de respuestas de las familias a la
pregunta “Estoy satisfecho con la manera de ensefar de los
profesores de mi hijo” en funcién de la titularidad de los
centros y de la etapa educativa
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Es interesante comprobar que esta disminucién de la valoracibn de los
profesores en la medida en que sus hijos cambian de etapa educativa se repite en
diferentes respuestas. Los padres prefieren una forma de ensefiar y de educar mas
préxima a la Educacién Primaria que a la del Bachillerato. Se podria esperar que el
estilo de ensefianza de Bachillerato, mas académico y menos conflictivo que la etapa
anterior de la ESO, recibiria una valoracion especialmente positiva por parte de los
padres. No ha sido asi. Incluso la valoracion de esta forma de ensefiar es inferior a
la que reciben los profesores que trabajan en la ESO. No cabe duda de que los
padres se inclinan por una forma de enseflar que tenga en cuenta tanto la dimensién
cognitiva como el seguimiento y la atencidn personal del alumno.



Una pregunta similar fue incluida en el cuestionario de 1999. Las respuestas
en los dos afos se recogen en el grafico 8. Las diferencias son escasas, pero
muestran una tendencia mas critica con el paso de los afios. En el apartado
siguiente, valoracion del funcionamiento de los centros, se realizara una
comparacion sobre un mayor numero de dimensiones que permitird constatar si esta
tendencia se confirma.

Grafico 8. Porcentaje de respuestas de las familias a la
pregunta “Estoy satisfecho con la manera de ensefar de los
profesores de mi hijo” en 1999 y en 2005
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Finalmente, se incluydé en el cuestionario una quinta pregunta de caracter
especifico: si los profesores tenian demasiadas vacaciones. El objetivo era
comprobar si los padres eran coherentes con su valoracion de la dificultad del
trabajo de los profesores. Cuanto mas dificil pensaran que era la tarea de los
docentes, mayor comprension manifestarian de su tiempo de vacaciones.

Los datos obtenidos sefialan que el 44% de los padres consideran que los
profesores tienen demasiadas vacaciones frente a un 24,4% que opinan lo contrario
(grafico 9). Es decir, casi la mitad de los padres y casi el doble de los que se
manifiestan en contra piensan que los profesores tienen demasiadas vacaciones.
Una visién critica de la profesiéon docente que reduce o equilibra las contundentes
opiniones manifestadas sobre la valoracion de su tarea y sobre la dificultad de la
misma.



Grafico 9. Porcentaje de respuestas de las familias a la
pregunta “Los profesores tienen demasiadas vacaciones”
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Si se analizan las respuestas en funcién de la titularidad de los centros, se
comprueba que los padres de los centros privados con los méas exigentes. El 52,3%
considera que los profesores tienen demasiadas vacaciones. En el lado opuesto se
encuentran los padres de la ensefianza concertada: solo el 41% esta de acuerdo o
muy de acuerdo con esta afirmaciéon (gréafico 10).

Grafico 10. Porcentaje de respuestas de las familias a la
pregunta “Los profesores tienen demasiadas vacaciones” en
funcién de la titularidad de los centros
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2.3. VALORACION DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS

El siguiente bloque de preguntas se refirié a la opinidon de los padres sobre el
funcionamiento del centro en el que estaba escolarizado su hijo. No son respuestas
genéricas sobre los factores que influyen en la educacion o la valoracién del
profesorado, como las analizadas anteriormente, o sobre el sistema educativo, que
se comentara a continuacion, sino que se basan en la experiencia de los padres
sobre cdmo perciben y valoran el centro en el que estudia su hijo.

Se incluyeron diez dimensiones para que fueran valoradas por los padres: el
ambiente de estudio, la manera de ensefar de los profesores, la preparacion que
obtienen los alumnos, la participacion de los padres, la actuaciéon del equipo
directivo, la comunicacion entre las familias y el profesorado, la atencién del tutor,
las instalaciones y recursos con que cuenta el centro, los valores que el centro
transmite y el clima de convivencia que hay en el centro. Las nueve primeras
coinciden con las que existian en el cuestionario de 1999. S6lo se ha afiadido la
ultima, relativa a la convivencia de los centros. Este hecho pone de manifiesto el
cambio en los udltimos seis afios en las preocupaciones sociales sobre la educacion:
en 1999 no se echaba en falta la inexistencia de una pregunta sobre la convivencia
en la escuela. En 2005 hubiera sido llamativa su ausencia.

El grafico 1 recoge de forma ordenada el porcentaje de respuestas que
manifiestan bastante o mucha satisfaccion con cada una de las dimensiones. Como
se puede constatar, existen significativas diferencias entre unas dimensiones y
otras.

Grafico 1. Porcentaje de respuestas que expresan bastante o
mucha satisfaccién con determinados aspectos del
funcionamiento de los centros
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Cuatro dimensiones recogen una mayor Vvaloracién: el ambiente de
convivencia en los centros (71%), la atencién del tutor (69%), la manera de ensefar
de los profesores (64%) vy los valores que el centro transmite (62,3%). La primera
de ellas merece ser destacada por lo inesperado. EI mensaje que transmiten los
medios de comunicaciéon es que la convivencia de los centros se ha deteriorado en
los dltimos afios y que las conductas violentas y disruptivas se han incrementado
peligrosamente. En esta misma direccion se sitlan las respuestas de los ciudadanos
en una encuesta realizada por el Centro de Investigaciones Socioldgicas (CIS) en
julio de 2005. Su mayor preocupacién es el clima de violencia que se vive en las
aulas y la falta de disciplina. Hay que tener en cuenta que sélo el 28,5% de los
consultados tenia hijos en edad escolar. Sin embargo, cuando se pregunta a los
padres, sus respuestas son muy diferentes: la gran mayoria esta satisfecha con la
convivencia de los centros, lo que indica que los actos de violencia son limitados. A
partir de esta opinién, se puede inferir que las preocupaciones que los consultados
manifestaron en la encuesta del CIS estaban influidas principalmente por las noticias
de los medios de comunicacién mas que por la realidad del funcionamiento de los
centros docentes.

La segunda y tercera dimensién mas valorada por los padres se refieren al
trabajo de los profesores, bien la tutoria bien su forma de ensefar. Esta cuestion ya
fue analizada en el apartado anterior por lo que no es necesario insistir sobre ella.
Baste decir, de nuevo, que los padres destacan positivamente la actividad de los
docentes entre los diferentes factores del funcionamiento de los centros.

La cuarta dimension apreciada por los padres son los valores que el centro
transmite. El 62,3% de ellos estan satisfechos o muy satisfechos con este tema y
solo el 10,7% esta poco o nada satisfecho. De nuevo en un momento en el que se
discute cdmo se esta educando a los alumnos en valores y si existe un déficit en su
formacion, la opinién de los padres se manifiesta mayoritariamente satisfecha.

A continuacion de estas cuatro dimensiones, hay un bloque de otras cinco que
reciben una valoraciébn mas reducida y en las que el porcentaje de los padres que
esta satisfecho se encuentra entre el 57% y el 42%: el ambiente de estudio en el
centro (57%), la preparacion que obtienen los alumnos (56%), la comunicacion
entre las familias y el profesorado (51%), la actuaciéon del equipo directivo (48%) y
las instalaciones y recursos del centro (42%).



Finalmente, existe una dimensién en la que los padres se manifiestan
claramente insatisfechos: su participaciéon en el funcionamiento del centro. Sélo el
21% esta bastante o muy satisfecho, mientras que el porcentaje de los nada o poco
satisfechos asciende al 45,5%. Es dificil saber si la falta de participacion en la vida
de los centros es debida al escaso interés de los mismos padres que en la encuesta
se quejan o a las dificultades y limitaciones que ponen los propios centros a la
participacion de los padres. Posiblemente se den las dos condiciones. En cualquier
caso, la constatacién de los padres de que apenas participan en el centro puede ser
una rémora importante para mejorar la calidad de la ensefianza. Cada vez mas se
constata que la educacidon trasciende con mucho las paredes de la escuela y que la
accion educadora de las familias es un factor de primer orden para el desarrollo y el
aprendizaje de los hijos-alumnos. Las dificultades en la participacion en nada ayudan
a superar los problemas existentes y a mejorar la educacién. Hay que reconocer, sin
embargo, que estas insuficiencias en la participacion se ven atemperadas al analizar
las respuestas a otra de las preguntas: la valoracion de la comunicacion entre las
familias y el profesorado. En este caso, algo mas de la mitad de los padres se siente
satisfecho o muy satisfecho.

Como se sefialé anteriormente, las mismas preguntas se incorporaron en el
cuestionario de 1999, por lo que es posible realizar una comparacion de las
respuestas realizadas en ambos momentos. El grafico 2 recoge el porcentaje de
respuestas que expresa bastante o mucha satisfaccion con cada una de las
dimensiones.

Grafico 2. Porcentaje de respuestas que expresan bastante o
mucha satisfaccioén con determinados aspectos del
funcionamiento de los centros en 1999 y en 2005
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La comparacion entre ambos grupos de respuestas arroja una conclusion
clara: las valoraciones de los padres sobre el funcionamiento de los centros son algo
menos satisfactorias en 2005 que en 1999. Es decir, los padres son mas criticos con
la educacion que reciben sus hijos ahora que hace seis afios. Puede haber dos
hipétesis interpretativas: que los padres son ahora mas exigentes o que perciben
que la ensefianza ha empeorado, al menos en algunas dimensiones. Es posible que
ambas razones estén presentes en las opiniones de los padres.

Si se analiza cada uno de los factores valorados, se comprueba que existen
algunos en los que se ha producido un significativo descenso en la valoracién de los
padres, mientras que en otros tales diferencias no se producen. Los cambios mas
destacados se producen en tres dimensiones: el ambiente de estudio en los centros,
la preparacién que obtienen los alumnos y la participaciéon de los padres. La opinién
de los padres refleja, por tanto, una creciente preocupacién con los aprendizajes de
los alumnos. En relacién con la participacion de los padres, los datos de 2005
ahondan en la opinidn negativa que ya se manifestaba en 1999.

Esta disminucion de la valoraciébn positiva de los centros en algunas
dimensiones no se puede generalizar a todas ellas. Las diferencias no son
significativas en la opinién de los padres sobre la actuacion de los tutores y sobre los
valores que el centro transmite. Las diferencias son escasas en su valoracién sobre
la manera de enseflar de los profesores, en la comunicacion entre las familias y el
profesorado y en las instalaciones y recursos con que cuenta el centro.

El analisis global de estos datos muestra una actitud mas critica de los padres
con el funcionamiento de los centros docentes. Una posicion critica que no se puede
generalizar al profesorado, sobre el que las familias mantienen una buena opinién,
como también se comprobdé en el apartado anterior. Esta preocupacion sobre el
funcionamiento de las escuelas que estos datos transmiten al compararlos con los de
hace seis afos se va a manifestar de forma clara cuando valoren el funcionamiento
del sistema educativo. Al analisis de estas opiniones se dedicara el apartado
siguiente. Pero antes, vamos a comprobar si existen diferencias en la valoracion de
los centros en funcién de la titularidad de los mismos o de la etapa en la que
estudian los alumnos.



El analisis de las opiniones de los padres en funcién de la titularidad de los
centros muestra semejanzas y diferencias entre los padres de los centros publicos,
concertados y privados (véase cuadro 1). No se muestran diferencias significativas
entre los tres colectivos de padres en la mayoria de las dimensiones consultadas.
Hay, sin embargo, tres dimensiones en las que cada uno de los grupos de padres
manifiesta una valoracion mas elevada del funcionamiento de sus centros
respectivos: los padres de los centros publicos valoran mejor la actuacién de su
equipo directivo; los padres de los centros concertados, los valores que el centro
transmite; y los padres de los centros privados, el ambiente de estudio del centro.



Cuadro 1. Grado de satisfaccion de los padres con cada una de las dimensiones del
funcionamiento de los centros en funcién de su titularidad

PUBLICA PRIV./CONC. PRIVADA

Clima de convivencia que MR PEED 2los 57 Ch
hay en el centro Algo 11,6 10,4 5.3
Bastante-Mucho 67,9 73,0 85,4
Nada-Poco 12,4 9,6 7,9
Atencion del tutor/a Algo 20,4 19,6 16,6
Bastante-Mucho 67,2 70,8 75,5
Manera de ensefar de los MEEEFEED L oL e
profesores Algo 27 24,4 22,7
Bastante-Mucho 62,7 65,5 68
Valores que el centro NECEHFDED e o Ehe
Bastante-Mucho 55,8 72,2 63,3
Nada-Poco 15,2 13,7 5,3
Ambiente de estudio Algo 31,1 25,3 22,5
Bastante-Mucho 53,7 61,1 72,2
Preparacion que obtienen NEBRE=PEEe Ll 12 o
Bastante-Mucho 53,8 60 60,4
Comunicacién entre las N FOED el A0 15
familias y el profesorado ~ Algo 26,1 24,4 12,6
Bastante-Mucho 46,4 55,6 71,5
., . Nada-Poco 16,9 21,7 29,5
Actuacion del equipo
Bastante-Mucho 50,1 47,2 34,2
Nada-Poco 26,7 30,4 18,5
Instalaciones y recursos Algo 30,3 28,6 29,8
Bastante-Mucho 43 41 51,7
. ., Nada-Poco 46,2 41,7 59,7
Participacion de los
padres en el centro Algo 32,9 36 26,8
Bastante-Mucho 20,9 22,3 13,4

Las diferencias son, sin embargo, muy acusadas si se comparan las
respuestas de los padres segun la etapa educativa en la que estudian sus hijos
(véase cuadro 2). En la casi totalidad de las dimensiones, las valoraciéon de los
padres cuyos hijos estudian Educacion Primaria son muy superiores a las que
manifiestan los padres con hijos en las otras dos etapas educativas. En el ambiente
de estudio en el centro, en la manera de ensefiar de los profesores, en la
preparacién que obtienen los alumnos, en la participacion de los padres en el centro,
en la actuacion del equipo directivo, en la comunicaciéon entre las familias y el
profesorado, en la atencion de los tutores y en los valores que el centro transmite, la
valoraciéon de los padres de Primaria es superior a la del resto de los padres. En
cuatro dimensiones las diferencias son especialmente elevadas: en el ambiente de



estudio, en la manera de ensefiar de los profesores, en la preparacion que obtienen

los alumnos y en los valores que el centro transmite. S6lo en las instalaciones y

recursos del centro no aparecen diferencias significativas entre los diferentes

colectivos de padres.

Cuadro 2. Grado de satisfaccion de los padres con cada una de las dimensiones del

funcionamiento de los centros en funcién de la etapa educativa

PRIMARIA ESO BACHILLERATO
Clima de convivencia que Rk FEED S 24,7 202
hay en el centro Algo 8,2 10,9 18,1
Bastante-Mucho 80,6 64,4 61,7
Nada-Poco 7,4 12,8 17,6
Atencion del tutor/a Algo 18 20,3 241
Bastante-Mucho 74,6 66,9 58,3
Manera de ensefiar de los MR e = S
Bastante-Mucho 75,1 57,9 49,1
Valores que el centro NECEHFDED S5 g2z Sk
Bastante-Mucho 71,9 57,7 46
Nada-Poco 9,4 16,8 19,5
Ambiente de estudio Algo 22,7 33,4 30,5
Bastante-Mucho 68 49,8 50
., . Nada-Poco 9,9 18 20,2
Preparacion que obtienen
los alumnos Algo 25 31,1 32,6
Bastante-Mucho 65,1 50,9 47,2
X L, Nada-Poco 16 28 36,7
Comunicacion entre las
familias y el profesorado ~ Algo 24,5 23,7 27,2
Bastante-Mucho 59,5 48,3 36
., . Nada-Poco 19,7 19,2 19,9
Actuacion del equipo
Bastante-Mucho 50,6 47,6 40,6
Nada-Poco 30 24,5 29
Instalaciones y recursos Algo 29,5 30 28,7
Bastante-Mucho 40,5 45,4 42,3
. ., Nada-Poco 39,7 47,8 56,6
Participacion de los
padres en el centro Algo 33,5 34,2 32,3
Bastante-Mucho 26,8 18 11,1



Los datos ponen de manifiesto de forma clara la mayor satisfaccion de los padres
con el funcionamiento de la Educacién Primaria. Una conclusion esperable si
tenemos en cuenta la edad de los alumnos, la organizacion de esta etapa educativa,
la tradicion existente y las habituales relaciones entre los maestros y las familias. Lo
mas sorprendente, sin embargo, son las diferencias encontradas en la valoracion de
la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria y del Bachillerato, a favor en todos los
casos de la primera de ellas. Después de una década de criticas continuas a la ESO,
de debates sobre su organizacién, de cambios legislativos para encontrar soluciones
satisfactorias, con el consiguiente olvido de la etapa de Bachillerato a la que se
atribuia una situacién de estabilidad y de éxito por la edad de los alumnos y por el
tipo de estudios que se planteaba, resulta que, a tenor de los datos que refleja la
encuesta, no es asi a juicio de los padres. Los padres estdn mas satisfechos con la
manera de ensefiar de los profesores en la ESO, con su participacién en el centro,
con la actuacion del equipo directivo, con la comunicacién entre las familias y el
profesorado, con la atencién de los tutores y con los valores que el centro transmite.
Da la impresion de que los padres preferirian que gran parte de los valores de la
ESO se extendieran también al Bachillerato.

Estos datos deberian ser analizados por los responsables educativos. Existe el
riesgo de que preocupados por los cambios en la ESO, se haya olvidado la necesaria
reforma del Bachillerato. La opiniébn de los padres, exigente y critica en la mayoria
de sus manifestaciones, como se comprobard también en el apartado siguiente,
apunta en esta direccion.



2.4.VALORACION DEL SISTEMA EDUCATIVO

Las respuestas anteriores de los padres manifestaban su opinién sobre el
centro en el que estudiaba su hijo. Ahora, en este nuevo apartado, se incluyen
preguntas generales sobre el sistema educativo espafiol. Las tres primeras no
estuvieron presentes en el cuestionario de 1999 y se refieren a una valoraciéon
general del sistema educativo espafiol: “En general, (cémo valora el funcionamiento
del sistema educativo?”; “;Cree que la educacion funciona en nuestro pais mejor,
igual o peor en comparacién con la mayoria de los paises de la Unidn Europea?” y
“¢Considera Vd. que la educacion ha mejorado o empeorado en los dltimos afos?”.
Las otras cuatro, en cambio, han formado parte de los dos cuestionarios, por lo que
sera posible comparar las opiniones de los padres. Son preguntas menos globales
que las anteriores y referidas a aspectos concretos del funcionamiento de la
educacion: “Nuestros hijos estdn mejor preparados que lo que nosotros estabamos a
su edad”; “La familia delega en la escuela, cada vez mdas, parte de sus
responsabilidades”; “Los alumnos actuales tienen poco interés por aprender” y “La
ensefianza actual se adapta bien a lo que van a necesitar en el futuro”.

Las respuestas a la primera pregunta indican un fuerte malestar con el
funcionamiento del sistema educativo. Casi la mitad de los padres considera que el
sistema educativo funciona mal o muy mal. Sélo el 15% elige las opciones de bien o
muy bien (ver gréfico 1).

Grafico 1. Valoracién de los padres del funcionamiento del
sistema educativo
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Si comparamos las respuestas en funciéon de la titularidad de los centros y de
la etapa educativa en la que estudian los alumnos, se comprueba que los padres
mas criticos son los que llevan a sus hijos a un colegio privado y éstos estudian



Bachillerato (ver grafico 2). Con los datos de la encuesta, no es sencillo interpretar
las valoraciones especialmente negativas de los padres de los centros privados. En
el apartado anterior, habian manifestado una elevada satisfaccion con el ambiente
de estudio de sus centros y con la preparacion que obtienen sus hijos en ellos. {Qué
otros aspectos del sistema educativo les conducen a una valoracibn mas critica que
los padres de los centros publicos y concertados?

La mayor insatisfaccion de los padres cuyos hijos estudian Bachillerato con el
sistema educativo es coherente con su actitud critica con el funcionamiento de sus
centros respectivos en esta etapa educativa. De nuevo, por tanto, aparece una
llamada de atencién de los padres para reflexionar sobre la situaciéon del Bachillerato
y la necesidad de impulsar cambios en él.

Grafico 2. Valoracion de los padres del funcionamiento del
sistema educativo en funcién de la titularidad de los centros y
de la etapa educativa
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En la segunda pregunta los padres debian sefialar si, a su juicio, el sistema
educativo de nuestro pais era mejor, igual o peor que los de la mayoria de los paises
de la Unién Europea. Sus respuestas son incluso mas contundentes que en la
pregunta anterior: el 62,4% de los padres considera que nuestro sistema educativo
es peor y sélo el 4,9% lo considera mejor (véase grafico 3).

Grafico 3. Comparacion del sistema educativo espafiol con el
de los paises de la Unién Europea
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Las respuestas de cada uno de los colectivos estudiados muestran la misma
tendencia que en la pregunta anterior: los padres cuyos hijos estan escolarizados en
centros privados y estudian Bachillerato tienen una opinibn mas negativa sobre
nuestro sistema educativo que el resto de los grupos (véase gréafico 4).

Grafico 4. Comparacion del sistema educativo espafol con el de los
paises de la Unidn Europea en funcién de la titularidad de los centros
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La tercera pregunta global sobre la valoracion del sistema educativo era
también comparativa, pero en este caso sobre la evolucion del sistema educativo:
“La educacion, ¢ha mejorado o empeorado durante los dudltimos afios?”. Las
respuestas a esta pregunta mantienen el tono critico de las dos anteriores: el 53,3%
de los padres consideran gque la educaciéon ha empeorado en los dltimos afios. Sélo
el 26,8% cree que ha mejorado durante ese tiempo (véase grafico 5). Si se analizan
las respuestas de los diferentes colectivos, de nuevo son los padres cuyos hijos
estan escolarizados en centros privados y estudian Bachillerato los mas criticos.

Grafico 5. Opinioén de los padres sobre si la educaciéon ha
mejorado o empeorado en los ultimos afios
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A la luz de las respuestas anteriores y de la comparaciéon de las opiniones
entre 1999 y 2005 referidas al funcionamiento de los centros, son valoraciones
esperables. Los padres se manifiestan mas insatisfechos con sus centros ahora que
hace seis afios y son muy criticos con el funcionamiento del sistema educativo. En
consecuencia, era coherente que se inclinaran por la opcidon de que la educaciéon
habia empeorado en estos ultimos afios.

Las respuestas a las tres preguntas generales sobre el sistema educativo son
coherentes y criticas: a juicio de los padres, el sistema educativo espafiol funciona
mal, peor que en otros paises de la Unidon Europea y, ademas, ha empeorado en los
ultimos afos. Sin embargo, la mayoria de los padres estan satisfechos con el trabajo
de los profesores y con el funcionamiento de los centros en los que estudian sus
hijos. A juicio de los padres, por tanto, la responsabilidad principal del mal
funcionamiento de la educacidén espafiola estd por encima del trabajo de centros y
de profesores. Se puede inferir de estas respuestas que los padres estan pensando
en la falta de recursos dedicados a la educacion, en el tipo de ensefianzas, en la
falta de flexibilidad, en las limitadas actividades educativas y en las insuficientes
instalaciones y recursos de los centros. El siguiente bloque de preguntas, sobre
temas mas especificos, tal vez permita precisar mejor la opinién de los padres.

Como se sefialé anteriormente, se incluyeron en el cuestionario de 2005 otras
cuatro preguntas sobre cuestiones concretas que también formaron parte del
cuestionario de 1999. Veamos las respuestas de los padres y contrastemos los
posibles cambios de opinidn.

Una de las preguntas que se planted a los padres fue la siguiente: “Nuestros
hijos estan mejor preparados que lo que nosotros estabamos a su edad”. Las
respuestas estuvieron bastante equilibradas entre los que estaban de acuerdo
(50,7%) y en desacuerdo (42,2%), aunque las diferencias fueron significativas a
favor de los primeros. Sin embargo, seis afios antes, las diferencias entre unos y
otros fueron mas acusadas: el 55,6% estuvo de acuerdo o muy de acuerdo frente al
25,5% que se manifestd en desacuerdo o muy en desacuerdo (véase gréafico 6).



Grafico 6. Comparacion de las respuestas de los padres en
1999 y 2005 a la pregunta “Nuestros hijos estan mejor
preparados que lo que nosotros estabamos a su edad ”’
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Los datos muestran la creciente opinidon critica de los padres, aungue
reconocen que el sistema educativo ha mejorado en comparaciébn con su propia
generacion. Da la impresién de que cuanto mas jovenes son los padres, asi son los
de 2005 en comparaciéon con los de 1999, sus referencias generacionales estdn mas
préximas y valoran mas su educacion. Es razonable que sea asi por la mejora que
supuso la Ley General de Educacion de 1970. Esta interpretacion se ve reforzada y
completada cuando se comparan las respuestas de los diferentes colectivos de
padres.

El andlisis de las respuestas de los padres en funcién de la titularidad de los
centros pone de manifiesto que aquellos que llevan a sus hijos a un colegio publico
estdn mas de acuerdo con la mejor preparacion de sus hijos que aquellos que los
llevan a un colegio privado (véase gréfico 7).

Grafico 7. Respuesta de los padres a la pregunta “Nuestros
hijos estan mejor preparados que lo que nosotros estabamos
a su edad” en funcion de la titularidad del centro
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No cabe duda, a la luz de estas respuestas, que aquellas familias que llevan a
sus hijos a un colegio publico normalmente tienen un contexto sociocultural mas
bajo que aquellas que les llevan a un colegio privado. El recuerdo de su historia
educativa les conduce a conclusiones diferentes.

También se muestran diferencias cuando se comparan las respuestas de los
padres en funcion de la etapa educativa en la que estudian sus hijos (véase grafico
8). Los padres con hijos en Educacién Primaria son mas criticos que los padres con
hijos en la ESO y, sobre todo, que los padres con hijos en Bachillerato.

Grafico 8. Respuesta de los padres a la pregunta “Nuestros
hijos estan mejor preparados que lo que nosotros estdbamos
a su edad” en funcion de la etapa educativa
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Estos datos confirman la hipdtesis anterior sobre la influencia de la edad de
los padres a la hora de valorar la comparacién que planteaba la pregunta. Los
padres con hijos en la Educacion Primaria tienen normalmente entre 30 y 40 afios.
Estudiaron, por tanto, la EGB y las Ensefianzas Medias entre 1970 y 1990, por lo
que vivieron una situacién educativa de mayor calidad. Su opinién es, por ello, la
mas critica de los tres grupos de padres. No olvidemos que los padres con hijos en
Educacion Primaria han sido los que han proporcionado respuestas mas positivas
sobre el funcionamiento de los centros, los aprendizajes de los alumnos y la tarea de
los profesores. A pesar de ello, son lo que se manifiestan mas reacios a aceptar que
sus hijos estdn mejor preparados que ellos. En el lado opuesto se encuentran los



padres cuyos hijos estudian Bachillerato. Son padres con mas edad que los
anteriores y cuyas experiencias educativas estan situadas antes de la LGE. Por ello,
y a pesar de que es el colectivo mas critico con el funcionamiento de los centros
docentes y del sistema educativo, aceptan que sus hijos estan mejor preparados que
ellos.

En relacién con la anterior, se formulé una nueva pregunta a los padres: si los
alumnos actuales tienen poco interés por aprender. Las respuestas son
mayoritariamente afirmativas: el 61% considera que los alumnos tienen poco interés
por aprender frente al 27,5% que no lo cree asi. (Han cambiado las opiniones de los
padres en los Ultimos seis afios? La comparacion de las respuestas de ambos
cuestionarios indica un aumento de la percepcidén de los padres de la falta de interés
de los alumnos. En 1999, las opiniones estaban mdas divididas: el 42,3% de los
padres estuvieron de acuerdo con el bajo interés de los alumnos en el estudio
mientras que el 30,8% no estuvo de acuerdo con esta afirmacion (véase grafico 9).

Grafico 9. Comparacion de las respuestas de los padres en
1999 y 2005 a la pregunta “Los alumnos actuales tienen poco
interés por aprender”

100% -

80% -

60%

40% -

20% -

0% -
1999 2005

B De acuerdo o muy de acuerdo O Indiferente B Muy en desacuerdo o en desacuerdo

Las opiniones de los padres en funcién de la titularidad de los centros y de la
etapa educativa muestra un perfil diferente al de la pregunta anterior (véase cuadro
1). En este caso, son los padres de la ensefianza privada los que apoyan con menos
fuerza esta afirmacién (un mayor porcentaje considera, por tanto, que los alumnos
actuales tienen interés en aprender). En relacién con la etapa educativa, los padres
cuyos hijos estudian la ESO y el Bachillerato desconfian mas del interés de los



alumnos por el aprendizaje en comparacion con los padres con hijos en Educaciéon
Primaria, lo que son respuestas esperables por la edad de los hijos y las
caracteristicas de cada una de las etapas educativas.

Cuadro 1. Porcentaje de respuestas a la pregunta “Los alumnos
actuales tienen poco interés por aprender” en funcién de la
titularidad y de la etapa educativa

TITULARIDAD ETAPA

PUBLICA |PRIV./CONC.| PRIVADA |PRIMARIA ESO BACH.

Muy d d
S e SRR 60,3 63,8 54,3 53,7 66,1 68,3
De acuerdo
Los alumnos actuales
tienen poco interés Indiferente 115 11,6 9,9 10,2 12,8 10,6
por aprender
M d d
Uy en desacuerdo 28,2 24,6 35,8 36 21 21,1
En desacuerdo

Una nueva pregunta indagé sobre cémo valoran los padres la adaptacion de la
ensefianza con las necesidades futuras de los alumnos. Las respuestas son de nuevo
criticas: mas de la mitad de los padres consideran que las ensefianzas actuales no
se adaptan bien a lo que van a necesitar los alumnos en el futuro. Una opinién que,
en comparacibn con las opiniones de 1999, supone un incremento de la
insatisfaccion sobre la adaptacion de las ensefianzas a las necesidades del futuro
(grafico 10).

Grafico 10. Comparacion de las respuestas de los padres en
1999 y 2005 a la pregunta “La ensefianza actual se adapta
bien a lo que los alumnos van a necesitar en el futuro”
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El analisis de las respuestas en funcion de los colectivos estudiados muestra
que los padres de los colegios privados y aquellos cuyos hijos estudian Bachillerato
son los que consideran que la ensefianza se adapta peor a las necesidades futuras
de los alumnos (ver cuadro 2).

Cuadro 2. Porcentaje de respuestas a la pregunta “La ensefanza
actual se adapta bien a lo que los alumnos van a estudiar en el
futuro” en funciéon de la titularidad de los centros y de la etapa

educativa

TITULARIDAD ETAPA

PUBLICA [PRIV./CONC.[ PRIVADA | PRIMARIA ESO BACH.

Muy de acuerdo
Y 36,5 32,4 20,1 33,8 35,8 27,6
De acuerdo
La ensefianza actual
se adapta bien alo .
. Indiferente 13,6 10,2 10,7 12 12,1 13,1
que van a necesitar
en el futuro
Muy en desacuerdo
50 57,3 69,1 54,1 52,2 59,4
En desacuerdo

Finalmente, se formulé una ultima pregunta: “La familia delega en la escuela, cada
vez mas, parte de sus responsabilidades”. Las respuestas muestran una clara
division de opiniones de los padres (46% de acuerdo frente a 42% en desacuerdo),
sin que existan diferencias significativas en funcién de la titularidad de los centros y
de la etapa educativa en la que estudian los alumnos (véase cuadro 3).

Cuadro 3. Porcentaje de respuestas a la pregunta “La familia delega
en la escuela, cada vez mas, parte de sus responsabilidades™ en
funcion de la titularidad y de la etapa educativa

TITULARIDAD ETAPA
TOTAL
PUBLICA | PRL/CON | PRIVADA | PRIMARIA ESO BACH.
Muy de acuerdo
48,4 44,7 41,1 44,1 48,2 48,9 46,5
De acuerdo
La familia delega en
la escuela, cada vez X
P Indiferente 12,5 10 4,6 11 10,5 12,8 11,0
mas, parte de sus
responsabilidades
Muy en desacuerdo
2 n 39,1 453 54,3 44,9 413 38,3 42,4
En desacuerdo




2.5.LOS CAMBIOS EDUCATIVOS

En el cuestionario de 1999, se preguntdé a los padres por los cambios que
introducia la LOGSE y por los aspectos que debian cambiarse para mejorar la
educacion. Como ya se ha sefialado anteriormente, no tenia mucho sentido en este
momento volver a repetir preguntas semejantes. También era delicado preguntar
sobre posibles cambios educativos en un momento en gque coexistian varias leyes y
se estaba haciendo publico un nuevo texto legislativo. Las entrevistas mantenidas
con algunos grupos de padres manifestaban bastante confusion por lo que existia el
riesgo de que las respuestas no tuvieran un significado univoco. Por esta razén, se
optd por seleccionar algunas preguntas genéricas que permitieran valorar qué
opinan los padres sobre determinadas decisiones que puedan adoptarse sobre el
funcionamiento de la educacion.

La primera pregunta, sin embargo, se refiridé al conocimiento de los padres
sobre la LOE. Su formulacién fue la siguiente: “En este momento se esta discutiendo
una nueva ley educativa. ¢Tiene Vd. informacién sobre ella?”. Las respuestas de los
padres manifestaron un gran desconocimiento de la ley: el 67,5% opinaron que
tenian poco o ningun conocimiento. Soélo el 9% de los padres dijeron que tenian
bastante o mucho conocimiento (véase grafico 1). Apenas se manifestaron
diferencias en funcién de la titularidad de los centros y de la etapa educativa en la
que estudiaban los alumnos.

Grafico 1. Porcentaje de respuestas de los padres sobre su
informacioén acerca de la nueva ley educativa
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Las opiniones recogidas ponen de relieve el desconocimiento de los padres
sobre los debates educativos. La encuesta fue realizada durante los meses de
marzo, abril y mayo de 2005. El proyecto de ley (LOE) estaba en esos meses siendo
discutido en el Consejo Escolar del Estado y habia sido precedido de un documento
inicial que se debatié por la comunidad educativa desde septiembre a diciembre de
2004. Durante todo ese tiempo, algunos temas habian aparecido con mayor
profusion en los medios de comunicacién, como la situacion de la asignatura de
religiéon, el sistema de evaluaciéon de los alumnos o la existencia o no de itinerarios
en los dos ultimos cursos de la ESO. A pesar de ello, la mayoria de los padres
manifiestan que su conocimiento de la nueva ley educativa es muy reducido.

Una nueva pregunta se refirié a si los alumnos deberian estar mas tiempo en
el colegio. La pregunta surgi6é en las entrevistas previas realizadas con los padres en
las que manifestaron opiniones encontradas sobre esta cuestion: unos preferian que
existiera una mayor oferta formativa en el colegio o instituto para favorecer la
educacion de sus hijos pero también para que se adaptara mejor a su horario
laboral, mientras que otros valoraban la importancia de la vida familiar vy
consideraban suficiente el tiempo que sus hijos pasaban en el colegio.

Las respuestas de los padres en la encuesta se inclinaron mayoritariamente
hacia este segundo grupo de opiniones: el 69,6% de los padres estuvieron en
desacuerdo con la posibilidad de que sus hijos pudieran estar mas tiempo en el
colegio. Sélo el 20% se manifesté favorable (véase grafico 2). Apenas se
manifestaron diferencias entre los distintos tipos de centros y etapas educativas.

Grafico 2. Porcentaje de respuestas de los padres a la pregunta
“Los alumnos deberian estar méas tiempo en el colegio”
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La siguiente pregunta se refiere de manera indirecta a una de las propuestas
que se introduce en la LOU: la reducciéon de materias en los dos primeros cursos de
la ESO. La formulacién de la pregunta fue la siguiente: “Los alumnos deberian tener
menos asignaturas”. Hay que reconocer que la pregunta no se refiere a la ESO ni a
los posibles cambios legislativos, pero la comparacion de las opiniones de los
diferentes colectivos de padres con hijos en las distintas etapas educativas ayudara
a conocer la posicion de los padres.

Los datos globales muestran que la mayoria de los padres, el 52,8%, estan en
desacuerdo con la reduccion de asignaturas. En la posiciéon contraria se encuentra el
34,7% (véase grafico 3).

Grafico 3. Porcentaje de respuestas de los padres a la
pregunta “Los alumnos deberian tener menos asignaturas”
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La comparacion de las opiniones en funcién de las etapas educativas en las
que estudian los alumnos muestra diferencias significativas entre ellas (véase gréfico
4). Los padres con hijos en la Educacién Primaria son los que se manifiestan en
mayor desacuerdo con la reduccidon de asignaturas. Coinciden, por tanto, con la
situacion actual. En cambio, los padres con hijos en la ESO tienen opiniones
divididas: el 44,2% esta en desacuerdo y el 42,6% de acuerdo con la reduccién de
asignaturas. A la luz de estos datos y teniendo en cuenta la formulacién de la
pregunta, no parece aventurado concluir que los padres no estarian en desacuerdo
con la reduccién de asignaturas que la LOE plantea. También las opiniones de los
padres cuyos hijos estudian Bachillerato muestran divisién de opiniones, por lo que
seria positivo que se reflexionara también sobre esta cuestién cuando se decidan las
materias que van a formar parte del nuevo Bachillerato.



Grafico 4. Porcentaje de respuestas de los padres a la pregunta
“Los alumnos deberian tener menos asignaturas”
en funcion de la etapa educativa en la que estudian sus hijos
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Uno de los temas gque suscita controversia en la ensefianza es el referido a los
deberes escolares. ¢Hasta qué punto es positivo que los alumnos tengan que realizar
tareas escolares en casa al término de su jornada en el colegio? (Se sienten
agobiados los alumnos? (Son tareas que, en Ultima instancia, caen bajo la
responsabilidad familiar y se convierten en muchos casos en deberes para los
padres? ¢Cual es la opinién de estos dltimos?

Para conocer la opinibn de los padres, se incluyé en el cuestionario la
siguiente pregunta: “Preferiria que mi hijo tuviera que hacer menos deberes en
casa”. Las respuestas de los padres se inclinaron hacia la opcién negativa: el 51%
de los padres estuvieron en desacuerdo frente al 33% que se manifestaron de
acuerdo (véase grafico 5). La mitad de los padres, por tanto, no cree que se deba
modificar la situacion actual, no sabemos si incluso preferirian que estos deberes se
incrementaran, aunque un alto porcentaje de padres creen que deberian reducirse.

Grafico 5. Porcentaje de respuestas a la pregunta
“Preferiria que mi hijo tuviera que hacer menos deberes en casa”
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Si se comparan las respuestas en funcidon de la titularidad de los centros y de
la etapa educativa en la que estudian los alumnos (véase cuadro 1), se comprueba
que soélo los padres de los colegios privados creen que los deberes que han de
realizar sus hijos en casa son excesivos y preferirian que se redujeran. Por el
contrario, no se manifiestan diferencias en las opiniones de los padres en funcién de
la etapa educativa.

Cuadro 1. Porcentaje de respuestas a la pregunta
“Preferiria que mi hijo tuviera que hacer menos deberes en casa”
en funcioén de la titularidad de los centros y de la etapa educativa

TITULARIDAD ETAPA

PUBLICA | PRIV/CON | PRIVADA | PRIMARIA ESO BACH.

Muy de acuerdo
29,2 38,1 44 34,9 33,3 29,1
De acuerdo

Preferiria que mi hijo
tuviera que hacer Indiferente 15,3 15,9 14,7 14,6 14,3 21,8
menos deberes en casa

Muy en desacuerdo
55,6 46 41,3 50,5 52,4 49,1
En desacuerdo

Las dos ultimas preguntas del cuestionario se refieren a las actitudes de los
padres en relacidon con la integracion de alumnos inmigrantes y con la integracion de
alumnos con alguna discapacidad. La primera de ellas se formulé de la siguiente
manera: “Me parece bien que haya alumnos inmigrantes en la clase de mi hijo”. Las
respuestas fueron mayoritariamente afirmativas: el 56,8% de los padres estuvieron
de acuerdo frente al 12,6% que se manifestaron en desacuerdo (grafico 6).

Grafico 6. Porcentaje de respuestas a la pregunta “Me parece
bien que haya alumnos inmigrantes en la clase de mi hijo”
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Si analizamos las respuestas en funcién de la titularidad de los centros, se
comprueba que los padres de los centros concertados y privados son mas reticentes
a esta posibilidad que los padres de los centros publicos. El 44% de los padres de los
centros concertados esta de acuerdo con el hecho de que haya alumnos inmigrantes
en la clase de su hijo, un porcentaje que se eleva hasta el 66% en el caso de los
padres de los centros publicos (véase grafico 7).

Grafico 7. Porcentaje de respuestas a la pregunta “Me parece
bien que haya alumnos inmigrantes en la clase de mi hijo”
en funcidén de la titularidad del centro
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Las respuestas de los padres muestran un perfil diferente cuando se les
pregunta por la presencia de alumnos con alguna discapacidad en la clase de su hijo.
En este caso, existe una opinibn mas contundente que en la pregunta anterior (el
70% de los padres estan de acuerdo) y apenas se manifiestan diferencias entre ellos
en funcién de la titularidad de los centros y de la etapa educativa en la que estan
escolarizados los alumnos (véase grafico 8).

Grafico 8. Porcentaje de respuestas a la pregunta “Me parece bien
que haya alumnos con alguna discapacidad en la clase de mi hijo”
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La comparacion de las respuestas de ambas preguntas muestra tres
conclusiones principales. La primera, que los padres estan de acuerdo
mayoritariamente con la presencia tanto de alumnos inmigrantes como de alumnos
con alguna discapacidad en la clase de su hijo. La segunda, que los padres son mas
reticentes a la presencia de alumnos inmigrantes que de alumnos con alguna
discapacidad. Es decir, los padres sienten méas temor, prevencién o riesgo de
problemas con los alumnos inmigrantes que con los alumnos con discapacidad.
Consideran, por tanto, que los inmigrantes pueden entorpecer mas el desarrollo y el
aprendizaje de sus hijos que los alumnos con discapacidad. La tercera conclusiéon es
que los padres de la ensefianza concertada son los que manifiestan una menor
aceptacion de la presencia de alumnos inmigrantes en la clase de su hijo. Los padres
de la ensefianza publica son bastante mas favorables (véase grafico 9).

Grafico 9. Grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones
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3. CONCLUSIONES

1. La familia es la institucion que mas influye en la educacion de los hijos.

La casi totalidad de los padres considera que la familia es el grupo social que
mas influye en la educacion de sus hijos. De nuevo, como sucedi6 en la encuesta de
1999, la familia tiene para los padres un valor y una fuerza indiscutible en la
educacion de sus hijos. Incluso ahora, la influencia de la familia recibe més apoyo de
los padres en comparacién con el resto de las instituciones y de los grupos sociales
incluidos en las preguntas.

2. Los padres atribuyen una mayor importancia a los amigos y a los medios de
comunicacion en detrimento del papel de la escuela.

Aparece un cambio significativo en las valoraciones de los padres al comparar
las respuestas de 2005 con las realizadas a las mismas preguntas en 1999: aunque
el orden de influencia es el mismo - primero la familia, después la escuela, a
continuacion los amigos y finalmente los medios de comunicacion- la importancia
otorgada a cada uno de ellos se modifica. Los padres de 2005 mantienen la misma
valoracion de la influencia de la familia —la mas elevada- pero otorgan menos
importancia relativa a la escuela e incrementan notablemente el peso de los amigos
y de los medios de comunicacion.

Se podrian interpretar estos datos a partir de la hipotesis de que en estos seis
afos las familias han asumido progresivamente la creencia de que la educacion
desborda los limites de la escuela y de que en ella participan, cada vez con mas
intensidad, multiples actores e instituciones. También podria haber sucedido que las
familias otorguen un papel mas relativo a la escuela ante su percepcion del
deficiente funcionamiento del sistema educativo, como se constata en algunas
respuestas al cuestionario.



3. Las familias valoran positivamente el trabajo de los profesores.

La gran mayoria de los padres considera que su familia valora positivamente a
los profesores y sélo el 6,2% esta en desacuerdo con esta afirmacion. Si se
comparan estas respuestas con las que los propios docentes atribuyen al conjunto
de la sociedad, se comprueba que no existe correspondencia entre unas y otras: la
mayoria de los docentes creen que la sociedad no les valora.

Esta valoracién positiva esta presente en varias respuestas a diferentes
preguntas del cuestionario: la mayoria de los padres considera que el trabajo de los
profesores es dificil; también estan bastante o muy satisfechos con la manera de
ensefar de los profesores y con la dedicacién y atencion del tutor o tutora de sus
hijos. Por lo que se comprueba en el conjunto de la encuesta, los padres tienen una
alta estima del trabajo de los profesores.

4. Las familias estan divididas sobre si la sociedad valora suficientemente el trabajo
de los docentes.

Se sefalé en la conclusién anterior que los padres manifiestan una positiva
valoraciéon del trabajo de los profesores, lo que no coincide con la opiniébn de éstos
sobre la valoracién que perciben de la sociedad. Una nueva pregunta a los padres
puso de manifiesto que cerca de la mitad de sus opiniones consideran que la
sociedad no aprecia a los docentes frente a un porcentaje similar que responde de
forma afirmativa.

El conjunto de datos obtenidos sobre esta cuestion refleja una escala en la
apreciacion de los docentes. Primero, los padres expresan la mas alta estima del
trabajo de los profesores. En segundo lugar, los padres tienen una ambivalente
opinién sobre si la sociedad valora a los docentes, lo que pone de relieve que la
valoraciéon de los padres es bastante mas elevada que la que atribuyen al conjunto
de la sociedad. Finalmente, la opinibn de los docentes es la mas critica y
desesperanzada: la mayoria de ellos no creen que la sociedad los valore.



5. Los padres valoran positivamente el clima de convivencia de los centros, la
atencidon de los tutores, la manera de ensefiar de los profesores y los valores que
los centros transmiten.

Si bien en casi todas las dimensiones consultadas sobre el funcionamiento del
centro en el que estd escolarizado su hijo, excepto en su participacion, los padres
estan satisfechos, en cuatro de ellas manifiestan una valoraciéon especialmente
positiva: el ambiente de convivencia, la atencién del tutor, la manera de ensefiar de
los profesores y los valores que el centro transmite. La primera de ellas es
especialmente llamativa dado el contraste que supone con las informaciones que
transmiten los medios de comunicacién. La opinidén de buena parte de la sociedad es
que el clima de convivencia de los centros estd muy deteriorado y que la violencia y
los conflictos han aumentado de forma considerable. Sin embargo, la opiniéon de los
padres no se corresponde con este estado de opinién. El 71% de los padres esta
satisfecho 0 muy satisfecho con el clima de convivencia que existe en su centro, lo
que indica que los conflictos son problemas limitados que no pueden generalizarse.

Como se ha apuntado anteriormente, los padres valoran también la manera
de ensefiar de los profesores y el trabajo de los tutores. Es posible que esta opinién
derive en gran medida de la satisfaccién expresada por el buen clima de convivencia
existente en los centros: ante las noticias de los problemas de convivencia que
aparecen en los centros, la percepcion de los padres de que en el suyo la situacién
esta controlada supone un reconocimiento de la dificultad y del acierto de su trabajo
y un incremento del aprecio al trabajo de los profesores.

Los padres estan satisfechos también con los valores que los centros
transmiten a los alumnos. Soélo el 10% se manifiesta insatisfecho con esta cuestion,
lo que pone de relieve la falta de preocupacién de las familias por este tema. En un
momento en el que se esta discutiendo con tensién la situacion de la educaciéon
religiosa en los centros, la alternativa de estudio para los alumnos que no elijan esta
materia y la incorporacion de una nueva materia educativa en torno a la formaciéon
civica, la opinién de los padres es de tranquilidad y de satisfaccién con la situaciéon
existente y con el trabajo que en este ambito se realiza en los centros.



6. Los padres estan muy insatisfechos con su participacién en el centro.

La dimensién en la que los padres manifiestan una mayor insatisfaccion es en
su participacion en el centro educativo: casi la mitad de los padres estan poco o
nada satisfechos con las posibilidades de participacion que el centro les ofrece.

Este dato deberia suscitar un andlisis detallado de la participacion de la
comunidad educativa en el funcionamiento de los centros. Es seguro que en todos
los centros sostenidos con fondos publicos, la gran mayoria de los participantes en el
estudio, tenian un consejo escolar y habian elegido en él a los representantes de los
padres. Sin embargo, los padres estan insatisfechos con el nivel de participaciéon
existente, lo que pone de manifiesto que su participaciéon en el consejo escolar
apenas se valora.

En ocasiones los profesores expresan su malestar con las quejas de los
padres: reclaman mas participacion pero cuando se les ofrece, no quieren 0 no
pueden hacer uso de ella. Tal vez seria necesario analizar qué nuevas formas de
participacion es necesario ofrecer a los padres que tengan en cuenta también los
cambios y las exigencias hacia la familia que se han producido en los ultimos afos.
Si la importancia de la participacion de la familia en la educacion de sus hijos se ha
incrementado en los dltimos afos y se ha considerado uno de los principales factores
del éxito escolar, es necesario abrir nuevas formas de cooperacidon gque aseguren un
esfuerzo compartido para lograr los objetivos educativos.

7. Los padres estdn menos satisfechos con el funcionamiento de los centros ahora
que hace seis afios, sobre todo en lo referente al clima de estudio y a la
preparacién gque obtienen los alumnos.

La comparacion de las opiniones de los padres en 1999 y en 2005 refleja que
su mayoritaria apreciacion del funcionamiento de los centros y del trabajo de los
profesores ha sufrido una ligera disminucién. Hay dos dimensiones en las que este
cambio se manifiesta con mas nitidez: en el clima de estudio de los centros y en la
preparacién que obtienen los alumnos. Hay que recordar, no obstante, que los
padres continlan mayoritariamente satisfechos con el clima de estudio y con la



preparacién que obtienen los alumnos. Lo que se pretende destacar ahora es que
esta valoracion positiva es menor en 2005 que en 1999.

La preocupacion de los padres durante estos afos, por tanto, no se ha dirigido
a los problemas de convivencia o a los valores que los centros transmiten, sobre los
que apenas se han producido cambios, sino que se ha focalizado en los elementos
mas estrictamente académicos: el estudio, el aprendizaje y la preparacion de los
alumnos. Tal vez esta preocupacion esté relacionada con la insatisfaccion que los
padres manifiestan sobre el funcionamiento del sistema educativo y con la
incapacidad que perciben para que la ensefianza se adapte a las necesidades futuras
de los alumnos.

8. Los padres valoran especialmente el funcionamiento de la Educacién Primaria en
comparacion con la ESO y el Bachillerato.

Las opiniones de los padres son coincidentes al valorar especialmente la
Educacion Primaria y a sus maestros. En la valoracion global de los profesores, en el
clima de convivencia de los centros, en el ambiente de estudio, en la atencion de los
tutores, en los valores que el centro transmite y, en fin, en la casi totalidad de las
opiniones que los padres manifiestan, la valoracién de la Educacion Primaria y de
sus maestros se sitla siempre en primer lugar. Las diferencias con las valoraciones
de los padres de las demas etapas educativas son estadisticamente significativas en
casi todos los casos. Estos datos manifiestan el acierto en la actual organizaciéon de
la Educacion Primaria y en el trabajo de sus maestros y deberian animar a los
responsables educativos a continuar el esfuerzo por fortalecerla. Son datos, por otra
parte, esperables debido a las caracteristicas de esta etapa educativa, al estilo
tradicional de ensefiaza de los maestros, a sus habituales positivas relaciones con
los padres y a la edad de los alumnos.

9. Bachillerato es la etapa educativa menos valorada por las familias.

Al comparar las opiniones de los padres en funcién de la etapa educativa en la
que estan escolarizados sus hijos, aparece en bastantes preguntas una menor
valoracion de los profesores de Bachillerato y de la propia etapa educativa. Mientras
que como se acaba de apuntar, los padres valoran especialmente la Educaciéon



Primaria y a sus maestros, es mas sorprendente que las opiniones de los padres
sean mas criticas con el Bachillerato y sus profesores que con la ESO y sus
docentes. En la valoracion de los profesores, en las opiniones sobre su estilo de
ensefianza, en la atencion de los tutores, en la adaptacién de la ensefanza a lo que
van a necesitar en el futuro los alumnos e incluso en gran parte de las preguntas
relativas al funcionamiento del sistema educativo, las opiniones mas criticas son las
de los padres con hijos en Bachillerato.

El conjunto de estas respuestas indica que los padres prefieren una forma de
enseflar que combine la exigencia académica con el seguimiento, la tutoria y la
orientacién y que, por tanto, en Bachillerato, no se abandonen estas ultimas tareas
en detrimento de la primera. También las respuestas apuntan a la necesidad de un
cambio importante no sélo en la manera de ensefiar de los profesores en esta etapa
educativa, sino también en su organizacién y en su adaptacion a las exigencias
sociales.

10. Los padres estan insatisfechos con el funcionamiento del sistema educativo y
creen que ha empeorado en los ultimos afos.

Casi la mitad de los padres considera gque el sistema educativo funciona mal o
muy mal y soélo el 15% valora positivamente su funcionamiento. Diferencias
similares en las opiniones de los padres se encuentran cuando se les pregunta si la
educacion ha mejorado o empeorado en los ultimos afos: esta dltima opcioén es la
preferida por los padres. La valoracidon de los padres es incluso mas critica cuando se
les pide que comparen nuestro sistema educativo con los de la mayoria de los paises
de la Unidn Europea: el 62,4% cree que el nuestro funciona peor.

El conjunto de respuestas de los padres es consistente y se orienta en la
misma direccién: el reconocimiento de que nuestro sistema educativo es deficiente.
En cierta manera, alguna de estas respuestas, especialmente la referida a que en los
ultimos anos habia empeorado el sistema educativo, podia presagiarse al haberse
comprobado que los padres valoraban ahora menos el funcionamiento de los centros
educativos en los que estaban escolarizados sus hijos que hace seis afios. Sin
embargo, la positiva e incluso en ocasiones muy positiva valoracion de los centros
educativos habria permitido anticipar que las opiniones de los padres iban a ser mas
equilibradas al referirse al sistema educativo, con respuestas similares en las



opciones positiva o negativa. No ha sido asi. En las creencias de los padres,
coexisten unos centros educativos que funcionan bien en un sistema educativo que
funciona de forma deficiente.

Es razonable pensar que cuando los padres critican el funcionamiento del
sistema educativo no estan pensando en aquellos indicadores mas relacionados con
los centros docentes, sino en otros de caracter general. Entre ellos podrian
encontrarse los escasos recursos destinados a la educacién, las limitadas opciones
para los alumnos, la inadecuacion de los contenidos de la ensefianza a las exigencias
de la sociedad y la inexistencia de un proyecto estable y duradero de reforma de la
educacion. Este dltimo punto merece la pena destacarse. Es posible que los padres
hayan interiorizado las criticas permanentes que unos Yy otros dedican al
funcionamiento del sistema educativo: primero a la LOGSE los sectores
conservadores, luego a la LOCE los sectores progresistas y ahora a la LOE de nuevo
los conservadores. Para la mayoria de los padres, el resultado es que la educaciéon
no funciona bien cuando hay tantos intentos de reforma en los que un alto
porcentaje de la sociedad estad en contra de ellos. Sin embargo, lo que los padres
perciben es que los centros en los que estudian sus hijos funcionan bien.

Estas consideraciones conducirian a la conclusiéon de que seria necesario un
proyecto de reforma que contara con el respaldo de la mayoria de la sociedad, Unica
manera de conseguir elevar las expectativas de todos ellos y comprometerlos con la
mejora del sistema educativo.

11. Los padres consideran que sus hijos estdn mejor preparados que ellos a su
edad, aunque sus valoraciones estan mas equilibradas que hace seis afos.

Las opiniones criticas de los padres sobre el funcionamiento del sistema
educativo no les impiden reconocer que la formacidén que reciben sus hijos es mejor
que la que ellos tuvieron. Sin embargo, los padres que respondieron al cuestionario
hace seis afos dieron respuestas mas favorables. Estos datos apuntan a que se esta
produciendo un doble proceso: por una parte, los padres son mas pesimistas sobre
el funcionamiento del sistema educativo; por otra, cuando los padres son mas
jovenes, las referencias sobre el tipo de estudios que recibieron estdn mas préximas
en el tiempo y, por tanto, son mas positivas. Los padres con hijos en Educaciéon
Primaria estudiaron ya con la Ley General de Educacién, lo que no sucedié con los



padres con hijos en Bachillerato. Esta ultima interpretacion se confirma al comparar
las valoraciones de los padres: los que tienen hijos en la Educacién Primaria dan
respuestas algo menos positivas que aquellos con hijos en Bachillerato.

12. Los padres creen que los alumnos actuales tienen poco interés por aprender.
Esta opinion es respaldada por un mayor numero de padres que hace seis afos.

La mayoria de los padres piensan que los alumnos tienen poco interés en
aprender. Esta valoraciéon de la actitud de sus hijos ante el aprendizaje se ha
incrementado en los dltimos afios. Es posible que en este hecho se encuentre una de
las razones del descontento de los padres sobre el funcionamiento del sistema
educativo y sobre la preparacion de los alumnos. En algunas otras encuestas se ha
comprobado que el conjunto de la comunidad educativa atribuye a la falta de interés
de los alumnos la causa principal de su fracaso escolar.

¢A qué puede ser debida esta ausencia de interés? La encuesta no permite
responder a esta cuestion, pero se pueden intuir un conjunto de circunstancias: el
menor esfuerzo que suponen los medios audiovisuales, el predominio de la imagen
en la vida de los alumnos, la falta de exigencia, la propia actitud de los alumnos v,
posiblemente también, la lentitud del sistema educativo para promover aquellos
cambios que conduzcan a un mayor interés de los alumnos por el aprendizaje.

13. Los padres creen que lo que estudian sus hijos no se adapta a lo que van a
necesitar en el futuro.

Si la falta de interés de los alumnos puede ser una de las causas del malestar
de los padres con el funcionamiento del sistema educativo y con la preparacion de
sus hijos, no es ciertamente la Unica. Los padres consideran que los contenidos que
se ensefian no son los adecuados, ya que no se adaptan bien a lo que los alumnos
van a necesitar en el futuro. Esta valoracion esta mas generalizada entre los padres
con hijos en Bachillerato que entre el resto de los padres. De nuevo, los padres con
hijos bachilleres son los mas criticos con el funcionamiento de la educacién, lo que
refuerza la necesidad de reflexionar sobre la organizacion de esta etapa educativa.



14. Los padres apenas conocen la LOE.

La mayoria de los padres apenas tiene conocimiento de qué propone la nueva
ley educativa (LOE), que en el momento de hacer la encuesta se estaba discutiendo
en el Consejo Escolar del Estado y que habia sido precedida de un amplio debate
social. No parece, por tanto, que las propuestas que la LOE realiza hayan sido
capaces de suscitar el interés o la atencion de los padres, ni que estén consiguiendo
mejorar las negativas expectativas que sobre el funcionamiento del sistema
educativo han manifestado los padres.

15. La mayoria de los padres no creen que sus hijos deban de estar mas tiempo en
el colegio.

El tiempo escolar es uno de los temas que suscitan debate y controversia en
el seno de la comunidad educativa y de la sociedad. ¢(Los alumnos espafioles
disponen de menos tiempo de estudio en los centros educativos que los del resto de
los paises desarrollados? ¢(Se encuentra aqui una de las causas de sus pobres
resultados en los estudios internacionales? ¢(Qué percepcion tienen los padres de
esta situacion? ¢Necesitarian, por razones organizativas y laborales, que sus hijos
permanecieran mas tiempo en el colegio?

Las respuestas de los padres son bastante contundentes: la mayoria de ellos
no creen que sus hijos deban permanecer mas tiempo en el colegio. De esta manera
sugieren, aunque sea de forma indirecta, que para ellos los problemas educativos no
se encuentran en el tiempo escolar y que si viven problemas por su situacidon
laboral, las soluciones no deben buscarse en que se amplie la permanencia de sus
hijos en el centro educativo.

16. Los padres no consideran adecuada la reduccién de asignaturas aunque existe
division de opiniones entre ellos cuando la cuestién se refiere a la ESO.

El nidmero de materias en cada una de las etapas educativas también es
objeto de controversia. De hecho, la nueva ley educativa propone su reduccion en la
Educacion Secundaria Obligatoria. Ante esta pregunta, algo mas de la mitad de los



padres se muestra contrario a que los alumnos tengan menos materias de estudio,
si bien un tercio de ellos estaria a favor. De alguna manera esta opinién puede estar
relacionada con la valoracién algo menos positiva que los padres han expresado
sobre la preparacion de sus hijos.

Sin embargo, cuando se analizan las respuestas en cada una de las etapas
educativas, se comprueba que los padres con hijos en la ESO estan divididos antes
este tema. Este dato revelaria que la propuesta que se incluye en la LOU no
desagrada a los padres. También hay un alto porcentaje de padres con hijos en
Bachillerato que valora de forma positiva la reduccién de materias en esta etapa
educativa. Parece conveniente, por tanto, que en la demandada revisidon por parte
de los padres del funcionamiento de esta etapa educativa, se analizara también la
posibilidad de que se redujera el niumero de materias que los alumnos deben
aprender de forma obligatoria.

17. La mitad de los padres no estarian de acuerdo con que sus hijos tuvieran que
hacer menos deberes en casa.

Otro de los temas sujetos a controversia es el relativo a los deberes escolares.
Los informes internacionales muestran que Espafia esta a la cabeza de los paises
cuyos alumnos dedican mas tiempo a tareas educativas fuera del horario lectivo.
¢Qué piensan los padres? ¢(Consideran positiva la situaciéon actual o creen que las
tareas escolares que los hijos deben realizar en casa son excesivas?

La mitad de los padres considera que la situaciéon actual deberia mantenerse.
Sin embargo, un tercio de ellos, incluso en mayor nidmero en los colegios privados,
creen que los deberes que se exigen a los alumnos son excesivos. Este amplio
ndmero de respuestas criticas deberia conducir a los centros escolares a revisar las
tareas que los alumnos deben realizar en casa y a favorecer la coordinacion de los
profesores en cada curso escolar también sobre este tema.



18. La mayoria de los padres esta de acuerdo con que haya alumnos inmigrantes o
con discapacidad en la clase de sus hijos. Sin embargo, manifiestan mayor
prevencibn con la escolarizacibn de alumnos inmigrantes que con la
escolarizacion de alumnos con alguna discapacidad.

El funcionamiento de escuelas plurales y abiertas a la diversidad de los
alumnos es un objetivo presente en la legislacion espafola. Es dificil manifestar una
actitud de rechazo ante la integraciéon de alumnos que proceden de otras culturas o
de otros paises, o que sufren algun tipo de discapacidad. A pesar del riesgo de un
cierto sesgo hacia pautas de respuesta socialmente valoradas o admitidas, se
incluyeron en el cuestionario dos preguntas relacionadas con la aceptacion por parte
de los padres de alumnos inmigrantes y de alumnos con alguna discapacidad en la
clase de sus hijos.

La mayoria de las opiniones fueron favorables a ambas opciones. Sin
embargo, los padres manifestaron un grado de mayor acuerdo cuando se trataba de
integrar alumnos con discapacidad que alumnos inmigrantes. Es decir, los padres
tienen una mayor prevencion ante la presencia de alumnos de otras culturas en la
clase de sus hijos que ante la presencia de alumnos con discapacidad. (Qué puede
reflejar esta diferente actitud ante estos dos colectivos de alumnos? No parece que
pueda deberse al temor a que el nivel educativo de la clase de su hijo disminuya. En
este caso, dado que la capacidad de aprendizaje de los alumnos con discapacidad es
normalmente mas reducida que cualquier otro grupo de alumnos, los mayores
recelos se hubieran dirigido hacia ellos. Los problemas que los padres anticipan
deben situarse en otra direccion. Tal vez los padres consideran que los alumnos
inmigrantes pueden crear problemas de convivencia en las escuelas o alterar las
normas sociales y culturales tradicionalmente aceptadas en el ambito escolar.

Hay que apuntar también que los padres cuyos hijos estan escolarizados en
centros concertados y privados manifiestan una actitud mas contraria a la
integracion de los alumnos inmigrantes que los padres de la ensefianza publica.
Estas acusadas diferencias, sin embargo, apenas se manifiestan cuando la pregunta
se refiere a los alumnos con discapacidad.



Los datos recogidos ponen de relieve dos conclusiones sobre las que los
poderes publicos deberian reflexionar. La primera conclusién es la necesidad de
cuidar la forma de integrar a los alumnos inmigrantes, de valorar su presencia en las
aulas, de equilibrar su distribucion entre los centros y de mostrar a los padres el
valor educativo de esta integracion. Los mayores temores de los padres de los
centros concertados deberian conducir a una politica en la que se explicara la
funcidén de los centros sostenidos con fondos publicos y en la que se mostraran las
experiencias positivas que bastantes centros estan ya realizando. En esta campafa
de explicacion deberian participar también las instituciones responsables de los
centros concertados, muchas de ellas sensibles a la necesidad de abrir sus puertas a
todos los alumnos.

La segunda conclusién es la importancia de seguir velando por mejorar el
funcionamiento de la integracion de los alumnos con discapacidad. Como se
manifiesta en este estudio, la mayor preocupacion gue los padres, pero también el
conjunto de la comunidad educativa, transmiten sobre la escolarizacion de los
alumnos inmigrantes, puede conducir a una cierta marginaciéon de las politicas
activas para conseguir una integraciéon satisfactoria de los alumnos con
discapacidad. Los datos recogidos en estudios recientes muestran los problemas que
existen en la ESO asi como las dificultades para la integracion laboral posterior de
estos alumnos. Es necesario un esfuerzo redoblado para encontrar nuevos caminos
que faciliten el aprendizaje de los alumnos dentro de un sistema flexible de
integracion educativa.



ANEXO

CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA MUESTRA

El estudio se realiz6é a través de un cuestionario dirigido a padres y madres de
alumnos escolarizados en centros publicos, concertados y privados de diferentes
Comunidades Auténomas en los que se imparte Educacion Primaria, Educacion
Secundaria o Bachillerato. Su distribucion se recoge en el cuadro 1.

Datos de la muestra

Total Colectivos diferenciados por: %
Publico 57,2
2.138
Tipo de centro en el que esta
escolarizado su hijo Concertado 35,8
Privado 7,1
Primaria 42,8
Nivel de ensefianza en el que esta . . .
escolarizado su hijo Secundaria Obligatoria 43,8
Bachillerato 13,3

La forma de seleccion de los centros para recoger la muestra fue polietapica
estratificada por conglomerados. La unidad de muestreo fue el centro.




Los estratos que se tuvieron en cuenta fueron:

1. Contexto sociocultural. Se escogieron teniendo en cuenta el nivel
sociocultural de los centros de acuerdo con los estudios previos realizados
por IDEA y la ubicaciéon geografica del centro.

2. Etapa. Se seleccionaron los centros para que hubiera una representacion
de las diferentes etapas educativas: Educacion Primaria, Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato. No se enviaron los cuestionarios a
padres con hijos en Educacién Infantil o en Formacién Profesional.

3. Titularidad. Se seleccionaron los centros para mantener la proporcion de
centros publicos, concertados y privados.

4. Comunidades Auténomas. Se eligieron centros de diferentes Comunidades
Autonomas con diferente partido politico en su gobierno. No se incluyeron
Comunidades Auténomas con lengua propia.

Con estos datos, el numero de cuestionarios enviados fue de 3.000. Se hizo
un muestreo por cuotas, respetando las proporciones calculadas en apartados
anteriores. Se mantuvieron también entrevistas previas con padres para conocer sus
preocupaciones y su interpretacion de alguna de las preguntas.

Se recogieron datos de 2.138 cuestionarios, de los cuales 916 corresponden a
padres cuyos hijos estdn escolarizados en Educacion Primaria, 937 pertenecen a
Educacion Secundaria Obligatoria y 285 a Bachillerato.

El numero de cuestionarios enviados a cada centro se realizO de forma
proporcional al niumero de alumnos escolarizados en cada centro en Educacion
Primaria, Secundaria Obligatoria y en Bachillerato.



Opinidn sobre aspectos generales

Datos generales y desglosados por nivel de estudios y tipo de centro en el que estudia su

hijo/a. En porcentajes.

Grado de acuerdo con determinados aspectos generales (26)

Muy en
De acuerdo
. desacuerdo
o muy de Indiferente oen
acuerdo
desacuerdo
Los alumnos deberian estar méas tiempo en el colegio 20,4 10,0 69,5
Los alumnos deberian tener menos asignaturas 34,7 12,5 52,8
Mi familia valora positivamente a los profesores 83,7 10,1 6,2
Los profesores tienen demasiadas vacaciones 44.0 31,5 24,4
Estoy satisfecho con el clima de convivencia que hay en el 71.0 10,7 18,3
centro
Preferiria que mi hijo tuviera que hacer menos deberes en 33.4 15,4 51,1
casa
El trabajo de profesor es dificil 83,2 8,7 8,0
M(_a parece bien que haya alumnos inmigrantes en la clase de 56,8 30,6 12.6
mi hijo
Me parece bien que haya alumnos con alguna discapacidad 70,0 228 7.2

en la clase de mi hijo

Los alumnos deberian estar mas tiempo en el colegio

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado

De acuerdo o muy de 20,4 22,8 19,9 14,8 23,2 18,0 10,0
acuerdo

Indiferente 10,0 9,8 9,8 11,6 10,0 10,3 9,3
Muy en desacuerdo o 69,5 67,4 70,4 73,6 66,8 71,7 80,7
en desacuerdo

Los alumnos deberian tener menos asignaturas

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado

De acuerdo o muy de 34,7 25,5 42,6 38,2 35,6 35,6 23,2
acuerdo

Indiferente 12,5 10,5 13,2 16,5 12,6 12,0 13,9
Muy en desacuerdo o 52,8 64,0 44,2 45,3 51,8 52,4 62,9
en desacuerdo




Mi familia valora positivamente a los profesores

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerde o muy de 83,7 88,7 81,5 74,9 82,9 85,2 82,7
acuerdo
Indiferente 10,1 6,7 11,1 17,7 10,9 8,6 11,3
Muy en desacuerdo o 6.2 4.6 7.4 7.4 6.3 6.2 6.0
en desacuerdo

Los profesores tienen demasiadas vacaciones

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerde o muy de 44,0 47,1 42,1 40,3 44,9 41,0 52,3
acuerdo
Indiferente 31,5 30,9 32,5 30,4 29,8 34,2 32,5
Muy en desacuerdo o 24,4 21,9 25,4 20,3 25,3 24,8 15,2
en desacuerdo

Estoy satisfecho con el clima de convivencia que hay en el centro

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerde o muy de 71,0 80,6 64,4 61,7 67,9 73,0 85,4
acuerdo
Indiferente 10,7 8,2 10,9 18,1 11,6 10,4 5,3
Muy en desacuerdo o 18,3 11,2 24,7 20,2 20,5 16,7 9,3
en desacuerdo

Preferiria que mi hijo tuviera que hacer menos deberes en casa

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerdo o muy de 33,4 34,9 33,3 20,1 29,2 38,1 44,0
acuerdo
Indiferente 15,4 14,6 14,3 21,8 15,3 15,9 14,7
Muy en desacuerdo o 51,1 50,5 52,4 49,1 55,6 46,0 41,3
en desacuerdo




El trabajo de profesor es dificil

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerdo o muy de 83,2 82,4 84,9 80,4 81,5 86,4 81,5
acuerdo
Indiferente 8,7 8,9 7,9 10,9 9,3 7,6 9,9
Muy en desacuerdo o 8.0 8.7 72 8.8 9.2 6.0 8.6
en desacuerdo

Me parece bien que haya alumnos inmigrantes en la clase de mi hijo

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerdo o muy de 56,8 59,3 55,4 53,7 65,9 44,1 48,7
acuerdo
Indiferente 30,6 27.6 32,2 34,7 25,2 37,7 38,0
Muy en desacuerdo o 12,6 13,1 12,4 11,6 8,9 18,2 13,3
en desacuerdo

Me parece bien que haya alumnos con alguna discapacidad en la clase de mi

hijo
Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado

De acuerdo o muy de 70,0 70,8 70,4 65,8 74,0 64,7 64,0
acuerdo

Indiferente 22,8 21,6 22,4 28,2 20,0 26,6 26,0
Muy en desacuerdo o 7.2 76 7.2 6.0 6.0 8.7 10.0
en desacuerdo




Opinidén sobre la situacién de la educacion

Datos generales y desglosados por nivel de estudios y tipo de centro en el que estudia su

hijo/a. En porcentajes.

En este momento se esta discutiendo una nueva ley educativa,
Jtiene Vd. informacioén sobre ella?

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
N
ada o poco 67,6 68,7 66,5 67,4 67,7 65,6 76,0

Algo

22,9 21,6 23,9 23,5 23,3 23,8 14,7
Bastante o mucho

9,6 9,7 9,5 9,1 8,9 10,6 9,3

En general, ;como valora el funcionamiento del sistema educativo?

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado

Muy mal o mal

48,8 48,1 48,1 53,2 45,0 51,7 64,4
Normal

36,3 37,6 35,3 35,6 37,3 36,4 28,2
Bien o muy bien

14,9 14,3 16,6 11,3 17,7 11,9 7,4

¢Cree que la educacion funciona en nuestro pais mejor, igual o peor en
comparacién con la mayoria de los paises de la Unién europea?

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Pablico | Priv/Con | Privado
Peor 62,5 61,4 61,5 69,0 60,5 63,9 71,1
Igual 32,7 33,5 33,5 27,4 35,0 30,7 23,9
Mejor 4,9 5,1 5,0 3,6 4,5 5,4 4,9




¢Considera Vd. que la educacion ha mejorado o empeorado en los ultimos

afnos?
Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Ha mejorado 26,8 28,9 27,2 18,4 28,7 24,8 21,2
No ha cambiado 19,9 19,8 20,1 19,5 22,5 16,8 14,6
Ha empeorado 53,4 51,4 52,6 62,1 48,8 58,4 64,2




Opinién sobre aspectos generales

Datos generales y desglosados por nivel de estudios y tipo de centro en el que estudia su

hijo/a. En porcentajes.

Grado de acuerdo con determinados aspectos generales (20)

Muy en
De acuerdo
. desacuerdo
o muy de Indiferente oen
acuerdo
desacuerdo
Nuestros huqs estan mejor preparados que lo que 50.7 7.1 42,2
nosotros estabamos a su edad
La familia delega_e_n la escuela, (_:ada vez mas, parte 46,5 11.0 42,4
de sus responsabilidades educativas
La sociedad valora suficientemente el trabajo de los 38.8 19.5 41,7
profesores
Los alumnos actuales tienen poco interés por aprender 61,1 11,4 27,5
La ensefianza actual se adapta bien a lo que van a 33.9 12.2 54.0

necesitar para el futuro

Nuestros hijos estdn mejor preparados que lo que nosotros estdbamos a su

edad
Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado

De acuerde o muy de 50,7 48,4 51,7 54,4 53,3 48,8 39,1
acuerdo

Indiferente 7,1 7,6 6,9 6,3 7,2 6,7 7.9
Muy en desacuerdo o 42,2 44,0 41,4 39,3 39,5 44,6 53,0
en desacuerdo

La familia delega en la escuela, cada vez mas, parte de sus
responsabilidades

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado

De acuerdo o muy de 46,5 44,1 48,2 48,9 48,4 44,7 41,1
acuerdo

Indiferente 11,0 11,0 10,5 12,8 12,5 10,0 4.6
Muy en desacuerdo o 42,4 44,9 41,3 38,3 39,1 45,3 54,3
en desacuerdo




La sociedad valora suficientemente el trabajo de los profesores

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerdo o muy de 38,8 41,7 38,8 29,6 39,5 38,4 35,3
acuerdo
Indiferente 19,5 18,3 19,9 22,2 21,0 16,9 20,7
Muy en desacuerdo o 417 40.0 41,4 48,2 39,6 44,7 44.0
en desacuerdo

Los alumnos actuales tienen poco interés por aprender

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerdo o muy de 61,1 53,7 66,1 68,3 60,3 63,8 54,3
acuerdo
Indiferente 11,4 10,2 12,8 10,6 11,5 11,6 9.9
Muy en desacuerdo o 27,5 36,0 21,0 21,1 28,2 24,6 35,8
en desacuerdo

La ensefianza actual se adapta bien a lo que van a necesitar en el futuro

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
De acuerdo o muy de 33,9 33,8 35,8 27,6 36,5 32,4 20,1
acuerdo
Indiferente 12,2 12,0 12,1 13,1 13,6 10,2 10,7
Muy en desacuerdo o 54,0 54,1 52,2 59,4 50,0 57,3 69,1
en desacuerdo




Grado de satisfaccion con la enseianza que reciben.

Datos generales y desglosados por nivel de estudios y tipo de centro en el que estudia su

hijo/a. En porcentajes.

Grado de satisfaccion con la educacién que reciben sus hijos (20)

Bastante o

mucho Algo Poco o nada
El ambiente de estudio en el centro 57,6 28,4 13,9
La manera de ensefiar de los profesores 64,1 25,7 10,2
La preparacion que obtienen los alumnos 56,5 28,7 14,8
La participaciéon de los padres en el centro 20,9 33,6 455
La actuacion del equipo directivo 48,0 32,5 19,5
La comunicacién entre familias y profesores 51,5 24,5 24,0
La atencion del tutor/a 69,1 19,8 11,1
Las instalaciones y recursos del centro 42,9 29,6 27,5
Los valores que el centro transmite 62,3 27,0 10,7

El ambiente de estudio en el centro

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total Primaria ESO Bach Publico | Priv/Con | Privado
Nada o poco 13,9 9,4 16,8 19,5 15,2 13,7 5,3
Algo 28,4 22,7 33,4 30,5 31,1 25,3 22,5
Bastante o mucho 57,6 68,0 49,8 50,0 53,7 61,1 72,2

La manera de ensefiar de los profesores

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 10,2 6,2 13,0 13,8 10,3 10,1 9,3
Algo 25,7 18,8 29,1 37,1 27,0 24,4 22,7
Bastante o mucho 64,1 75,1 57,9 49,1 62,7 65,5 68,0




La preparacion que obtienen los alumnos

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 14,8 9,9 18,0 20,2 17,0 12,4 10,1
Algo 28,7 25,0 31,1 32,6 29,3 27,6 29,5
Bastante o mucho 56,5 65,1 50,9 47,2 53,8 60,0 60,4

La participacion de los padres en el centro

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 45,5 39,7 47,8 56,6 46,2 41,7 59,7
Algo 33,6 33,5 34,2 32,3 32,9 36,0 26,8
Bastante 0 mucho 20,9 26,8 18,0 11,1 20,9 22,3 13,4

La actuacioén del equipo directivo

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 19,5 19,7 19,2 19,9 16,9 21,7 29,5
Algo 32,5 29,7 33,2 39,5 33,0 31,1 36,2
Bastante o mucho 48,0 50,6 47,6 40,6 50,1 47,2 34,2

La comunicacion entre las familias y el profesorado

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 24,0 16,0 28,0 36,7 27,5 20,1 15,9
Algo 24,5 24,5 23,7 27,2 26,1 24,4 12,6
Bastante o mucho 51,5 59,5 48,3 36,0 46,4 55,6 71,5




La atencion del tutor/a

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 11,1 7.4 12,8 17,6 12,4 9,6 7,9
Algo 19,8 18,0 20,3 24,1 20,4 19,6 16,6
Bastante 0 mucho 69,1 74,6 66,9 58,3 67,2 70,8 75,5

Las instalaciones y recursos con que cuenta el centro

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 27,5 30,0 24,5 29,0 26,7 30,4 18,5
Algo 29,6 29,5 30,0 28,7 30,3 28,6 29,8
Bastante o mucho 42,9 40,5 45,4 42,3 43,0 41,0 51,7

Los valores que el centro transmite

Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 10,7 6,9 12,2 17,6 13,2 6,9 9,3
Algo 27,0 21,1 30,1 36,3 31,0 20,8 27,3
Bastante o mucho 62,3 71,9 57,7 46,0 55,8 72,2 63,3




Factores que influyen en la educacion.

Datos generales y desglosados por nivel de estudios y tipo de centro en el que estudia su

hijo/a. En porcentajes.

Influencia de los factores en la educacion (26)

Bastante o
Algo Poco o nada
mucho
La escuela 81,4 14,8 3,7
Los amigos 75,5 18,1 6,5
La familia 93,1 5,8 1,1
Los medios de comunicacion 52,2 31,2 16,6
Vinculacién a un grupo organizado 36,4 24,9 38,7
La escuela
Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 3,7 2,3 4,9 4,6 4,5 3,0 0,7
Algo 14,8 11,3 16,0 22,6 17,1 12,5 8,7
Bastante o mucho 81,4 86,4 79,2 72,8 78,4 84,5 90,7
Los amigos
Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 6,5 5,6 7,2 6,7 6,9 6,3 4,0
Algo 18,1 17,7 19,5 14,5 18,3 18,4 13,9
Bastante o mucho 75,5 76,7 73,3 78,7 74,8 75,3 82,1
La familia
Nivel de estudios hijo/a Tipo de centro
Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con Privado
Nada o poco 1,1 0,7 1,2 2,1 1,1 1,3
Algo 5,8 3,0 7,6 9,6 6,5 5,0 4.6
Bastante o mucho 93,1 96,4 91,3 88,3 92.4 93,7 95,4




Los medios de comunicacion

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Publico Priv/Con | Privado
Nada o poco 16,6 17,5 15,2 18,0 15,8 17,7 17,4
Algo 31,2 28,1 33,4 34,3 30,5 32,8 29,5
Bastante o mucho 52,2 54,4 51,4 47,7 53,8 49,5 53,0

Vinculacién a algun grupo organizado

Nivel de estudios hijo/a

Tipo de centro

Total
Primaria ESO Bach Puablico | Priv/Con | Privado
Nada o poco 38,7 34,0 42,4 41,8 38,8 39,6 33,8
Algo 24,9 25,6 24,3 24,7 23,6 26,2 29,0
Bastante o mucho 36,4 40,4 33,3 33,5 37,6 34,2 37,2




