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ENCUESTA NACIONAL DE JOVENES SOBRE CONSUMO SUSTENTABLE
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Grafico 1: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Gréfico 2: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.

Militancia

Como se aprecia en el cuadro siguiente, la participacién en ong’s es media (51%). Estos datos son
llamativos, teniendo en cuenta que muchos de los jévenes que respondieron la encuesta tienen
intereses relativos al medio ambiente, no estan activamente involucrados en el tema.
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Gréfico 3: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.

Impacto de las diferentes actividades sobre la economia, la sociedad y el medio ambiente

En este item, se preguntd, a partir de actividades propuestas, cuales influyen sobre la economia,
sociedad y ambiente. Entre ellas, la ropa que compran, la basura que desechan, la manera en que
viajan y el uso que hacen de los servicios publicos.

Para el caso de la ropa, el 46% considera que incide sobre la economia, el porcentaje restante, se
distribuye entre la sociedad, el medio ambiente, todos estos o ninguno.
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Grafico 4: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.

Respecto a la basura, el ambiente recibe claramente el mayor impacto. Le sigue el conjunto de
variables (ambiente, economia y sociedad). Si embargo, un 7% considera que no ejerce ningun tipo de
impacto, siendo mayor el porcentaje a lo que incide sobre la economia o la sociedad, revelando la
percepcion de la inocuidad de los desechos y el ambito socioecondmico en el que se producen.
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Gréfico 5: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Los porcentajes respecto a la manera en que viajan se distribuyeron de manera similar entre todas las
variables. Salvo en el caso del conjunto (economia + sociedad + ambiente) que resultdé un poco mas
elevado que el resto.
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Gréfico 6: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.

El uso de servicios publicos resulté ser de gran impacto en todos los ambitos, y en segundo lugar el
medio ambiente. Resulta interesante observar que no resultd ejercer gran peso sobre la economia, por
ejemplo, siendo una variable importante respecto a la provisién de servicios, costos, conexién, calidad

del servicio, etc.
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Gréfico 7: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.

Decisidn en la compra

En esta pregunta, se procur6 conocer las decisiones que se toman para realizar las compras. Se
dividieron segun el precio, la moda, la calidad del producto, si es amigable con el medio ambiente, si lo
publicitan los medios y por Ultimo, si responde efectivamente a sus necesidades.

A pesar de los altos indices de pobreza y necesidades basicas insatisfechas de los ultimos afos, el
precio no fue el principal indicador de decision al momento de adquirir bienes. Mas de la mitad (54%)
considera que a veces compran segun el precio del producto (Gréfico 8). La misma situacién se produce
si los bienes estan de moda (49%)). Sin embargo, en este caso se observa que casi nunca (42%) la
decision de la compra se rige por la moda. Aqui se apreciaria la situacion econémica actual, mas aun
para ciudades del interior que resintieron sus economias en la Ultima década (grafico 9).

Es interesante observar los resultados de la decisién de compra a partir de la calidad del producto, que
respondieron que siempre lo hacen mas del 50%. Esto, teniendo en cuenta que se trata de jovenes y los
patrones de conducta no se rige, especialmente, por la duracién y calidad de los productos. (Grafico 10)
Para el caso del medio ambiente, no result6é ser un factor clave en la decision de adquirir bienes, ya que
la opcidén a veces lidera el grupo con el 41%. Es interesante observar los casos de casi nunca o el no
sabe que obtuvieron una proporcién importante de afirmaciones. (Grafico 11).
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Grafico 8: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Gréfico 9: Elaboracién propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Gréfico 10: Elaboracién propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Gréfico 11: Elaboracién propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Grafico 12: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Gréafico 13: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005.

Criterios de compra

En esta pregunta se intenta reflejar los criterios con que los jovenes realizan las compras de bienes. Se
sugirieron algunos bienes: indumentaria, cuidado personal, alimentos, electrodomésticos y articulos de
ocio y diversién. Las opciones correspondientes al criterio de compra fueron el precio, la calidad, la
moda, que todos lo tienen, la necesidad, si es amigable con el medio ambiente y otros criterios. Los
graficos corresponden a la opcién de criterio que recibié méas puntaje para cada producto.

Para el caso de indumentaria, la necesidad fue la opciéon preponderante, mientras que el cuidado del
medio ambiente quedd por detrds del precio y la calidad. Estos porcentajes revelan la situacién
socioecondmica y la manera en que se adquieren los bienes.
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Gréafico 14: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005.

En el caso de los productos para higiene y cuidado personal, los resultados que arrojan las encuestas
son similares al de indumentaria. La necesidad recibe mas del 40% de respuestas afirmativas, pero
aumenta la desinformacién (12%), seguramente, porque al vivir con sus padres, no estan al tanto de las
compras de la casa. El medio ambiente permanece como un criterio no prioritario. Inclusive, en estos
productos que tienen relacion con la salud (piel, cabello, etc.), la calidad no es relevante al momento de
la compra.
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Grafico 15: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005.

El criterio para la compra de alimentos refuerza las opciones anteriores y el cuidado del medio ambiente
pierde aun mas importancia y mejora el lugar de la calidad.
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Gréafico 16: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005.

Informacion sobre las empresas

Esta pregunta se refiere a la informacién que los jovenes desean obtener de las empresas que
producen bienes. La pregunta se refiere a qué hacen por el medio ambiente, si respetan los derechos
de los trabajadores, como tratan a los consumidores y/o si realizan actividades de responsabilidad
social. Resulta interesante la lectura de los gréaficos sobre el cuidado del medio ambiente y el trato a los
consumidores, ya que evidencian el interés de los jovenes por conocer informacién relativa a estas
variables, las que no son excluyentes en la pregunta. En contraste, la responsabilidad social
empresarial y el trato a los trabajadores no son temas prioritarios, en buena medida debido a que no
son temas que los sensibilicen.
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Grafico 17: Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Gréfico 18 Elaboracion propia en base a Encuesta a jévenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Gréfico 19 Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005
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Gréfico 20. Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005
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Son interesados los resultados referidos a la pregunta sobre la lectura de etiquetas. En su mayoria, los
encuestados, leen las etiquetas de los envases. Y aunque en algunos casos, aunque depende del
producto, el 80% se informa sobre los productos, considerando que no es suficiente casi en el 50% de

ellos.
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Grafico 21: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005.
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Grafico 22: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLyCS. 2005.

Priorizacion de temas para ser resueltos

La pregunta consistié en priorizar determinados temas (del 1 al 10) segun consideren los que deben ser
resueltos. A continuacion se detallan los porcentajes que obtuvieron los temas propuestos y la ubicacién
en la tabla de prioridad. Aunque las respuestas estuvieron distribuidas en casi todos los tépicos, la
defensa de los derechos humanos fue el punto mas valorado por los jovenes, por delante del cuidado
del medio ambiente que se ubica en segundo lugar. Si embargo, casi la mitad de los encuestados no
respondié la pregunta, sin tener un panorama claro sobre las prioridades a resolverse.
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Temas propuestos Porcentajes de
prioridad
derechos humanos 17%
eliminar explotacion infantil 3%
disminuir el desempleo 5%
disminuir el calentamiento de la 2%
tierra
mejorar la salud 0%
reducir la pobreza 5%
mejorar la alfabetizacion 3%
mejorar la distribucién de la 3%
riqueza
mejorar el medio ambiente 10%
trabajar para la paz 2%
n/c 49%

Cuadro 1: Elaboracién propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLYCS. 2005.

Actividades en las que les gustaria participar

En contraste con los resultados sobre militancia de los encuestados, donde sélo la mitad de los
encuestados han militado o militan en agrupaciones, mas del 60% estaria dispuesto a apoyar a ong’s
ambientalistas. Sin embargo, poco mas del 50% participaria de campanas de divulgacion masiva sobre
el tema de consumo sustentable, y sorpresivamente, menos de un tercio de los encuestados, desea
conocer el origen de los productos que consume.
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Grafico 23: Elaboracién propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLYCS. 2005.
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Grafico 24: Elaboracion propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLYCS. 2005.

11



Encuesta Nacional de Jévenes Argentinos sobre Consumo Sustentable
Elaborado por Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable
Ministerio de Salud y Ambiente de la Nacién

Afo 2006

¢Quisieras conocer donde se realizan los
productos?

@ si
m no

Grafico 25: Elaboracién propia en base a Encuesta a jovenes argentinos. UPLYCS. 2005.

A continuacion se sintetizan las preguntas consideradas abiertas y que las respuestas
fueron de desarrollo:

Ideas sobre el medio ambiente

De las respuestas volcadas respecto a las ideas que asocian al medio ambiente, la interrelacién hombre
— naturaleza, junto con el equilibrio, los recursos y el hogar, fueron las més recurrentes. Otras de las
propuestas fueron el bienestar, salud, naturaleza, responsabilidad, educacién, hogar, sustento,
conciencia social, armonia, equilibrio, recursos, patrimonio, paz, libertad, flora y fauna.

Problemas ambientales mundiales y de Argentina

Los problemas ambientales propuestos fueron los siguientes: mala distribucién de los recursos; malos
habitos; pobreza; falta de desarrollo social, econémico y ambiental; altas tasas de analfabetizacion; falta
de educacion ambiental; falta de concientizacion; incumplimiento de la legislacién; cambio climatico;
gestién de residuos; desertificacidn; tala de bosques; sequias; terremotos; ozono; efecto invernadero;
desertificacion; problemas agrarios (frontera agropecuaria); el conflicto de las papeleras en el rio
Uruguay; incendios; derretimiento de los glaciares; smog; represas; mineria; disposicién de los residuos;
agroquimicos; deforestacion ; cultivos de soja; contaminacion del agua; inundaciones.

Quién informa sobre el medio ambiente

Respecto a quienes informan sobre el medio ambiente, los mas citados fueron las ong’s, internet, la
universidad y los docentes (secundarios). Otras fuentes de informacion propuestas fueron los medios de
comunicacion, el gobierno nacional, los municipios, COFEMA, INTA, sus ambitos de trabajo, la familia,
gente interesada en el tema, libros, la escuela, los Ecoclubes, y en algunos casos ellos mismos buscan
la informacion.

Acciones para el cuidado del ambiente

Las principales acciones para el cuidado del ambiente son (en negrita las méas repetidas):
- Sensibilizacion/concientizacion de la poblacion

- Tratamiento de residuos

- Educacion/difusion

- Capacitacion

- Trabajo con nifos y adolescentes

- Organizacién de redes

- Respeto por los derechos

- Campanas para evitar tirar papeles en la calle

- Implementacion de las 3R
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- Aplicacion de leyes/multas

- Campanas para evitar la contaminacion

- Disminucién del uso de plaguicidas

- Ahorro de agua

- Creacion de un organismo encargado de fortalecer el tema
- Participacion en organizaciones

Intereses respecto de la participacion

Del total de los encuestados, las familias de 46 (78%) participarian en acciones para el cuidado del
medio ambiente, 10 (17%) no saben y 3 (5%) no. En relacién a la situacion de los problemas
ambientales, el 88% considera que éstos se han agravado en los ultimos afnos, mientras que el 12 % no
tiene una opinién formada al respecto.

Definiciones sobre el Consumo Sustentable

Son muchas las ideas sobre el Consumo Sustentable que se volcaron en las encuestas. A continuacion,
se describen las definiciones que los jovenes propusieron:

v

consumo responsable

consumo racional y consciente para las generaciones futuras
consumir sin poner en peligro los recursos naturales

buscar el equilibrio de los pilares del desarrollo sustentable
satisfaccion de las necesidades al maximo, pero causar el menor dano
desarrollo econémico que tiene en cuenta las generaciones futuras

no sobreexplotar los recursos

equilibrio con los recursos

la capacidad de las familias de consumir bienes y servicios de manera no excesiva

YV V. V V V VYV V V V

consumo equilibrado de recursos

Ideas para lograr un Consumo Sustentable

Las ideas propuestas para lograrlo fueron la sensibilizacion de la poblacion, la aplicacion de leyes,
campanas en medios de comunicacion, estrategias alternativas de consumo, menos consumo, manejo
alternativo de recursos, mejora del desarrollo sustentable, capacitacion.
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