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302 Calidad de vida de las personas mayores: bienestar subjetivo

1. Noción de calidad de vida.

2. Evolución del concepto e indicadores de 
bienestar psicosocial.

3. Factores asociados al bienestar psicosocial.

Estructura de la presentación:
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CALIDAD DE VIDA:

* Buenas condiciones objetivas de vida

* Elevado grado de bienestar subjetivo

adecuadas circunstancias materiales y percepciones de ellas

proceso cognitivo que compara aspiraciones con 
percepciones y se conceptualiza en 
términos de satisfacción con la vida

respuesta afectiva a  los sentimientos inspirados por la 
experiencia cotidiana

respuesta emocional al adaptarse al 
entorno
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BIENESTAR PSICOSOCIAL:

* Percepción global

* Bradburn:

o enjuiciamiento a nivel cognitivo del 
estado de satisfacción

percepción o apreciación subjetiva de sentirse o 
hallarse bien, de sentirse satisfecho

- afectos positivos (si se ha sentido interesado,   
orgulloso, satisfecho, que las cosas marchan)

- afectos negativos aburridos, deprimidos)(solitarios, 
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* Rand Co:

* Pavot y Diener:

percepción  global y distress

deprimido, 

(nervioso,

bajoneado, 

enjuiciamiento cognitivo
(su vida se acerca a lo que hubiese querido,
condiciones de vida excelentes,
satisfecho con su vida,                           

BIENESTAR PSICOSOCIAL:
percepción o apreciación subjetiva de sentirse o 

hallarse bien, de sentirse satisfecho

ha conseguido lo que ha deseado,         
si pudiera vivir de nuevo cambiaría todo)

tranquilo, feliz)
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i. Calidad de las condiciones de vida

ii. Formas de enfrentamiento

iv. Apoyo social 

iii. Confianza en Dios y espiritualidad

FACTORES ASOCIADOS AL BIENESTAR PSICOSOCIAL:

Atributo sicosocial: percepción de autoeficacia
Estrategias de control: acomodo y compensación
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Envejecer como un proceso individual de adaptación a los 
cambios:

Proceso de 
enfrentamiento =

esfuerzos cognitivos y conductuales 
que hace el individuo para manejar -
reducir, controlar, tolerar – las 
demandas de la transacción individuo / 
entorno implicadas en una situación 
estresante (Folkman, 1984) 

cómo los individuos enfrentan y responden a las 
condiciones societales y personales que les toca 
vivir

FACTORES ASOCIADOS AL BIENESTAR PSICOSOCIAL:

i.  Calidad de las condiciones de vida
ii. Formas de enfrentamiento
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A. Interpretación:
aspectos cognitivos =

FACTORES ASOCIADOS AL BIENESTAR PSICOSOCIAL:
ii. Formas de enfrentamiento

creencias acerca de la realidad y 
de uno mismo

si puede o no hacer lo necesario para enfrentar algo
(percepción de autoeficacia, imagen de la vejez)

B. Construcción de una respuesta resiliente:

1º) Capacidad de las personas de salir adelante pese a 
las condiciones adversas

2º) Capacidad de vivir bien y desarrollarse de un modo 
socialmente aceptable, a pesar de las difíciles 
condiciones de vida
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FACTORES ASOCIADOS AL BIENESTAR PSICOSOCIAL:
ii. Formas de enfrentamiento

B. Construcción de una respuesta resiliente:
1º) Capacidad de las personas de salir adelante pese a 
las condiciones adversas
Requisito: 

percepción de 
autoeficacia  =

evaluación de la propia capacidad 
de ejecutar efectivamente las 
conductas necesarias para manejar 
una situación (Bandura)

Alta: 

Baja: 

conciben los cambios que los afectan como 
un reto o un desafío que motiva a la acción
perciben los cambios como amenazas, lo que 
produce ansiedad, apatía o desesperación



Dos formas de comportamiento de control: 

Control primario =

Control secundario o acomodación =

capacidad de manipular entorno

actuación se centra en sí mismo, en adaptar la 
propia mente para entender los problemas, y a 
partir de ello, reducir el impacto que tiene 
sobre sí mismo un acontecimiento que no 
puede alterar
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Busca modificar aspiraciones e interpretaciones para 
adaptarlas a las nuevas condiciones del entorno o del 

propio organismo



302 Calidad de vida de las personas mayores: bienestar subjetivo

�Acciones dirigidas a sí mismo preferentemente 
cognitivas y afectivas, incluyendo la búsqueda de 
apoyo social y espiritual

�Las personas al envejecer pierden competencias y 
recursos para modificar su entorno. Ello puede ser 
compensado, ya que el sí mismo continúa siendo un 
poderoso factor de enfrentamiento (Baltes y Baltes)

�Plasticidad de los seres humanos que permite 
adaptarse (acomodarse) a circunstanciass 
menoscabadas, a través de procesos cognitivos / 
afectivos
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FACTORES ASOCIADOS AL BIENESTAR PSICOSOCIAL:
ii. Formas de enfrentamiento
2º) Capacidad de vivir bien y desarrollarse de un modo 
socialmente aceptable, a pesar de difíciles condiciones de vida
* Modalidades de respuesta recurrentes =

buscar consuelo y apoyo en Dios
esforzarse por aceptar
tratar de pensar en otras cosas y distraerse
desahogar emociones conversándolas con alguien

Formas culturalmente condicionadas
si la imagen cultural conceptualiza a la vejez como un 
proceso de progresivo e inevitable deterioro, entonces 
es entendible que una socialización anticipatoria lleve a 
seleccionar estas estrategias de acomodación
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* Razones para sentirse satisfecho :

- calidad de condiciones de vida

- generatividad

- integridad

- hacer actividades significativas

- relacionarse con otros

- resignificar la vida y a sí mismos



302 Calidad de vida de las personas mayores: bienestar subjetivo

* Razones para sentirse satisfecho :
%

Suficiencia ingreso 8.8
Condiciones de salud 7.0
Resultados de la situación estresante 10.5
Generatividad total 33.3

Homo faber (a) 3.5
Homo amans (b) 25.4
Ambas 4.4

Integridad (c)  40.4
Total 100%
N = 114

Fuente: FONDECYT 1960542
(a) El sentido de su vida lo encuentra en lo que hace
(b) El sentido de su vida lo encuentra en apreciar la vida o amar, solidarizar y relacionarse con  personas
(c) El sentido de su vida lo encuentra en la relación con su interioridad y su historia de vida.  

Se sienten bien por los logros de su vida y aceptar sus fracasos y dolores, asumiéndolos aunque con el
ánimo de luchar por obtener lo mejor posible de su vida.
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Creer en Dios como poder que dirige la vida 
contrarestra la incertidumbre y falta de control que 
ocurre al envejecer, incrementa la aceptación de la 
declinación y las pérdidas, da confianza

FACTORES ASOCIADOS AL BIENESTAR PSICOSOCIAL:

iii.  Confianza en Dios y espiritualidad

Sentirse vinculado a Dios contraresta el aislamiento e 
impide la soledad 



302 Calidad de vida de las personas mayores: bienestar subjetivo

Apoyar a otro es preocuparse porque no falle, es 
darle valor y confianza, es asistirlo para que enfrente 
mejor su situación

FACTORES ASOCIADOS AL BIENESTAR PSICOSOCIAL:

iv.  Apoyo social

A través de: 
* Intercambiar experiencias, proveer información y 
consejos 
* Brindar ocasión de expresar emociones y recibir 
comprensión, afecto, consuelo y aliento

* Asistir con cuidados, bienes y servicios que 
pudieran requerirse para salir adelante 
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recurso que fortalece la capacidad del 
adulto mayor de:

* Hacer frente en forma más efectiva a demandas de la vida 
diaria al establecerse lazos de solidaridad y responsabilidad 
mutuas, que permite a los integrantes tener la seguridad que 
pueden contar unos con otros en caso de necesidad. Eso hace 
sentirse respaldados, confiados y seguros.
* Sobrellevar sus dificultades y limitaciones. Percibir que 
se es alguien significativo para otros afianza la 
autoestima, da sentido a la vida y compensa las carencias.

* Sobrellevar dolor y pérdidas al dar oportunidad de 
expresar emociones y descargar ansiedad y de recibir 
consuelo y aliento.

Apoyo social =
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Satisfacción y distress según nivel socioeconómico

Contrastación empírica de algunas hipótesis :

Fuente: FONDECYT 1020643
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Correlaciones entre bienestar y percepción de condiciones de 
salud, capacidades físicas, actividades de leer y salir de casa

Contrastación empírica de algunas hipótesis :

Indice de 
distress

Nivel de 
satisfacción

Indice de percepciones de 
condiciones de salud

,459** ,437**

Indice de capacidades físicas ,311** ,260**

Frecuencia con que lee el 
diario, revistas o libros

,307** ,240**

Frecuencia con que sale de 
casa

,291** ,229**

Fuente: FONDECYT 1020643
**Correlación significativa al nivel de .01 ; *Correlación significativa al nivel de 0.5 (bilateral)
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Correlaciones entre bienestar y percepción de autoeficacia, 
significado de la vejez, espiritualidad y apoyo social

Contrastación empírica de algunas hipótesis :

Fuente: FONDECYT 1020643
**Correlación significativa al nivel de .01 ; *Correlación significativa al nivel de 0.5 (bilateral)

Distress Satisfacción

Indice de autoeficacia ,345** ,296**

Significado de la vejez ,458** ,465**

Indice de espiritualidad ,039 ,170*

Indice de apoyo afectivo -,024 -,042

Indice de apoyo instrumental ,208** ,212**

Tiene alguien muy cercano ,141* ,126*
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