Violencia en el futbol: tres estudios
sobre
la conducta agresiva en situacion de
competencia y sus implicaciones
sociales

Resumen
El propésito de este trabajo fue presentar una sintesis de tres estudios realizados sobre la violencia
en el fatbol. El primero de ellos trat6 sobre la relacién entre la programacion de partidos de futbol
televisados y la cantidad de denuncias por violencia doméstica presentadas posteriormente a la
realizacion de los partidos. El segundo trat6é sobre la relacion entre la conducta agresiva (cantidad de
tarjetas), la orientacién subjetiva de metas y el razonamiento moral de futbolistas costarricenses de
Primera y Segunda Divisién. El tercero traté sobre la relacién entre las creencias de jugadores
costarricenses de Primera y Segunda Division con la conducta agresiva (cantidad de tarjetas). En el
primer estudio se analizaron 5838 denuncias por violencia doméstica presentadas entre febrero y junio
de 1999 y se recopilaron los marcadores y nombres de los equipos de todos los partidos de Primera
Division y Selecciones Nacionales (mayor, juvenil e infantil) celebrados en ese lapso. En este estudio se
encontré que se recibio significativamente mas denuncias por violencia doméstica las fechas posteriores
a la programacién de partidos de fatbol y no se encontré efecto del resultado del juego, ni del equipo, ni
de la procedencia de la denuncia sobre la cantidad de denuncias presentadas diariamente. En el
segundo estudio participaron 71 futbolistas de Primera y Segunda Divisién y se les aplicaron tres
escalas, una para medir la orientacién subjetiva de metas (TEOSQ), otra sobre la orientaciéon de metas
del entrenador percibida por el jugador (TEOSQ-PPC), y una escala de los juicios sobre conducta moral
en el deporte (JAMBYSQ). Luego se recopil6 la cantidad de tarjetas amarillas y rojas obtenidas por cada
sujeto en 30 juegos oficiales. No existi6 correlacion significativa entre la cantidad de tarjetas y la
probabilidad de agredir expresada por los sujetos, la orientacién de metas, el juicio deontolégico (qué
deberia o no hacerse en cierta situacion) y el motivo moral, ni se encontré efecto significativo del
puesto, la categoria y la experiencia de los sujetos en la categoria respectiva sobre la cantidad de
tarjetas. Solo la edad (r=0.328, p<0.05) la atmésfera moral (r= -0.264, p<0.05) y el sujeto motivador de
la conducta agresiva ( 2=13,53% en la situacién Ay 2=15,35% en la situacién B, del JAMBYSQ)
tuvieron efecto significativo sobre la cantidad de tarjetas. En el tercer estudio participaron 72 futbolistas
a los que se les aplicé una escala de opinién sobre mitos referentes a la agresividad en el fatbol y luego,
se colect6 la cantidad de tarjetas obtenidas en 30 juegos oficiales. Se encontré que no hubo correlacién
significativa entre la cantidad de tarjetas y la escala de opinién. En conclusién: 1) la programacion de
partidos de fatbol tiene efecto significativo sobre la conducta agresiva en otros ambitos sociales; 2) el
razonamiento moral es independiente de la conducta agresiva; 3) el criterio de los sujetos con respecto
a la violencia en el futbol es independiente de la conducta agresiva que estos muestran en competencia.
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"Furor impius intus fremit horridus ore cruento"
Virgilio.
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Introduccion

La violencia es el resultado de un complejo conjunto de conductas denominado agresividad,
el cual ha sido parte de la historia de la humanidad desde sus inicios. May (1972), sefiala que
la palabra agresion proviene del latin aggredi, ad (dirigido a) y gradior (caminar), y significa
literalmente "moverse con intencion de dafar". Muchos psicélogos definen la agresividad en
términos de conducta, como Papalia y Olds (1997), para las cuales esta es un comportamiento
verbal o fisico que pretende dafar a algo o a alguien. Sin embargo, Husman y Silva (1984)
sefalan que muchas conductas han sido asociadas con la agresividad aunque no
necesariamente busquen danar o perjudicar. Zillman (1978) define la agresividad como un
intento de producir dafio corporal a otro. Esta definicién excluye el dafio psicologico. Berkowitz



(1974) argumenta que la agresion debe involucrar el intento de lastimar mas que meramente
infligir dafno. Por su parte Baron (1977) define la agresion como cualquier forma de conducta
dirigida a la meta de dafar o lastimar a otro ser viviente quien es motivado a evitar ese
tratamiento. La Sociedad Internacional de Psicologia Deportiva (Tenenbaum et al., 1996)
distingue dos formas de agresién, la hostil, que tiene un componente emocional subyacente
(se busca el dafno como meta), y la instrumental, que es una conducta dirigida al logro de una
meta que no es producir dafio, aunque se deba lastimar para alcanzar el éxito. Ruano (1991)
comenta que es necesario para tener éxito en el deporte, especialmente en deportes de
contacto como el futbol, la agresividad dentro de las reglas y cuyo fin no sea causar dafo al
oponente. Husman y Silva (1984) definen este tipo de agresividad como asertividad, no
obstante los limites que lo separan de los otros términos son poco claros. Si bien es cierto que
un atleta que busca el éxito y no desea danar a sus oponentes, se esfuerza al maximo y triunfa,
ocasiona siempre un dafo involuntario a los que esperaban que perdiera o que otro ganara o a
los perdedores que terminan con frustracion, de ahi que la delimitacién del concepto debe
hacerse delicadamente. Gill (1986) propone cuatro criterios basicos que han tenido mucha
aceptacion en la Psicologia del Deporte, para aplicarlos al analisis de las definiciones de
agresion: 1) la agresién es una conducta, 2) involucra dafo o perjuicio, 3) es dirigida hacia un
organismo viviente, 4) involucra intento. Weinberg y Gould (1995), complementan lo anterior
afirmando que la agresion puede ser fisica o verbal e involucra dano o perjuicio que puede ser
fisico o psicologico (ambos inclusive) y es intencional, no accidental. El ser humano, por otro
lado, puede agredir salvajemente incluso a los miembros de su propia familia. Esta faceta de la
agresividad humana, llamada violencia intrafamiliar o doméstica, es conceptualmente diferente
de las manifestaciones agresivas en el deporte. Claramunt (1998) la define como todo acto u
omision que resulte en dafio a la integridad fisica, sexual, emocional o social de un ser
humano, en donde medie un vinculo familiar o intimo entre las personas involucradas. A
continuacion se incluye un cuadro resumen de las definiciones del término agresividad.

Definicion del término
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Hasta hoy se han propuesto cinco teorias para explicar la agresividad humana con relacion
al deporte: la teoria instintual, la teoria de la frustracién/agresién, la teoria del aprendizaje
social, la teoria actualizada de la frustracién/agresioén y la teoria constructivista social. La teoria
instintual se basa en las teorias de Freud y Adler, segun citan Husman y Silva (1984) y
propone la existencia de dos pulsiones en el ser humano (agresiva y erética) que le impulsan a
actuar buscando su satisfaccion; los estimulos de estas pulsiones no cesan hasta que se logra
satisfacerlas o se alcanza la catarsis (liberacién) mediante la sublimacién del impulso,
liberandolo en una forma indirecta pero socialmente aceptable. Esta teoria predice que el
observar espectaculos violentos provoca una disminucién de la agresividad por el efecto
sublimador. Sin embargo, varios estudios (Bender, 1969; Bandura, 1973; Bandura, Ross y



Ross, 1961; Liebert, Neale y Davidson, 1973; Lynn, Hampson y Agahi, 1989; Wiegman et al.,
1992) presentan evidencia en contra de esta prediccion.

La teoria de la frustracidon/agresion, fue propuesta por Dollard et al. (1939), citado en
Stephens, Bredemeier y Shields (1997), y esta influenciada por la anterior. Consiste en que
cuando a un sujeto se le presenta un obstéaculo que le impide satisfacerse, esto le provoca
frustracion y esta ocasiona agresién como una respuesta instintiva. Phares (1988) menciona
que tanto esta teoria como la instintual predicen una disminucion en el impulso agresivo
mediante la catarsis. Esta tesis fue defendida por Lorenz (1966) y Storr (1968), en especial el
primero sostuvo que la mayor funcién de los deportes era la de servir como valvula de escape
para las motivaciones agresivas (sublimador). No obstante Mallick y McCandless (1966) entre
otros han demostrado que aunque expresar agresién produzca alivio, esto refuerza y no
disminuye la posibilidad de cometer actos violentos en el futuro. Otros investigadores como
Zillmann et al. (1978), han encontrado evidencia en contra del efecto catartico del deporte pues
mas bien se ven incrementadas las conductas agresivas de aficionados y jugadores.

La teoria del aprendizaje social, propuesta por Bandura (1973) se basa en que los sujetos
aprenden patrones de conducta al observarlos de otros y recibir un refuerzo positivo. Esta
teoria cuenta con gran apoyo experimental segun Weinberg y Gould (1995).

La teoria actualizada de la frustracidn/agresion, propuesta por Berkowitz (1989), es una
integracion de los elementos mas relevantes de la teoria original de la frustracién/agresion y la
del aprendizaje social. Esta teoria propone que un facilitador como la frustracién provoca
aumento en al activacién fisiol6gica y psiquica (ira, por ejemplo) del individuo, lo cual podria
desencadenar en una conducta agresiva solo si por aprendizaje social el sujeto ha interiorizado
unos cédigos que le indican que dicha conducta es adecuada en tales circunstancias. Como
por ejemplo, si un sujeto ha aprendido que es correcto comportarse agresivamente en el
deporte. Esta prediccion la confirman Bredemeier y Shields (1986) citadas en Weinberg y
Gould (1995), indicando como diversos deportistas estadounidenses aceptaban el uso de la
agresividad en el deporte aunque fuera de este no la aprobasen. Esta teoria considera la
interaccién sujeto/situacion y considera al contexto sociocultural, que es dejado de lado en las
dos primeras teorias comentadas.

Teorias de la agresividad
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En los Gltimos 20 afios, se ha venido recurriendo a las teorias constructivistas sociales,
para investigar la conducta agresiva, y entre estas teorias, la teoria motivacional del logro y
la teoria estructural del desarrollo moral han estimulado nuevas direcciones para su estudio
en el campo deportivo. Nicholls (1989) propone, dos orientaciones de metas principales tarea y
ego. Esta perspectiva se relaciona con cémo un individuo define el éxito, subjetivamente. De
acuerdo con Nicholls (1989), un sujeto orientado por las tareas utiliza comparaciones
autorreferenciales, para la determinacion del éxito. Para una persona orientada al ego, el
referente esta puesto en otros, por lo tanto el éxito consiste en mostrar mas capacidad o
habilidad. Huston y Duda (1992) encontraron correlaciones positivas entre futbolistas con
orientaciones hacia el ego y su aceptacion de los actos agresivos. La teoria del razonamiento
moral se basa en el proceso de decision que todo sujeto hace sobre lo que es correcto o bueno
y lo que esta equivocado o mal, en el curso de una accién (Weinberg y Gould, 1995). Varios
estudios (Bredemeier 1985; Bredemeier, 1994; Bredemeier y Shields, 1984; Bredemeier y
Shields, 1986; Bredemeier et al, 1987; Shields y Bredemeier, 1994) han mostrado que niveles
menos maduros de razonamiento moral, estan asociados con mayor probabilidad de aceptar y
expresar agresion en el deporte. Higgins, Power y Kohlberg (1984) mencionan que "la accion
moral usualmente toma lugar en un contexto social o de grupo y ese contexto usualmente tiene
una profunda influencia sobre la decisién/accion moral de los individuos. Las decisiones
morales en la vida diaria son casi siempre hechas en el contexto de normas grupales...-y-
frecuentemente son una funcion de esas normas" p.75.

El futbol es un deporte que, de acuerdo con las hipétesis mas apoyadas en historia y
sociologia del deporte, tuvo origen en rituales violentos, donde se tomaba la cabeza de una
bestia sacrificial como pelota, en la Europa antigua (Dunning, 1994). De hecho se reportan
prohibiciones en la Edad Media en Gran Bretana, para juegos populares donde destaca el
futbol, ya conocido entonces bajo ese nombre, debido a los disturbios que provocaba entre los
participantes y al desenfreno que motivaba su préactica (Dunning, 1994). El futbol es un deporte
colectivo de contacto que se ha caracterizado por la conducta agresiva mostrada dentro y fuera
de la cancha, entre jugadores, técnicos, aficionados y los mismos arbitros. Dada la pasion que
genera este deporte y las posibles implicaciones sociales de la agresividad manifestada en su
contexto, es trascendental conocer sus causas y su efecto sobre la sociedad en general

Violencia doméstica y futbol

El propésito de este estudio fue investigar la relacidn entre la programacion de partidos de
futbol televisados y la cantidad de denuncias por violencia doméstica presentadas
posteriormente a la realizacién de los partidos. Se analizaron 5838 denuncias por violencia
doméstica presentadas entre febrero y junio de 1999 y se recopilaron los marcadores y
nombres de los equipos de todos los partidos de Primera Division y Selecciones Nacionales
(mayor, juvenil e infantil) celebrados en ese lapso. Se clasificé las fechas en cuatro categorias:
AF "antes de futbol" (dia anterior a la programacion de partidos), D "durante futbol" (dia en que
se programo partidos),

DF "después de futbol" (dia inmediatamente posterior a la programacion de partidos) y NF
"no fatbol" (fecha en que no se presentaba ninguna de las circunstancias anteriores).Se
encontré que se recibié significativamente (F=3.9; p<0.05) mas denuncias por violencia
doméstica las fechas posteriores a la programacion de partidos de futbol y no se encontré
efecto del resultado del juego, ni del equipo, ni de la procedencia de la denuncia sobre la
cantidad de denuncias presentadas diariamente. Estos resultados se presentan en el siguiente
gréfico.
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Violencia en el deporte: estudio retrospectivo sobre la relaciéon entre la conducta
agresiva, la orientacion de metas y el razonamiento moral

Este estudio tratd sobre la relacién entre la conducta agresiva (cantidad de tarjetas), la
orientacién subjetiva de metas y el razonamiento moral de futbolistas costarricenses de
Primera y Segunda Divisién. Participaron 71 futbolistas y se les aplicaron tres escalas, una
para medir la orientacion subjetiva de metas (TEOSQ), otra sobre la orientacion de metas del
entrenador percibida por el jugador (TEOSQ-PPC), y una escala de los juicios sobre conducta
moral en el deporte (JAMBYSQ). Luego se recopil6 la cantidad de tarjetas amarillas y rojas
obtenidas por cada sujeto en 30 juegos oficiales. No existi6 correlacion significativa entre la
cantidad de tarjetas y la probabilidad de agredir expresada por los sujetos, la orientacién de
metas, el juicio deontolégico (qué deberia hacerse en cierta situacion) y el motivo moral, ni se
encontro efecto significativo del puesto, la categoria y la experiencia de los sujetos en la
categoria respectiva sobre la cantidad de tarjetas. Solo la edad de los sujetos (r=0.328, p<0.05)
la atmoésfera moral o percepciéon de normas Eroagreswas del equipo (r= -0. 264 p<0.05) y el
sujeto motivador de la conducta agresiva (w°=13,53% en la situacion A y w’=15,35% en la
situacion B, del JAMBYSQ) tuvieron efecto significativo sobre la cantidad de tarjetas. En la
situacion A los sujetos debian decidir si se debia cometer una falta a un rival que se escapaba
con posibilidades de anotar. En la B se debia decidir si un portero en un tiro de esquina debia
salir a golpear la cabeza de un peligroso delantero rival. En la C se debia decidir si se debia
cargar fuertemente con el hombro a un rival para que no pudiera ganar un balén aéreo. Los
motivadores morales mas significativos de la decision de cometer falta en cada situacién fueron
el capitan del equipo y el mejor amigo en el equipo.

Violencia en el futbol: efecto de los mitos sobre la conducta agresiva

Este estudio traté sobre la relacion entre las creencias de jugadores costarricenses de
Primera y Segunda Divisién y su conducta agresiva (cantidad de tarjetas). Participaron 72
futbolistas a los que se les aplicéd una escala de opinidon sobre mitos referentes a la agresividad
en el futbol y luego, se colect6 la cantidad de tarjetas obtenidas en 30 juegos oficiales. Los
sujetos expresaron estar significativamente (F=13.08, p<0.05) en desacuerdo con el mito "la
agresividad solo se debe liberar en el deporte", pero su opinién fue mas favorable para los
otros mitos: "el fUtbol es una guerra”, "se vale todo para ganar" y "los rivales son enemigos”.
Asi mismo, estuvieron significativamente mas de acuerdo con los mitos "o pasa el hombre o
pasa la bola pero los dos no" y "mientras el arbitro no lo vea todo se vale", pero estuvieron en
desacuerdo con los mitos "si se le escapa un rival cométale falta" y "si me agreden yo agredo".
Sin embargo no hubo correlacién significativa entre la cantidad de tarjetas y la escala de
opinioén.
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Conclusiones

1. La programacion de partidos de futbol tiene efectos significativos sobre la conducta
agresiva en otros ambitos sociales.

2. Elrazonamiento moral es independiente de la conducta agresiva.

3. El criterio de los sujetos con respecto a la violencia en el futbol es independiente de la
conducta agresiva que estos muestran en competencia.

4. Para lograr el control y reduccién de la agresion, parece que el enfoque del aprendizaje
social es mas prometedor.

Es importante contrarrestar los factores que provocan la agresion:

Reducir estimulacion aversiva

Recompensar y modelar la ausencia de agresién

Producir reacciones incompatibles con la agresion

Anticipar y reducir el efecto de los factores ambientales activadores de la agresion
(aglomeraciones, instalaciones deportivas inseguras, altas temperaturas ambientales,
ingesta de alcohol, espectaculos deportivos masivos rodeados de discursos
proagresivos en la prensa y de otros de los factores activadores citados).
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