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El presente documento pretende ser una revisidiogpiéiffica de lo investigado,
estudiado y publicado sobre un tema de plena atagatomo es el de MIOLENCIA
EN LOS CENTROS EDUCATIVOS. Este fendmeno ha adquirido, desde los afios
setenta, una magnitud apreciable en paises coraddsstnidos, Suecia, Noruega y Reino
Unido. En nuestro pais, parece ser que su incidesscimenor pero empiezan a detectarse,
cada vez mas, manifestaciones preocupantes corseamncia de la crisis social, cultural
y familiar que se esté sufriendo.
La realidad es muy compleja porque en ella se oruzatores muy diversos, la
investigacion y el analisis sobre el fendmeno sbn muy precarios y las respuestas
educativas son igualmente distintas. No se pued®af que exista un buen paradigma
conceptual desde el cual interpretar, en toda semnsion, la naturaleza psicologica y
social del problema.
Los actos violentos estan sujetos a un gran sistenralaciones interpersonales donde las
emociones, los sentimientos y los aspectos cogsitgtan presentes y configuran parte del
ambito educativo. Asimismo estan ligados a las asibnes familiares de cada
alumno/alumna y al &mbito social de la escuela.
El problema comienza cuando se aborda la resolugboonflicto a través del ejercicio de
la autoridad, del castigo, etc. provocando un cliteaension en el aula que el profesorado
no sabe resolver, y queda la cuestion sumergidal earriculo oculto de las relaciones
interpersonales y en el clima del centro que ltesita.
Un aspecto sobre el que parece que hay consetestoesa de abordar el problema, desde
una posicion de analisis e investigacion sobreemlatde la violencia y la agresividad y
sobre el propio marco escolar y sus caracteristigaa poder llegar al desarrollo de
programas de intervencion y prevencion aplicablela aealidad educativa. Es decir,
reflexion tedrica e investigacion empirica.

¢ DE QUE ESTAMOS HABLANDO?

Antes de continuar, nos parece de rigor aclararaiados conceptos relacionados con la
cuestion. Las definiciones no estan consensua@asicsieste uno de los aspectos que
dificultan la unicidad de criterios desde el inicAin asi y como aspecto necesario para
conocer el problema, recurrimos a ciertos autonedas han estudiado y analizado.
VIOLENCIA

En primer lugar, J. Galtung (1985) define la VIOLEIN como algo evitable que
obstaculiza la autorrealizacion humana explicandee das personas sufran realizaciones
afectivas, somaticas y mentales, (...) por debaosds realizaciones potenciale&si
mismo, Jordi Planella (1998) la considera camaella situacion o situaciones en que dos



0 mas individuos se encuentran en una confrontaeita cual una o mas de una de las
personas afectadas sale perjudicada, siendo ageefiisica o psicoldgicamente.
CONFLICTO

Este concepto aparece generalmente cargado covaloracion negativa, debido a que se
confunde conflicto con violencia, es decir, corpatplogia. Un conflicto puede resolverse
también de forma no-violenta. Mientras la violenoiaes innata en los seres humanos sino
gue es un aprendizaje, el conflicto si es consaistiaa la vida humana, algo natural y por
tanto inevitable. De esta manera, mas que elinehaonflicto, de lo que se trata es de
saber regularlo creativa y constructivamente dedono-violenta, ya que es una energia y
una oportunidad para el cambio.

AGRESIVIDAD

Término abordado por distintas teorias psicolégmas no se ponen de acuerdo en una
definicibn consensuada, pero para poder generatlzamos que esta definida en cuanto a
su fin de lesionar a otro organismo o0 al propicopes necesario afiadir a lo anterior la
necesaria intencion de producir dafio, destruir, tradgar o humillar. Pero no

podemos dejar de hacer referencia a la diferemti® @gresividad y agresion, el término
agresion deberia utilizarse para designar un attei,eun acto palpable y efectivo. La
agresividad, sin embargo, es el término empleada gesignar la tendencia o disposicién
inicial que dio lugar a la posterior agresion.

SITUACION DE ACOSO, INTIMIDACION O VICTIMIZACION

Centrdndonos un poco mas en la violencia escolameeesario saber que la
SITUACION DE ACOSO, INTIMIDACION O VICTIMIZACION esaquella en la que un
alumno o alumna es agredido o se convierte enmvécttuando esta expuesto, de forma
repetida y durante un tiempo, a acciones negatiuss lleva a cabo otro alumno o grupo
de ellos/as. Por acciones negativas se entiende tas cometidas verbalmente o mediante
contacto fisico y las psicologicas de exclusionr Rotanto, un aspecto esencial del
fendmeno es que debe existir un desequilibrio eeés.(D. Olweus, 1998)

Es necesario valorar y distinguir el problema déidémizacion entre iguales de las
malas relaciones entre escolares, aunque ambo®ncusn algunas caracteristicas
semejantes. Las malas relaciones son un problersagereralizado pero menos intenso.
Cuestiones como la indisciplina o el mal comport&nd, son fendmenos perturbadores
que alteran la buena marcha de la vida escolan pae no deberiamos considerar
verdaderos problemas de violencia.

Asi, y tras haber clarificado en cierta medida doaceptos mas importantes pasamos a
continuacién a describir cuales son las campafasadas, libros y publicaciones méas
actuales que han abordado este complejo probleamo @s l6gico, no estan todos los que
son pero puede resultar una amplia muestra dedosgqiha hecho y se esta haciendo en
Espafia en los ultimos afios.

CAMPANAS Y PROGRAMAS EDUCATIVOS

“CONVIVIR ES VIVIR”, campafa dirigida por la Direccion Provincial delniMterio de
Educacion y Ciencia (MEC) y patrocinada por la Dat@dn del Gobierno en Madrid.

Se pone en marcha con el inicio del curso 19926e@entros educativos de la Comunidad
de Madrid (CAM) y en ella colaboran diversas ingiibnes como el Ayuntamiento de
Madrid, la Federacion de Municipios de Madrid, ale€po Nacional de Policia, la



Confederacion Nacional Catdlica de AsociacionesPddres de Alumnos (CONCAPA),
etc.
Sus objetivos generales son establecer un mecanispgsativo de coordinacion
interinstitucional, para que los centros educativdesde el aspecto organizativo y
curricular, y todos los miembros de la comunidadcativa, persigan altos indices de
convivencia y eduquen en la no violencia y, al nostiempo, aumentar los niveles de
convivencia dentro del centro educativo y en soreotproximo.
Es una campafia centrada sobre todo en la format@dprofesores, profesionales del
ambito educativo y padres/madres de los alumno#mi8a con una fase experimental en
una serie de centros y en la actualidad, curso998e9esta generalizando al resto de los
centros escolares sostenidos con fondos publicos.
“PROGRAMAS DE EDUCACION PARA LA TOLERANCIA Y PREVEN CION DE
LA VIOLENCIA EN LOS JOVENES”, dirigida por M° José Diaz-Aguado, Catedréatica
de Psicologia Evolutiva de la Universidad Complséede Madrid (UCM) y patrocinada
por el M° de Trabajo y Asuntos Sociales (Institat® la Juventud), el Ministerio de
Educacion y Cultura y la UCM, esta campafa essllteedo del trabajo de investigacion-
accion realizado desde 1994 hasta 1997.
Consta de 4 volumenes: y dos videos:

1. Fundamentacion pedagdgica 5. Documentos deaafditen el aula

2. Pautas y unidades de intervencion 6. Formacadomnadores

3. Materiales complementarios

4. Instrumentos de evaluacion e investigacion
Tiene como objetivos adaptar la intervencidbn a dasacteristicas evolutivas de la
adolescencia, reducir condiciones de riesgo y dakarcondiciones protectoras, fomentar
los derechos humanos, favorecer una identidad basada tolerancia y el rechazo a la

violencia y ensefar a detectar y a combatir loblpras que conducen a la violencia 'y a la
intolerancia.

“INTERVENCION EDUCATIVA CONTRA LA VIOLENCIA EN EL A MBITO
ESCOLAR”, dirigida por el ICE de la Universidad Auténoma dear&lona y la
Federaciéon de Enseflanza de CC.OO. La campafia d@ne objetivos generales ser
instrumento para iniciar la intervencién contravialencia escolar desde la realidad
concreta de cada centro y ser vehiculo para lalsérecion del profesorado en este tema.
A través del programa se hacen propuestas metddagdgara iniciar la intervencion y
fichas de observacion, asi como una seleccion opitdfica con referencias de
publicaciones de caracter general desde una pé&xspde género y de caracter didactico.
“CAMPANA ESCOLAR CONTRA LA VIOLENCIA, LA EXPLOTACIO N Y EL
RACISMO”, organizada por la Federacion de Ensefianza de C¢l@®undacion Paz y
Solidaridad y especificamente dirigida a estudgd& primaria y secundaria.

Su principal objetivo es sensibilizar sobre laseddas formas de explotacion, violencia y
xenofobia que padecen millones de personas en etlany para ello han preparado un
material didactico titulad®luestro mundo es un proyecto solidayion video,Por manos
pequefnassobre explotacion infantil.

“CONTRA LA VIOLENCIA ... CULTURA”, promovida por la Editorial Alfagtara y
Jévenes contra la Intolerancia. Se busca el forrdmia lectura y la reflexion sobre temas
como el terrorismo, el maltrato infantil y las agjomes de las tribus urbanas y cdmo actuar.



La editorial ha seleccionado una serie de librétecrenados con el tema y cada uno lleva
alguna sugerencia para participar en esta campafa.carpeta donde se hace un breve
analisis sobre la violencia existente asi como fearsa desarrollar la cultura de la no

violencia. En ella se incluyen cifras sobre el teatos por la no violencia que se preparan
para este afio, un Decélogo por la No Violencia,casio los puntos importantes de la

Declaracion de Viena.

Con la venta de libros sobre el tema, destinant@s./pbro a proyectos de esta ONG. La
campafa cubre méas de 6.000 colegios.

PROGRAMA EDUCATIVO DE PREVENCION DEL MALTRATO ENTRE
COMPANEROS, organizado por la Consejeria de Educacion de laudatad Autbnoma
de Andalucia (modelo SAVE).

Consiste en una campafa de sensibilizacién dirigithasociedad en general para que se
informe y sea consciente de la importancia de @éetehabuso entre escolares, una linea
telefonica 900, de atencion gratuita, especificaeneiedicada al problema del abuso y
malos tratos entre escolares. Camparfias periodicefolietos informativos destinadas a la
comunidad escolar (alumnos, familias y profesoraglo)las que un texto explicativo y
comprensivo alerta a sus miembros sobre el prohleomgiere medidas de deteccion y
tratamiento y los orienta sobre como abordar @rfemno.

Incluye un trabajo de investigacion ligado a la lenpentacion de un proyecto
antiviolencia.

Por el momento el programa se ha desarrollado ém @entros de Educacion de
Andalucia.

EDUCACION PARA LA CONVIVENCIA , programa dirigido por Cruz Roja Juventud.
Tiene como objetivos generales intervenir en cslestmarginados, a fin de conseguir
unos niveles de integracion optimos, transformagwcondiciones de vida a partir de su
propia realidad, generar un marco de prevencioartigpacion de los menores y jévenes
como medio de abordar el problema de los compostaios inadaptados, fomentar la
convivencia y valores de tolerancia, solidaridambgperacion, que favorezcan el desarrollo
integral de los/las niflos/as y jévenes, preveniraleéentismo y abandono escolar y
favorecer comportamientos y valores no sexistasaws de una especial metodologia
pedagdgica.

La camparia se ha llevado a cabo, entre 1985 y £8981.2 Colegios e Institutos de todo el
territorio nacional. 145.000 alumnos/as, en concptblacion infantil y juvenil en edad
escolar, procedente de E.G.B., B.U.P. y F.P. Eaclaalidad existen otros programas
relacionados con el tema.

PROGRAMA DE EDUCACION SOCIAL Y AFECTIVA EN EL AULA, dirigido por

el Departamento de Psicologia del Desarrollo y al&ducacion de la Universidad de

Mélaga. Pretende la potenciacion de contextos édasdormales y creacion de entornos

que permitan experimentar relaciones interpersersdguras para prevenir y remediar la
aparicion de la violencia en la sociedad, desde ser® de marcos tedricos como la
Solucién de Problemas Interpersonales, area dejorajue registra aportaciones desde la
psicologia del desarrollo (Dodge, Selman), la gegia clinica y las terapias (Godstein,

Michelson) y la psicologia educativa (Diaz Aguaddayajas).



También se basa en trabajos sobre el clima de| @edarrollados por los Humanistas, que
insertan el trabajo en el dia a dia de la actividatlase, basandose en el profesor como
modelo y agente de esta ensefianza. Se intentegoimse clima acogedor y relacional.
Enfoque sociocultural para explicar el papel delfggor como mediador de la mejora
curricular a introducir. Instrumentalizacion dehdgiaje para favorecer la comprension e
interiorizacion de estrategias cognitivas y disdéaactividades significativas relacionadas
con la vida real.

Esta disefiado para ser aplicado a lo largo dectnes®s académicos para edades entre 8 y
14 afos.

PROGRAMA PARA TRABAJAR LA TOLERANCIA Y EL RESPETO A LA
DIVERSIDAD EN EDUCACION SECUNDARIA OBLIGATORIA a propuesta de la
Asociacion Secretariado General Gitano (ASGG), laotolaboracion y cofinanciacion de
la Comision Europea y Unicef.

Se pretende aportar una metodologia para tratmjatdrancia en el aula a través de una
guia didactica para el profesor y un cuadernoasajo para el desarrollo de la unidad con
los alumnos. Puede ser utilizado en distintas adeasonocimiento (musica, lengua,
historia, etc.) de manera transversal.

CONGRESOS, CONFERENCIAS Y JORNADAS

En los dltimos afios se han organizando congresoderencias y jornadas para debatir
aspectos de la violencia en las aulas. Con ellpreeende fomentar el debate abierto e
interdisciplinar del problema para un conocimiemié@s profundo y una busqueda conjunta
de soluciones.

JORNADAS sobre VIOLENCIA Y DEMOCRACIA ¢UNA RELACION
PARADOJICA? Limites actuales de la accion socio-edativa en el contexto europeo

y Latino-americano, se celebraron los dias 24 y 25 de Noviembre @8 bd€ganizadas por
la Asociacion Fe y Alegria y la Universidad Pomwidi de Comillas de Madrid. Dentro de
las Jornadas hubo una ponencia dedicada a “Laeamuia en los Centros Educativos:
aproximacion metodoldgica a un problema emerggmesentada por José Luis Carbonell,
Coordinador de Programas de Direccion ProvincibMiristerio de Educacion y Ciencia.
En la citada ponencia se hizo una exposicion ditlacion del problema en los colegios
esparfioles, y se expuso el programa “Convivir eg’'Viv

PRIMER ENCUENTRO EUROPEO SOBRE EL DESARROLLO DE LA
CONVIVENCIA EN CENTROS EDUCATIVOS del programa “Convivir es Vivir’, se
celebré en junio de 1998. Organizado por la Didatcprovincial de Educacion del
Ministerio de Educacion y Cultura, con la intenciba abrir un didlogo permanente entre
los centros europeos, que comparten interesesiatinas y experiencias sobre la
prevencion de la violencia y la mejora de la coemdia en los centros educativos y de
unificar diferentes puntos de vista sobre la mdtigla de prevencioén de la violencia y
delimitar los &mbitos de reflexion y experimentact@njunta.

Los contenidos debatidos en las Jornadas fuerconaivencia en los centros educativos
europeos: analisis de la situacion, ambitos deaain y estrategias de mejora y las
principales lineas de investigacion sobre el deBarde la convivencia en los centros
educativos de la Unién Europea.

XIV JORNADAS SOBRE EDUCACION: Tema VIOLENCIA EN EL AMBITO
ESCOLAR, tuvieron lugar en noviembre de 1997 y fueron orzgohds por el Dpto. de
Educacion de la Junta Municipal del Distrito dellatina.



Consistié en conferencias, coloquios, grupos dmjoa talleres, mesas redondas, ludotecas,
talleres de simulacion, conciertos, etc.

JORNADAS POR LA CONVIVENCIA Y LA TOLERANCIA, organizadas por la
Federacion de Trabajadores de Ensefianza de la 0G99 . En estas jornadas se llego a
conclusiones como la necesidad de efectuar unagidavprofunda, clara y concreta del
desarrollo de los Planes de Formacion del Profdsorancluyendo una formacion
especifica en técnicas de resoluciéon de confliebsglesarrollo con mayor profundidad y
rigor de las Areas Transversales, proporcionangoadésorado una mas amplia diversidad
de materiales de soporte que le sirvan de ayuda aplicacién de estas areas en todo el
curriculum, favorecer en el aula la cooperaciom yayuda mutua, procurando que no se
genere entre el alumnado un clima de competentierea, que pueda engendrar violencia,
y otras.

JORNADAS DE REFLEXION SOBRE LA JUVENTUD ANTE LA VIO LENCIA
URBANA, organizadas por el Instituto de la Juventud (INJYYE Direccién General de
Politica Interior, se celebraron en Mollina (Malggan 1995.

Los debates se desarrollaron alrededor de Mesasupo& de Trabajo tratando los
siguientes aspectos: Analisis de la violencia usb&medios de comunicacion y violencia
urbana, Estrategias de intervencion y Seguridadhdiana: Prevencion y Cooperacion

En el area de prevencion, y centrdndonos espeauiicge en la escuela, se propone el
siguiente reto “Apostar por un desarrollo integtal la persona y por una educaciéon en
valores”, frente al desarrollo exclusivo de capade&bs cognitivas y el equilibrio de
capacidades afectivas y de equilibrio personaintgracion y de actuacion social. Frente
a la importancia de contenidos referidos excluses a conceptos hechos y datos, el
necesario complemento de actitudes y valores amefite compartidos en una sociedad
democratica y plural. Frente a la concepcion defespy como mero instructor de
contenidos académicos, el profesor como educadwno cfacilitador de experiencias
educativas al servicio del desarrollo integrala@érsona. Frente a una tarea de la escuela
en solitario, una tarea compartida en la comunethdativa. Frente a una escuela cerrada,
una escuela abierta a su entorno y la participad@todos los que tienen intereses en la
educacion de los jovenes.

INFORMES Y ESTUDIOS

El Instituto de la Juventud (INJUVE) ha promovidoles ultimos afios informes y estudios
sobre diversos temas relacionados con problematycastuaciones de los jovenes
espafoles. Algunos de ellos estan relacionadotacmmflictividad escolar.

Informe sobre Violencia y Juventud por Manuel Martin Serrano Eurodoxa, S.A.
(1994)

Este informe considera que la violencia, sin saasgjo dominante en el &mbito escolar,
tiende a aumentar pero también expone el puntastie del sindicato de estudiantes que
dice que no se puede hablar de violencia dentloslambitos educativos pues cuando la
hay es en casos muy reducidos.

Segun el Ministerio de Educacion es necesario deatipar los ambitos educativos con
mas participacion del alumnado y de los padres/esad€onsideran que el ambito
educativo no genera un tipo de violencia especificae en muchos casos amortigua la
externa (familiar, vecinal, social). Se tiene eremta un posible incremento de las



novatadas en las enseflanzas medias pero sin imgartaor ahora y adn no se han
erradicado las novatadas en Colegios Mayores.
Existen tablas de Ministerio del Interior relacidaa con el tema (Tabla XVI.0 “Victimas”)
en los que aparecen datos de delitos de diverséinmhculados con el ambito escolar que
indican la necesidad de investigar este campo.
Segun el informe existen una inexplicable lagutetive a violencia, educacion y juventud
causada en parte por la ausencia de denuncias &nteomisaria como en las
organizaciones y sindicatos existentes, asi comdagninspecciones provinciales del
Ministerio de Educacién. Se recomienda la demazaeithn real de los centros.
Informe sobre Los jovenes ante la violencia urbangor Manuel Martin Serrano.
Eurodoxa (1996)

Informe que sigue el Disefio Delfos, herramientaoahgtgica para la investigacion
prospectiva de los procesos de cambio. Se utibza el conocimiento de representaciones
futuras a partir de experiencias presentes y pasaéanicas de objetivacion de escenarios

con modelos hipotéticos, basandose en el procesofalenacion facilitada por
expertos en la materia, sobre medios de comunitaaléohol, fracaso escolar, actividad
politica, relaciones laborales, terrorismo politicacionalismos, etc.
Informe sobre los jévenes. Analisis socioldgico, @@dmico y politico. Por Juan Diez
Nicolas (1996)
Para conocer cual es la imagen social que se tiena juventud hay que analizar qué
conceptos la definen y medir las actitudes de taedad hacia el joven desde ambitos
diversos. A partir de esta premisa, se indagaesidd situacion de la juventud espafiola en
cuatro aspectos concretos: relaciones personedegjd y formacién, ocio y tiempo libre y
valores y actitudes. Se aplica un cuestionariootanjévenes de 18 a 29 afios, como a
mayores de esta edad.
Informe sobre El proceso de socializacién en los/gévenes de Euskadi: Jévenes
vascos 1994. Gobierno Vasco. Capitulo sobre la inéincia de la familia, de la escuela 'y
de la iglesia en el proceso de socializacion ponder Elzo y Nieves Garcia.
Estudio de las actitudes de los jovenes vascosdasa perspectiva psicosocial. Se hace
uso de metodologia innovadora que consiste enadisEnde respuestas tanto individuales
como grupales.
En el estudio se describen seis itinerarios queesiglos jévenes en su proceso de
socializacién: instituciones (aspecto estructunaipdelo de sociedad y principios éticos
(aspecto sociocognitivo) y actitudes (aspecto gsicial).
Familia, escuela e iglesia son las tres institiesomprimarias que juegan un papel
preponderante en la socializacion de los individwtes las tres la familia es la mas
importante. El paso de la infancia a la edad adsitpone una reestructuracion de
relaciones primarias, pasando a integrarse en grdpaamigos, asociaciones juveniles y
otras organizaciones sociales. No es posible ugardrilacion si al mismo tiempo no se
da una nueva vinculacion.
El proceso de socializacién de un joven queda rdarpar la manera en que se desarrollan
los procesos de desvinculacion y vinculacion en élgoca de la adolescencia.

El conflicto entre los jovenes y las institucioqesnarias de socializacion surge a nivel de
modelos de convivencia, a nivel de normas de comapoento social y a nivel de
expectativas de futuro. A este respecto, las utgtihes docentes estan excesivamente



burocratizadas y jerarquizadas, en buena medidaupar excesiva masificacion y el
mantenimiento de modelos anticuados de funciondmierganizativo, por lo que resulta
dificil para los jovenes un proceso de diferendiaain una ruptura con la institucion.
La familia, los centros de ensefianza y la iglesi@eh que convertirse para los jovenes en
lugares de encuentro y de dialogo sobre los sitgsguuntos:
« analisis de los modelos de convivencia, de lasas de comportamiento y de las
expectativas de futuro
* dependencia de dichos modelos, normas y expextatton respecto a las
estructuras sociales y valores culturales de ruestorno
* vias de accion para el cambio social y personal

Es evidente que ni la familia, ni la escuela, nglasia podran cumplir esta funcién si no se
evoluciona hacia formas de funcionamiento interndeycomunicacién interpersonal que
sean mas realistas, mas flexibles, mas particgmivmas negociadoras. La negociacion es
necesaria para la convivencia. Negociar los sicauiids de las situaciones, los intereses
individuales y colectivos, la participacion en ¢tema de decisiones, el papel que se juega,
etc.

Informe estudio sobre Los grupos juveniles en el éa urbana de Barcelona: sistemas
de identidad, referencia y actitudes ante la socied y la violencia. Pere-Oriol Costa i
Badia y José Manuel Pérez Tornero. (1993)

Es un estudio de las tribus urbanas en la ciudd&hdeelona. Contiene una clasificacion de
grupos, aproximacion tedrica y metodolégica, defam, descripcion y reconocimiento del
problema y recoge conclusiones para la prevenc®radviolencia. Es interesante la
bibliografia que incluyen sobre el tema.

Informe sobre Violencia y Juventud del European Codalination Bureau of
International Youth Organisations (ECB) 1996.

Informe que estudia la influencia de la violencmla juventud actual por medio de las
comunicaciones de los miembros responsables aedasizaciones representantes: Nordic
Center Youth, United Students in Europe, Swiss N@&nuncil, European Young Christian
Democrats y European Federation of Youth Servigafisations.
Proyectos de Innovacion Educativa

Llevados a cabo a través del SERVICIO DE RENOVACI®EDAGOGICA.
Desde 1984 hasta 1994 la Comunidad de Madrid etboarcion con el M° de Educacion y
Ciencia subvencioné proyectos de Innovacion Edugation ello se pretendia fomentar las
aportaciones de los equipos docentes.
Entre los objetivos propuestos esta el de la lecmdra la violencia simbdlica y estructural
presente en el ambito escolar. Analizar la violepecesente en los medios de comunicacion
y ayudar a expresar soluciones al tema.
Se aprecia en la comunidad educativa buena voludaatogida pero consideran que les
falta instrumentos concretos para encontrar, epréatica, modos de operativizar sus
deseos.
Se vislumbra la necesidad de fomentar un tratda®alumnos mas cercano a través de la
relacion personal. Trabajan en las tutorias y epldaificacion de reuniones con padres.
Abren debates sobre conflictos entre profesor-posfg profesor-alumno.

Las subvenciones se utilizan para adquirir libromaterial audiovisual, juegos y
material para conocimiento de otras culturas.



Sobre el tema de la violencia existen informeslgeras proyectos subvencionados
como por ejemplo:
“Educar para la no-violencia” (1986-87) Colegio Publico Antonio Gala en Parla
(Madrid). Nivel educativo: educacion infantil y praria. El propdsito general es educar
para la no violencia, entendiendo por ello el nemolos conflictos personales y sociales sin
perjudicar fisica o psiquicamente a las personpfidadas. Para ello se tratara de que los
alumnos desarrollen un habito de comportamienteioiento, es decir, que aprendan a no
pegarse entre si, no reirse de otros compaferssiamtes a dialogar, escuchar a los demas
o esperar el turno de palabra. La metodologia sea éa el juego en equipo y en ejercicios
de plastica y dinamica. Las actividades consistenr& campafia por un juguete creativo

no bélico, y la celebracion del Dia Escolar de ¢auolencia y la Paz. Se elaboran
esldéganes, carteles y pegatinas.

“Educar para la paz en un centro de integraciéon”(1988-89) Colegio Publico Emilia
Pardo Bazan en Getafe (Madrid). Nivel educativarcedion infantil y primaria.

El proyecto propone reflexionar sobre las distintemifestaciones violentas y las causas
que lo originan. Por tanto, los objetivos son ewtir®s: conocer el mundo que rodea al
alumno, analizarlo y formar una alternativa perfofailitar y desarrollar el dialogo, el
respeto y la participacion; ensefiar a extraer kecos positivos de una situacion
conflictiva para asi poder aportar soluciones caosvas; e implicar a las familias. La
metodologia puesta en marcha parte de la expaigrasonal para después investigar,
reflexionar y exponer las razones que llevan atanma de postura concreta. Con ello se
quiere formar a los alumnos para que sean criionsigo mismos (amigos, familia, etc.),
con los demas (guerra, violencia social), y comedlio (ecologia, derechos humanos). Las
actividades proyectadas aunque tratan todos espectas tienen un marcado caracter
ludico-creativo: creacion de esldéganes, fabricaaénjuguetes, cuidado de animales y
plantas, confeccion de mapas, deportes cooperativesforam, juegos de simulacion, etc.
La evaluacion se realizé mediante cuestionariosofegores y alumnos que reflejan la
consecucion de los objetivos, el nivel de particifpay el compromiso adquirido.

CENTRO DE INVESTIGACION Y DOCUMENTACION EDUCATIVA
(CIDE), perteneciente al Ministerio de Educacion, haafaio dos estudios relacionados
con el tema: un estudio socioldgico solarénfluencia de la familia y los educadores en
la percepcién y asuncion de los mandatos sobre 1&/Tdirigido por M° Luisa Garcia de
Cortazar de la Facultad de CC Politicas y Socialatg la UCM. YLa Violencia en la
Escuelg Informe-Dossier de Enero de 1997 donde se abelréstado de la cuestién en
Espafia y en el extranjero, las distintas estratadgantervencion y prevencion propuestas,
las medidas adoptadas para luchar contra la vielenclas escuelas por estados miembros
de la UE. Por ultimo se incluye una relacién bastammplia de libros y articulos
relacionados con el tema encontrados en la red ERIC

LIBROS

Son numerosos los libros escritos por profesiondédésambito educativo, que se pueden
encontrar relacionados con la violencia escolar.

JOSE MELERO MARTIN, CONFLICTIVIDAD Y VIOLENCIA EN L OS
CENTROS ESCOLARES, Siglo XXI, Madrid, 1993. Recoge una investigacion llevada a
cabo en institutos espafioles de la provincia dedéél




El libro esta basado en un trabajo de investigaciimidido en dos partes
fundamentales:

Una parte tedrica que hace, por un lado, un recorrido por las diteseneorias
psicolégicas acerca de la agresion, que puedempagerlien dos amplios grupos: Aguellas
qgue entienden la agresividad como algo propio aspeecie humana y por tanto imposible
de evitar. Entre ellas la teoria psicoanalitica gtblogica. Y aquellas que, por el contrario,
consideran que la agresividad no es mas que ur@ideaaprendida del entorno. La
principal representante es la teoria conductualiad#® posteriormente por Berkowitz y la
teoria del aprendizaje social de Bandura.

Y por otro lado, una profundizacién en el tema aeagdresividad y sus causas en
nifios y adolescentes.

Por lo que respecta al tema concreto de la viadkeanila escuela, el autor considera que
tiene dos raices principales:

1. Las propias caracteristicas en si de la inghituque generan por su autoritarismo un
ambiente de tension y de rebelion reprimidos.

2. El comportamiento y las expectativas de los ahsnque han evolucionado tan
rapidamente que actualmente son apenas reconoci#blass situamos desde una
perspectiva de sélo unos veinte afios. La agresivigdrumental es un fenomeno cotidiano
y esto no puede mas que reflejarse también ermclelkes

Aunque todas las teorias psicolégicas ofrecendatartes aspectos del fenbmeno,
sSu concepcion queda incompleta si no se toma emtagkentorno y la problematica
social que envuelven al fendmeno en .Si

Por otro lado, es importante tener en cuenta etlpag la familia y la importancia de
aspectos tales como la relacion emocional del odfiosus padres, los modelos paternos y
maternos de disciplina, las relaciones mutuas évdrednyuges, etc.

Y una parte dedicada a la investigacion en si etude de casos, llevado a cabo en los
institutos de BUP y FP del municipio malaguefio yeémue se realizaron una serie de
entrevistas con afectados e implicados en estediipéendmenos de conflictividad. Un
estudio sociodemografico del municipio, realizadofira de comprender la realidad
sociocultural del medio en el que estan insertémodistintos centros. Y la distribucion de
un cuestionario, dirigido a profesores de los eanéistudiados, a fin de extraer informacion
acerca de como son afectados por las situacionesndlectividad.

Como conclusiones el autor recoge que el fendmeno estudiado egaal@ad cotidiana
(57,5% de los profesores afectados), que aungaeddisis estadistico del cuestionario a
profesores parece indicar una ausencia de coral&eitre la presentacion de conflictos y
el area urbana en el que se encuentra insertmgbgcesta relacion se hace patente en el
analisis semantico de las entrevistas, que lossdaestran una realidad escolar poco
estudiada, tanto en sus manifestaciones como eorgenes y, por ultimo, que el nivel
cultural de las familias, la situacion profesiodal los padres, el area urbana donde se
encuentra el centro y la vivienda familiar paresen factores intervinientes de primer
orden.

D. OLWEUS, CONDUCTAS DE ACOSO Y AMENAZA ENTRE
ESCOLARES, Ediciones Morata, 1998 Esta centrado en la problematica concreta del
acoso y la intimidacion. Es el resultado de lae#tigaciones de uno de los principales
especialistas del mundo en esta cuestion, Dan Glweatedratico de Psicologia en la
Universidad de Bergen, Noruega.




El autor presenta de forma detallada los estuditms yprogramas de intervencion
que ha dirigido como parte de una campafa de amadonal, organizada por el gobierno,
que se llevd a cabo durante la década pasada. dsadtados sirven para elaborar
conclusiones acerca de la naturaleza y la incidethel acoso en las escuelas y para hacer
recomendaciones con el fin de mejorar tal situacion

Las medidas preventivas que Olweus presenta aetuiambitos diferentes: la escuela, el
aula, el agresor y la victima individuales, y l@ges. Muchas de las estrategias que se
sugieren guardan relacién con las investigacioogsesla eficiencia y la mejora de la
escuela.
Estas investigaciones destacan la importancia de valores de conducta comunes, de una
vision consistente de la escuela, de un acuerdmeaonjunto de principios, de un plan a
largo plazo y de la implicacién de los padres.
El capitulo 7 presenta la®nclusionesprincipales del programa de intervencion: durante
los dos afos siguientes a la aplicacion del prograe produjo una reduccion considerable
- de 50% o mas - de los problemas de agresorewictimas, los efectos del programa de
intervencion eran mas destacados en el segundguaien el primero, se produjo una clara
reduccion general de la conducta antisocial (vasal, peleas, hurtos, consumo de
alcohol y absentismo), asi como una destacada anejordiversos aspectos del “clima
social” de la clase (orden y disciplina, relaciopesitivas y buena actitud frente al trabajo).
También disminuyé considerablemente el nimero (icgrdaje) de victimas nuevas y
aumento la satisfaccion de los alumnos por la egtalar.
Otros libros relacionados con el tema son:
* BURNLEY, J. (1993) ConflictopEd. Morata, Madrid.
* CASAMAYOR, G. (coord.), (1998) Cémo dar respuestias conflictos. La disciplina
en la enseflanza secundakd. Grao, Coleccidn Biblioteca de Aula, Barcelona
* CEREZO, F. (coord.), (1998) Conductas agresivataeedad escolaEd. Piramide,
Madrid.
* CEREZO, F. (1994) El cuestionario Bull. Un procei@nto para la medida de la
agresividad entre escolarefctas del IV Congreso Internacional de Evaluacion
Psicolégica. Diputacion de Pontevedra.
« CURWIN, R.L.; MENDLER, A.N. (1987) La disciplinan clase. Organizacion del
centro y del aulaEd. Narcea, Madrid.
« DOMINGUEZ, T. y otros (1996) Comportamientos naolentos. Propuestas
interdisciplinares para construir la p&d. Narcea, Madrid.

« FERNANDEZ, I. (1998) Prevencion de la violenciargsolucion de conflictos. El
clima escolar como factor de calig&t. Narcea, Madrid.

« FERNANDEZ, I. y otros (1991) Violencia en la estay en el entorno social. Una
aproximacion didacticaEd. CEP de Villaverde, Madrid.

« MARTIN MEDEM, J.M., (1998) La guerra contra losfias, Ed. El Viejo Topo,
Barcelona.

* MILLER, A. (1985), Por tu propio bien: raicesldeviolencia en la educacién del njfio
Ed. Tusquets, Barcelona.

* OHSAKO, T. (1998), Violence at school. Globaluss and interventionsed.
UNESCO.




* SANMARTIN, J., (1998) Violencia, TV y cineed. Ariel Coleccion Estudios sobre la
Violencia.

* TUVILLA RAYO, J. (comp.), (1994) La escuela: Instnento de Paz y Solidaridad
Ed. MECP Coleccién Cuadernos de cooperacion edac&evilla.

ARTICULOS EN REVISTAS ESPECIALIZADAS
Por lo que se refiere a los articulos aparecidogesistas especializadas del sector,
podemos ver por la cantidad aparecida en los (dtimdos, la importancia que esta
tomando este problema y la necesidad de afrordadde el punto de vista teérico. Veamos
algunos ejemplos:
* “Repensar la violencia: usos y abusos de la n@m#&como forma de comunicacién en
nifios y adolescentes en situacion de riesgo spdatti Planella en Educacién Social
Revista de Intervencidén Socioeducativa n® 10 Sépt/B98.
» Monogréfico sobre “La Violencia en los CentrosuEativos” en Revista de Educacion
Num. 313, 1997 Mayo-Agosto:

- “Agresividad y violencia. El problema de la vioizacion entre escolares”. R.Ortega Ruiz
y J. Mora-Merchan. El articulo presenta una reflexitedrica sobre la

agresividad y la violencia interpersonal, enfocadka clarificacion conceptual sobre el

problema del maltrato entre escolares.

- “Por la seguridad en la escuela”. T. Mooij. Hi@arlo se centra en la prevencion de la
intimidacion, la violencia y el acoso sexual taatoel entorno de la escuela, como en
otros entornos mas amplios y como puede optimizardeavés de la promocion
temprana de la conducta prosocial.

“Violencia escolar en Alemania”. W. Funk. Deserilbos programas de prevencion
llevados a cabo en los ultimos afios en Alemania piavenir la violencia en los centros
escolares.

“La violencia en la escuela francesa: Andlisis ldesituacion, politicas publicas e
investigaciones” E. Debarbieux. La toma en consicién del problema de la violencia
escolar por parte de las politicas publicas haqmago que se ponga en movimiento un
ambicioso programa de investigaciones iniciado ishma tiempo por el Ministerio de
Educacion y por el Ministerio de Interior de Franci

- “Intimidacion y violencia en las escuelas suethsa resefia sobre investigacion y politica
preventiva’. M. Campart y P. Lindstrom. Se presemta breve discusion del efecto del
proyecto DARE (proyecto de Resistencia al abus®@ugas) en la prevencion de la
violencia escolar.

“Prevencion de la violencia en la escuela: unadide intervencion”. M.V. Trianes y
A.M. Mufioz. Descripcion del desarrollo de un Progaade Educacion Social y
Afectiva en el Aula, coordinado por la UniversidselMalaga.

- “El proyecto Sevilla Anti-violencia escolar. Unoatelo de intervencion preventiva contra

los malos tratos entre iguales”. R. Ortega Ruizdbpcion del proyecto SAVE.

» Separata n° 51 sobre “Manifestaciones de vioteanila escuela: El clima escolar” en
Revista Movimiento Junior de Accion Catdlica n° 1Rfio-Agosto de 1998, escrito por

Isabel Fernandez Garcia. En este articulo la abtamra una descripcion de los tipos de
hechos violentos que se dan en la escuela, pr@sudstintervencion y conclusiones
sobre el tema.



» Monografico sobre “Maltrato entre iguales” en Gemnos de Pedagogia n° 270 Junio
de 1998. La intencién del monografico no es buesatas causas explicativas de la
violencia escolar ni mostrar sus distintas facetisp plantear qué efectos tiene el
maltrato entre iguales (tanto para la victima cqmaca el agresor) y cOmo se puede
intervenir sobre el mismo desde la escuela. Segeten dos proyectos del Reino
Unido y uno de Sevilla para conocer los procesosngestigacion e intervencion
seguidos.

* Articulo sobre “Violencia en la Escuela” en reai€omunidad Escolar n° 539, escrito
por Francisco Delgado.

« Articulo “En torno a la violencia” en Cuadernas edagogia n° 241, escrito por Luis
Matilla (especialista en Pedagogia de la Imagen).

* Articulo “Solucion de conflictos” en Practica d@uadernos de Pedagogia n° 240,
escrito por varios profesionales del Instituto Richtle FP de Xétiva.

» Ficha n° 18 sobre “La violencia en las escuelas’revista Padres y Madres de
Alumnos, escrito por Luis Garcia del CEAPA.

* Articulo “Relaciones personales en la educadifirproblema de la violencia escolar”
en El siglo que viene. Revista de Educacion y CaltAyuntamiento de Sevilla n° 14,
1992, escrito por Rosario Ortega Ruiz.

« Articulo “Violencia estructural y curriculo oritado a la educacién para la paz” en
Revista Interuniversitaria de Formacion del Prafedo, n°22, Enero/Abril, 1995,
escrito por Alfonso Fernandez Herreria.

La violencia escolar ocupa también y cada vez m&aptimeras paginas y los titulares de
los diarios espafioles. ¢Hasta qué punto los med@scomunicacion reflejan la

realidad escolar o magnifican los casos de viogep@sta se convierte en una construccion
mediatica?

La forma en la que estas noticias aparecen en rauwgdasiones y son comentadas
invita a pensar que mas que hablar de las situesi@onflictivas, a través de estas
informaciones y opiniones puede estar surgiendéendmeno social que clasifique una
nueva generacion, la que esta hoy en las aulapo@éa decir que “emplean historias
reales para transmitir una impresion falsa” (Ta993). El objetivo de los reportajes no
suele ser el andlisis contrastado del problemauestién, sino causar impacto y ocuparse
de aquellos casos especialmente llamativos. En musae ocasiones se culpabiliza a la
cultura audiovisual y su ensefianza informal, akdgsdeo juvenil, al entorno social en el
que crecen, a la crisis social y econdémica y aelpsipos de docentes, a la pérdida de
autoridad de los padres y el aumento de la edada®arizacion obligatoria.

Sin embargo, los medios de comunicacion han acusagopronto graves carencias en el
analisis pedagogico y sociologico de la violensaotar. Esto ha provocado la necesidad
de realizar estudios empiricos actualizados.

Aparte de los articulos especificos sobre violeas@olar, aparecen otros relacionados con
el tema como Programas y Campafias de intervengidewencion, Violencia juvenil en el
Pais Vasco, Violencia en Medios de Comunicacionigievicia en el Deporte, Grupos
Urbanos Violentos (Skin Heads, neonazis, etc.).

CENTROS DE INVESTIGACION Y PROFESIONALES



Por ultimo, hemos considerado de interés incluitistado de los y las profesionales que
investigan y estudian esta problemética, asi coewtr@s de investigacion también
vinculados a la resolucion de este tipo de confiict
« M° JOSE DIAZ-AGUADO. Catedratica de Psicologiaokiiva de la UCM. Campus
de Somosaguas. Despacho 2303L, Buzén 158. Tfn89910.83.
* ROSARIO ORTEGA RUIZ. Dirige el proyecto de Invgsicion Sevilla Anti
Violencia Escolar, financiado por el Plan NaciohdD. Universidad de Sevilla, Dpto.
de Psicologia Evolutiva y de la Educacion. C/ Saané&isco Javier, s/n - 41018
SEVILLA.

* JAVIER ELZO. Catedratico de Sociologia de la Wmgidad de Deusto, Avda. De las
Universidades, 24, Apdo. De correos 1 - 48080 BIBATfno. 94.445-31-00. Fax
94.445-31-50.

« CENTRO REINA SOFIA PARA EL ESTUDIO DE LA VIOLEN® (José
Sanmartin) C/ Pintor Lopez, 7 1°1° 46003 VALENCIKno. 96.391-97-64 / 96.391-
97-65. Fax 96.391-97-52.

« SEMINARIO DE INVESTIGACION PARA LA PAZ. CENTRO BBNATELLI C/
Constitucion, 6, 50008, ZARAGOZA. Tfno. 976-21.72.Fax 976-23.01.13.

* CRUZ ROJA JUVENTUD (Susana Maroto) C/ Pozas, Madrid, Tfno. 91-
532.55.55.

VINCULOS EN INTERNET
* hitp://centros5.pntic.mec.es/cpr.de.la.latina.camnahel/convivir/aport.html

Pagina del Centro de Profesores y Recursos dea-@tmabanchel (Madrid), desde el que
se esta coordinando el proyecto transnacional [gaggevencion de la violencia en la
escuela “Convivir es Vivir’. La pagina esta abieatantercambio de conocimientos, con el
objetivo de crear un cuerpo de informaciones amsgtibre la seguridad en los centros
educativos.

* http://www.civila.com/educacion/articulos/violengianml

http://www.civila.com/educacion/articulos/violen&shtml
PAQUI MARCOS y JOSE JUAN DE LA CRUZEspana. Violencia infantil y juvenil.
El espacio de la Escuela Virtual ofrece una segigak articulos en los que se analiza la
violencia infantil y juvenil y se presentan datekacionados con el tema.

* http://www.pntic.mec.es/98/enero/violenl.htm

Dentro de la seccién Aula Abierta, la revista \aftielémaco ofrece una articulo de
FERNANDO LLUCH sobre La violencia en la escuela.dégina ofrece la posibilidad de
comentar el articulo enviando un correo electrénicautor.
* http://www.gold.ac.uk/euconf/spanish/

Pagina en espafol de la Conferencia europea solriativas para combatir la
intimidacion en las escuelas. En la direccion deriret se puede encontrar el informe de la
conferencia, que consta del programa originale¢apilacion de las ponencias principales,
los pésters y los resimenes de seminarios.



La conferencia fue patrocinada por la Comision Reeo(DG XXII) bajo su iniciativa
de Violencia en la Escuela, y el Departamento gaecacion y Empleo, Londres, RU. Fue
organizado desde el Colegio de Goldsmiths, de lavddsidad de Londres, RU. Con
coordinadores del PMVO (Proyecto de Escuela Seghe) Haag, Holanda y The Anti-
Bullying Centre (El centro contra la intimidaciéoBublin, Irlanda.

* http://www.auyantepui.com/cecodap/encuest/votés®.

Con el titulo “Como se hace presente la violencianaestras vidas”, esta pagina
presenta una serie de encuestas realizadas aynriiidas de Venezuela sobre la violencia,
entre las que destaca la que se presenta bajaleli Cémo se hace presente la violencia
en tu escuela o liceo?”.

* http://www.copyshow.com.ar/foro21/lib.htm

Dentro de la pagina del programa de la Televisigergtina Foro21, que aborda temas
relacionados con la educacion, en la seccion Lilm®spuede encontrar una amplia
seleccion bibliogréfica en espafiol relacionada leowiolencia en la sociedad y en la
escuela.

* http://www.mincava.umn.edu/schoolv.as

Pagina en inglés del Centro de Minnesota Contkéidkencia y los Abusos dedicada a
la violencia en las escuelas. En ella se puedeangnae articulos, recursos educativos e
instituciones y organizaciones que abordan el w@enla violencia en la escuela.

* http://eric-web.tc.columbia.edu/monographs/uds109/
DANIEL J. FLANNERY; School Violence. Risk, Preventive Intervention Balicy.
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Region de Murcia 30006 MURCIA
Consejeria de Educacion y DIRECCION GENERAL DE ORDENACION ACADEMICA Telf.:968-279769
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Monografia en inglés sobre la violencia en la escusgos, intervencion preventiva y
politicas, elaborada por IBRIC Clearinghouse on Urban EducatioBn la misma
pagina se pueden encontrar otras monografiasorktas con el tema.



