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gue no sele cosideratal pero que erosionamilimetro amilimetro la psique de
las gentes. Publicado originalmente en larevista 'Barcelona Metropolis' (abril,
1987).

Uno delosfendmenos urbanos mas significativos del tltimo decenio eslaaparicion de
un espectécul o delaviolencia, convertido rapi damente en mercancia. Aunque actualmente
af ecte, sobretodo, aun cierto model o cinematografico americano, sus origenes habriaque
buscarlos en |os happenings de | os afios setenta. No es que | as ciudades anterioresamayo
de 1968 fueran pacificas, ni mucho menos, pero sdlo muy recientemente esa violencia
urbanay espectacular se haconvertido en valor de cambio y hade ado de plantearse como
un problemamoral.

Desde principios de siglo (recordemos la célebre conferencia de G. Simmel, en 1903,
titulada ‘Las grandes ciudades y la vida intelectual’) es un lugar comun decir que las
metropolis son escenarios privatizados de la violencia. Paratodos es evidente que en las
grandes ciudades se produce un aumento descomunal delaagresividad, debido alaestrechez
territorial y a bombardeo de emociones agresivas y violentas que recibe el ciudadano.
Recordemos, sin embargo, que la justificacion tradicional de la actividad violenta suele
apoyarse en lafisiologia del comportamiento y viene a argumentar lo siguiente: parala
conservacion de lavida (y de la especie), todos los animales, incluido el hombre, sufren
crisisciclicasde agresividad queimpiden su extincion. [1] En consecuencia, las pulsiones
agresivas no deben reprimirse, pues ello provocaria la paraizacion del sistema 'y su
putrefaccién a corto plazo. Si deben, en cambio, canalizarse, con €l fin de que no dafien al
individuo mismo que trata de protegerse. Dado que en | as ciudades no hay posibilidad de
descarga que no traiga consigo un enorme peligro, por e hacinamiento y la complejidad
tecnol6gica del medio, la canalizacion es imprescindible. De ese modo, una de las
canalizaciones mas habituales es la conocida por los etélogos como «agresion sobre un
objeto de reemplazo». |maginemos que un atemorizado e irritado conejo desea matar al
zorro quelehacelavidaimposible. Si lointenta, € congjo seradestruido, sin dudaalguna;
demaneraqueenlugar deagredir a zorrole pegaunapatadaaun ratén. El chivo expiatorio
y lavictima propiciatoria son objetos de reemplazo con una larga tradicion urbana: las
persecucionesy agresiones contrajudios, negros, arabes, gitanos o sudacas, permiten alos
frustradosy agresivos ciudadanos emprenderlaagol pes con minorias débilesy sinrespuesta,
enlugar de apaear alapropiafamilia; aunque, por lo general, también apalean alapropia
familia. Volveremos sobreello.

Unaeficaz variante del objeto de reemplazo esel deporte, actividad tipicamente urbana.
La ritualizacién de los actos agresivos y € autocontrol permiten a los deportistas la
simulacién de una lucha, sin que necesariamente de ella se sigan desperfectos fisicos 0
econdémicos. Esmuy notable que, unavez convertido en un colosal negocio, el deporte ha



generado lo que podriamos llamar «violencia de segunda generacion». Las pandillas de
espectadores queincendian, destruyen eincluso matan, no hacen sino manifestar su disgusto
por lacomercializacion delaultimavalvulade escape que les quedaba. Asi se cobran (con
lo que destruyen) el dinero que les han cobrado a€ellos. Si &l espectacul o deportivo fuera
gratuito, como latragediaen Atenas, desaparecerialaviolencia

El dltimo objeto de reemplazo, entre muchos, que nosinteresasubrayar esel nacionalismo
0 entusiasmo patriotico surgido por vianegativa, esdecir, aquel que se estructuraentorno
aun «enemigo exterior» con € fin de canalizar laidentificacion con €l «Jefe». Lorenz o
propone como unavariante del «chivo expiatorio». Laagresividad generadapor lapropia
incapacidad o impotencia se desvia, asi, hacia unalucha simbdlica entre «nuestro Jefe» y
«ellos». Los espectéculos de masas agresivas -mussolinianas, peronistas, franquistas,
abertzales, etc.- tienen un escenario espléndido enlasgrandes avenidasy plazas urbanas. El
apretujamiento, €l estruendo, lamusicamilitar, losincontrolados, lasbanderas, laaparicion
del jefe, lailuminacion dramética, son €l ementos de extraordinaria eficacia escenogréfica.
Lasangre, aunque sea en pequena cantidad, esimprescindible para que el montgje tenga
éxito.

La violencia espectacular de la gran ciudad ha seducido, como es natural, a muchos
intelectualesy artistas. El discurso en favor de laviolenciasuele fundarse en e hecho de
gue la violencia es imprescindible, no solo para la destruccion, sino también para la
construccién. Unasociedad no violenta, dicen, no seriapacifica, sino pasiva. Desde Hegel,
lalucha por & reconocimiento admite como herramientalegal el uso delaviolenciasobre
un medio «inerte», «abulico», «necio» 0 «pancista». El mito derechista de la mayoria
silenciosano esotracosaque unaexcusaparamani pular violentamente aunas muchedumbres
alasque se consideraegoistas, cobardesy acomodaticias. Sobreellasy por motivosque se
presentan como «idealistas», puede gjercerse toda clase de presiones, ya que esas
muchedumbres solo desean llenarse la panza y ver la television. La masificacion y el
anonimato urbanos son condiciones necesarias paraeste model o de violenciamasiva.

Sinembargo, lamayor parte delas explosionesde violenciaurbanamanifiestan justamente
lo contrario de la «cobardia» 0 € «pancismo». Cuando en ocasiones la muchedumbre
enfurecidaselanzaalacallecon €l fin dedestruir, robar eincendiar (Ios casostipicos mas
recientes son |os que se producen en los barrios de marginados), lo que sellevaacabo es
unaconsumicion indtil de bienesinal canzables. Ladestruccion de bienes (apoder ser por
fuego), €l gasto puro sin beneficio, esladescargaritual de unos desposeidos aquienes se
atormenta con la visién de bienes codiciables que no podran adquirir en toda unavidade
esclavitud y humillacion. Resultasignificativo observar que entrelasllamasy losautobuses
volcados, siempre hay grupos danzando.

Estasjustificacionesdelaviolencia[ 2] suelenolvidar quelaviolenciareal esinvisible;
carece de espectaculo. ¢Cuantaviolenciafue necesariapararebgjar lajornadalaboral delas
14 alas 8 horas diarias? ¢Cuanta violencia invisible ha sido utilizada para encerrar en
manicomios, carceles, asilos, reformatoriosy cuartel es atodos aquellos que no coinciden
con &l model o de ciudadano ideal disefiado por lasélitesindustriales? Sus correl atos desde
laizquierda, a saber, larevoluciony € terrorismo, son miniaturas frente a esa violencia
silenciosaeinvisible. Todoslos gruposterroristas del mundo unidos, jamas podran sumar
en un afo el nimero de muertos que se producen en las carreteras europeas en un solo fin
desemana

&Y por quése considera, oficiamente, que el muerto delaautopistaesdiferenteal muerto
en atentado? L arespuestaes de sentido comun: porque el muerto de autopi stase ha matado,



en tanto que el otro ha sido asesinado. Pero esto es un sofisma. La verdadera diferencia
estribaen que las sociedades industriales admiten el gasto en muertosinherente a uso del
automovil, pero no e gasto en muertosinherente alachifladurapolitica, religiosao sexual.
Asi se acepta sin pestariear € sofisma siguiente: al muerto de autopista le ha matado su
propialibertad de usar coche (como s tuvieraalternativareal), y al deatentado o hamatado
lalibertad ajena(como s € neurdtico fuera«libre»). Este monumental enredo esconde una
verdad espeluznante: hay muertes permitidasy muertes prohibidas; hay unaviolenciatolerada
y otrautilizadacomo coartadaparaocultar alaprimera

Deestemodo Ilegamosalacuestion esencial: lagran ciudad es un gran escenario donde
tiene lugar e espectaculo delaviolencia, pero este espectacul o serige por unasleyes que
distinguen entre una violencia buena'y otra mala. Y lo que es més grave: solo se llama
violenciaalaviolencia«mala»; alaviolencia«buena» no selallamaviolenciasino sacrificio.
[3] Paralaideol ogiailustradal os miles de ciudadanos que sdlen € fin de semanaaaplastarse
en cualquier curvade autopistano son victimas de ningunaviolencia(técnica, econémicao
politica), sino «el precio que hay que pagar» paravivir en unaciudad industria y progresiva.
A los muertos de fin de semana se les considera «sacrificados en el altar del progreso», es
decir, muertos «por causas natural es».

En consecuencia, en este escaparate delaviolenciagque eslagran ciudad, podemosasistir
adosespectaculos: el delasvictimasy el delossacrificados. [4] Ambos son visibleshasta
extremos escandal 0sos, pero reciben diferente tratamiento. A los «sacrificados» no los ha
agredido nadie: son un tributo que se cobra ese ente andnimo que sellama «progreso». Por
gemplo: ¢quién agrede diariamente a los habitantes de barrios como La Perona? ¢Qué
patol 6gi ca cruel dad constructivahalevantado laAvenidal cariao laZonaFranca? ¢Cémo
considerar «neutral» lavision de Bellvitge? M uchas chabol as estan encal adas, ornamentadas
con geranios, definidas con frégiles cercos de madera. ¢Por qué las navesindustriales son
unacochambre rodeadade basura? Lausuradel empresario queni siquierapintalafachada
de su amacén, ¢no esunaagresion? Lamonstruosa presencia de medianeras, desnudasy
abyectas como piezasde matadero, ¢no esunainvitaciona desprecio, aladgadez, lachapuza
olaabulia?

Mas agresiva es todavia la violencia administrativa. Caminar por una calle que la
especulacion ha reducido a cero, sorteando postes eléctricos y telefonicos, buzones
Incrustados de cualquier modo, papeleras desproporcionadas a la acera, sefales viarias
obsoletas y toda suerte de objetos urbanos (por gjemplo, calle Bertran, para no hablar de
zonas degradadas), esunaexperienciaque debierahacernos cavilar sobrelavoluntad agresora
delasgrandes companiasfinancierasy en su caracter impune.

Estoselementos deinvitacion alavenganzapersonal (losasentosdel transporte publico
son reventados preci samente cuando éste se detieneinjustificadamente) son, sin embargo,
anecddticos comparados con la violencia masiva: envenenamientos producidos por €l
estancamiento de gases cadavez que nosatacael anticiclén, emanacionesindustrialesque
asfixian a los nifios en las escuelas, enloguecedor estruendo de los escapes en motos,
autobuses y camiones, desesperacion inducida en los conductores por falta de espacio
circulatorio o de aparcamiento... Estas violencias constantes son més trauméti cas porque
no seconsideran ‘violencia', sino ‘&l precio que hay quepagar’ paravivir enlagran ciudad.
Sonviolenciasbuenas, y por lo tanto no producen victimas, sino ‘ sacrificados . El problema
es quelos sacrificados descargan su enajenacion mental del modo que pueden, y entonces
ellos si que son violentos‘ malos'.

L ostécnicosy administrativos urbanos se muestran absol utamente desesperanzados ante



estasituacion detorturacontrael ciudadano. Suimpotencia, entonces, puedetransformarse
en cinismo y defender, consecuentemente, que la ciudad debe de ser asi: una tortura
“moderna , un altar donde se sacrifican losinfelices que desean vivir unavidacontemporanea.

Frente aestos grandes espectacul os (invisibles) deviolenciasacrificial, |os espectacul os
deviolencia‘maa’ son mindscul os, pero seven agigantados por laopacidad delosanteriores.
Asi por gemplo, lallamada ‘inseguridad ciudadana nunca se utiliza en referenciaalos
afectados por una emanacion industrial 0 alas victimas de lared viaria, pero es el gran
espectaculo de la violencia visible. Los delincuentes ocupan €l lugar de las ratas, cuya
proliferacion urbanaes ‘ natural’ : se reproducen muy rapido, son nocturnos, agiles, viven
aislados u ocultos, atacan por sorpresay desaparecen agran velocidad. Laluz losahuyenta
Al igual quelasratas, los delincuentes roen el tejido de bienes: radiocasettes, cadenas de
oro, relgjes, dinero de bolsillo... Consecuentemente reciben un tratamiento anal 0gico: deben
ser exterminados con raticida, es decir, con medidas de ataque, yaque reinsertarlos estan
indtil como tratar de domesticar aunarata. Asi pues, losrateros ocupan un lugar importante
en el espacio informativo.

Lasagresiones contralapropiedad -robos, atracos- ocupan, asu vez, €l lugar visiblede
los* negocios . Unasolainmobiliariafraudul enta produce mésvictimas quelatotalidad de
los carteristasde Barcelona, pero laviolenciadelosatracadores es, parael Estado, launica
realmente ‘violenta'. En términos reales, nunca como ahora ha estado tan protegida y
resguardada |a propiedad privada de bienes, pero es ahora cuando €l espectaculo de la
violenciadebe ocultar laexpoliacion gigantescaala que se ve sometido € conjunto dela
poblacion por parte de un pufiado de grupos legalizados. Las victimas de un atraco son
victimasdelaviolencia; losexpoliados por unaquiebrafraudul entason ‘ sacrificados por €
progreso’.

L osdelincuentes ocupan €l lugar del chivo expiatorio, tal y como lo describeR. Girard.
El procedimiento paracrear un chivo expiatorio es €l siguiente: dadala enorme dosis de
agresividad que generalagran ciudad sobrelosindividuos, éstoscorren € peligro de dafiar
apersonas proximas, en un momento de engjenacién incontrolable: sumujer, sushijos, los
colegas del trabajo, €l director de lafabrica, €l jefe de personal, € policiadel barrio... Se
elige entonces unaminoriadébil, analfabetay pobre. Sele aprietan lastuercas. no seleda
trabajo, seleabligaavivir enlabasura, sele humilla, sele niegan susderechos, seleaida
y selecdifica, hastaque esaminoriaestalladeiray agrede, roba, violao mata. Entonces se
le encierra. Todala agresividad invisible hatomado formaen el chivo expiatorioy se ha
hecho visible. L os medios de comuni cacion muestran laimagen visibledelaviolencia. La
otrano tieneimagen.

No puede extrafiarnos que |os mal eantes, sometidos a semejante presion, acaben todos
en la drogadiccion; es la Unica manera de seguir soportando su trabajo y cumpliendo €
papel que seleshaadjudicado. Y, ademés, acortan lavida.

Lomassingular esquelaviolenciavisible (la‘mala’) suele ser redimidapor loscirculos
artisticos. La proliferacion de ornamentos humanos destinados a dar unabella apariencia
de delincuente es, hoy en dia, avasalladora. Las grupos juveniles adornados seguin etnias
tribales (punk, heavy, mod, rocker y afines) son un homengj e aladelincuenciapor partede
las capas sociales mas inocentes y sensibles. Como los sacerdotes de las religiones
orientales, los adolescentes viven, en seguridad y sin sobresaltos, el placer de participar de
un ambito sagrado que es el propio de las victimas propiciatorias, es decir, de los
delincuentes. Esun modo de expresar su admiraci on haciaesaminoriaque hasido elegida
paraque, mediante su destruccion, nos conservemos. Estaactividad artistica-que afectaa



amplias zonas de la ofertamercantil: galerias, premios, teatros...- podria ser calificadade
‘delincuentosa’, y contrasta poderosamente con laimagen de los afos cincuenta, cuando
los jévenes deseaban parecerse, |0 mas posible, a un recluta muerto en Hiwo Jima o en
Dunquerque.

Pero no hay que hacerse ilusiones:. todas |as manifestaciones artisticas delincuentosas
sumadas, jamaslellegaran alasueladel zapato aunabuenaagresion simbdlicainstitucional .
Por ejemplo: todo aguel que descienda en laestacion de Metro delaAvenidaTibidabo, se
encontraracon un perfecto modelo deagresioninvisibley silenciosa: un ascensor Otis, sin
tripulante, que cierra sus puertas implacablemente y sin avisar, llevandose por delante a
nifios y ancianas. En varios afios de funcionamiento, jamas he visto qugjarse anadie. La
ancianaempujadasueltaun ‘ jJesus, québestias!’, sin que nadie acierte adecir de qué bestias
setrata, y €l nifio dejaescapar algo mas contundente, siempre dentro del verbo sagrado. Y
nadamas. Losque seencuentranen el interior del ascensor suelen sonreir comprensivamente
y dar cabezadas cargadas de razon. L os ciudadanos aceptan €l trato fascistaqueimparte el
ascensor Otiscomo ‘e precio que hay quepagar’ por vivir enlaciudad, utilizar untransporte
publico, y querer luego, encima, salir alacalle. Ningunamanifestacion artistica, por agresiva
gue sea, superara el valor artistico de este ascensor, extraordinario e emplo del lugar que
ocupael usuario enlacabezadel ingeniero (no violento).

Muy pocos comprenden que esta acumulacién de violenciainvisible nunca es inocua.
Hace ya muchos afios que no vivimos en una ciudad dividida. La fascinante situacion de
Beirut es un ejemplo interesantisimo de o que puede dar de si una ciudad en
descomposicion. ¢COmo serda-porgue esinevitable que sea- un enfrentamiento severo en
Nueva York, en México DF, en Barcelona? Valdrala pena estar vivo paraverlo. Y luego,
quizasno.
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