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1. Introduccion.

El estudio de la agreson es uno de los temas que mas interés ha despertado en
los investigadores del deporte como fendmeno socia (Stephens, 1998).

De unos afios a esta parte la agresion se ha convertido en un hecho demasiado
habitual, mostrando la parte méas negdtiva de la practica deportiva. La violencia y la
agreson se pueden ver no 0lo en d campo deportivo, sino que traspasa los limites del
mismo y se convierte en un hecho que podemos observar también en las grades y
aledafios de los campos de juego. A través de los medios de comunicacion es frecuente
observar como, cada semana, podemos encontrar gemplos de agresones tanto en €

terreno de juego como comportamientos violentos en |os espectadores deportivos.
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Estos patrones violentos no son exclusvos dd deporte profesionad, Sno que son
patrones conductudes que se repiten también en los niveles considerados como mas
“educativos’ de la préactica deportiva. Como gemplo, en un reciente estudio sobre
motivacion 'y agreson en jovenes futboligas, Cerveld y GarciaCalvo (2003),
encontraron, en un campeonato de liga de jugadores con edades comprendidas entre los
11 y los 13 afios, que los &bitros sancionaron més de 300 conductas agresivas durante
todo € campeonato. ESto supone que practicamente en todos los encuentros se
produjeron conductas de agresién en € terreno de juego, d margen de lo permitido por
el reglamento del deporte.

S tredadamos estos datos a estudio del deporte profesond, los resultados
también son desdentadores. En un estudio sobre agresidon en deportistas profesionales
abarcando un periodo de 3 temporadas, la Comisidén Naciond contra la Violencia en los
Espectéculos Deportivos, propuso mas de 500 sanciones de media por temporada por
actos violentos en espectécul os deportivos (Durén, 1996).

Estos datos parecen mostrar que la agreson y violencia en € deporte son un
problema no solo de las categorias profesionaes, sino también del deporte de base.

Sin embargo, mientras que en otros segmentos de la sociedad, las conductas
agresvas son condenadas, incluso por la via pend, las agresones en & ambito
deportivo, son en ocasiones destacadas y presentadas como gemplos de lo que s ha
dado en llamar d “epiritu deportivo”.

Como hemos comentado, € tema de la agreson y violencia ha congtituido uno
de los topicos de investigacion més destacados en la investigacion aplicada a deporte.
Sin embargo, d revisar los trabgjos sobre € tema, las conclusiones obtenidas no son
determinantes debido en gran parte a las diferencias en las definiciones y las diferentes
gproximaciones tedricas empleadas para andizar la agreson. En este capitulo hemos
diginguido dos partes fundamentdes, que andizan la agreson en @ deporte desde dos
perspectivas. En primer lugar andizaremos e intentaremos explicar la conducta agresiva
de los deportistas. Para dlo, revissemos las diferentes definiciones sobre agresion
presentes en las investigaciones sobre @ tema en d deporte presentaremos las
principaes aproximaciones tedricas que han andizado la agresén y violencia en d
deporte, junto con las principales investigaciones que han generado estos entramados
tedricos. Iguamente presentaremos dgunas recomendaciones para  disminuir la

frecuencia de aparicion de las conductas agresivas en los deportistas.
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En segundo lugar andizaremos d fendmeno de la agreson y violencia en €
deporte desde la perspectiva del espectador deportivo. Para ello hemos adoptado una
vison psicosocid y sociologica del problema. En este segundo apartado, se revisan las
principales aportaciones que han destacado los factores relacionados con la gparicion de
conductas violentas y agresivas en los espectadores deportivos. Por Ultimo se revisan las
recomendaciones principaes que, desde los organismos publicos, se han efectuado para
intentar reducir los comportamientos agresvos y violentos en los espectadores
deportivos.

2. Laagresién en la practica deportiva

2.1. Tiposde agresién en el deporte

Uno de los principaes problemas que se encuentra en la investigacion sobre
agreson y violencia, es la fdta de consenso en la definicion de los términos. Eda
confuson viene determinada por la forma en la que se empleen como sSnoGnimos
términos como agresion, violencia, hogtilidad y asertividad.

La Agresion, fue definida por Baron (1977), como “cuaquier forma de conducta
dirigida hacia € objetivo de dafiar 0 lesonar a otro ser vivo, que no estd motivado para
recibir dicho tratamiento” (p. 7). Esta conducta puede ser fisica o no fisica, como por
gemplo las intimidaciones psicologicas, un rasgo de la agreson es la presencia de la
intencionalidad de causar dafio. Las pogteriores digtinciones entre los tipos de agresion
han tenido en cuenta fundamentamente cud es @ objetivo a lograr por pate de
agresor. Adi, se ha distinguido entre dos tipos de agresidn, denominadas Agresiéon Hodtil
y Agresdn Ingrumenta. La Agresion Hostil se refiere a la conducta cuyo objetivo
primario es dafiar a otro, independientemente de que a través de edta agresdon se
obtenga beneficio deportivo. Por otra parte, la Agresidon Instrumental, se refiere a la
agreson que tiene un objetivo especifico relacionado con @ rendimiento. El dafio o
lesidén d oponente son secundarios y son consecuencia de la agresion pero no la causa
Como indica Russel (1993), eda agreson es impesond y dirigida a limitar la
efectividad del oponente. Por Ultimo cuando la conducta dirigida a oponente no busca
dafiar d riva, sno solo limitar su efectividad, implicando para €lo gran cantidad de
energia, hablamos de Conducta asertiva.

Como concluson a este punto, consderar que en & ambito deportivo, existen
Stuaciones particulares (p.e. boxeo, rugby, judo, etc.) que desde € punto de vista de la

definicion de Baron (1977), se podrian considerar como agresiones hogtiles, pero que
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sn embargo estdn permitidas por € reglamento y cuya intenciondidad no es causar
dafio, sino derrotar d riva. En estos casos @ reglamento es  que determina en que
punto |la conducta asertiva se convierte en agresidn (insrumenta u hodtil).

2.2. Modelos explicativos de la agresion en e deporte.

Exigen cuatro entramados tedricos principdes que han ddo utilizados para
explicar la conducta agresva en & deporte Indinto, frustracion-agresion, aprendizge
socid 'y razonamiento moral. Estos posicionamientos tedricos han intentado determinar
las causas probables de la agresion en € deporte, con € objetivo de explicar, predecir y
potencidmente, cambiar 0 modificar la conducta agresva (Anshd, 1994). A pesar de
gue en edtas pagines redizaremos tan sAlo un breve resumen de cada una de dlas,
exigen excelentes revisones sobre las mismas (Anshd, 1994).

. Teorias del instinto.

Originariamente propuestas por Freud (1925), las teorias dd inginto o
biolégicas asumen que la conducta agresva es una respuesta de supervivencia,
fundamentamente ligada a la defensa del territorio (Lorenz, 1966). Ede indinto
agresvo debe ser candizado o expresado de alguna manera. La expreson de este
inginto agresivo se conoce como catarsis. Esta catarsis pude darse a través de conductas
socidmente inaceptables (como por gemplo las conductas crimindes), o a través de
conductas socidmente aceptadas como por gemplo € deporte. Esta catars's puede ser
agresiva (redizacion de actos agresivos en la préctica deportiva), o smbdlica (a través
delavision de actos agresivos en la competicion deportiva).

La invedigacion redizada bgo esta perspectiva en € entorno deportivo ha
encontrado resultados contradictorios. Al andizar las diferencias en agresividad entre
practicantes de deportes considerados como “agresivos’ y no agresivos, Collins, Hae y
Loomis (1995), no encontraron diferencias previas entre los participantes en cada tipo
de deporte. Sin embargo en un estudio sobre las creencias de los entrenadores y
espectadores de espectéculos deportivos, éstos s consideraban que € deportista
agresivo lo era debido a un aspecto innato que se podia considerar como indtintivo. Los
entrenadores vaoraron postivamente la posesion de éte indinto Russal, Arms y
Bibby, (1995). Por Ultimo cabe destacar los trabgos sobre genética y conductas
agresvas, que parecen haber encontrado antecedentes genéticos en la agresidn
(Sthepens, 1998).
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Las teorias dd inginto han sufrido gran nimero de criticas por parte de los
investigadores (ver Wann, 1997), debido a la fdta de control y la dificultad de
operaciondizar y medir las conductas indtintivas. De la misma forma en ocasiones s
han intentado relacionar las conductas animaes y las humanas, buscando parddismos
gue edtan sustentados en investigaciones con un bgo soporte metodologico. Por todo
ello, esta teoria no ha gozado de mucho reconocimiento por parte de los cientificos en €
estudio de laagresion en @ deporte.

. La Hipdtesis de la frustracién-agresion.

Eda teoria pate de la idea de que la imposhilidad de conseguir un objetivo
determinado, lleva d sujeto a sentir frustracion. Esta frustracion lleva a desencadenar un
impulso agresivo, que tiene como consecuencia la agreson. En sus primeras
definiciones (Dollard, Doob, Miller, Mowrer y Sears, 1939), la hipétess de la
frudracion - agresdén condderaba que la ausencia de consecucion de un objetivo
llevaba a sentir frustracion desencadenandose ante td frudracion una respuesta
agresva. Sin embargo, edta teoria fue modificada, en primer lugar por Miller (1941),
que incluyd la poshilidad de una respuesta no agresva a la frudracion, y
posteriormente por Berkowitz (1978), quienes afladieron las condiciones de que para
gue se produzca una respuesta agresiva, debe darse una oportunidad para la misma y
que aparezcan las sefldles edtimulares goropiadas, como por gemplo la ira o la
reprobacion del publico en d caso del deporte. En su gplicacion ad entorno deportivo,
Russl (1993), encontr6 que la ausencia de sefides edtimulares agresvas y de
sentimientos  negativos ante la fdta de consecucion dd objetivo, hace que agunos
deportistas no respondan con una agresion cuando no se condgue la consecucion del
objetivo propuesto. Como en € caxo de las teorias del indinto, las diferentes
investigaciones redizadas también han encontrado resultados contradictorios (Anshel,
1994; Wann, 1997).

. Teoria del Aprendizaje Social.

Bandura (1973), ha proporcionado gran soporte, desde la perspectiva de
gprendizaje socid, a la idea de que la agresién es un patrén de respuesta aprendido,
infludo por d refuerzo socid y d moddado. Concretamente, € observador aprende
cud es @ nivd de éito dd moddo agresvo en la consecucion de un objetivo, y
smultaneamente observa S la conducta agresiva ded moddo es reforzada o pendizada

En consecuencia, € observador aprende no sdlo € acto agresivo sino también en qué
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circungancias este acto agresvo es reforzado o pendizado. En d deporte, los
deportistas son animados a manifestar conductas agresvas hacia & oponente para
conseguir un mayor rendimiento. El refuerzo socid de estas acciones, tdes como €
mostrar orgullo 0 reconocimiento por parte de los entrenadores, padres, compafiercs,
publico o medios de comunicacion, 0 no pendizar adecuadamente las conductas
agresivas, tiene como consecuencia € gprendizge de la conducta agresiva. Ad, a través
de proceso de socidizacion, @ deportista gprende que la conducta agresva es una
conducta socidmente desegble y legitima, por 1o que tendera a repetirla cuando se den
Stuaciones parecidas alas que se reforzaron (Silva, 1984)

La invedigacién en € terreno deportivo ha generado gran cantidad de trabgjos
desde esta gproximacion (Weiss y Smith, 2002). EStas invedtigaciones se pueden
agrupar en dos grandes apartados que son: a) estudios que andizan € efecto de
gorendizgje observaciona en € desarrollo de conductas agresivas en jévenes deportistas
y b) estudios que andizan € efecto dd refuerzo socid en las conductas agresivas de los
deportistes.

Dentro del primer grupo de estudios, podemos destacar € redizado por Stuart y
Ebbeck, (1995) con nifios practicantes de diversos deportes, que encontraron que la
conducta agresiva de desarrollaba con mas frecuencia cuando los nifios percibian bgo
nivel de castigo de dicha conducta por parte de sus entrenadores, padres y comparieros
de equipo. El andisis por separado de los diferentes agentes sociales, mostré6 que €
grupo de igudes era percibido como d més permisvo con las conductas agresivas,
seguido de  los padres, sendo € entrenador @ agente socia percibido como menos
reforzante de la conducta agresiva.

En & segundo grupo de estudios, cabe sefidar los redizados por Smith (1988) y
por White y O'Brien (1999). En d primero de estos estudios, Smith (1988), encontrd
que los jugadores jovenes de hockey hidlo tienden a reproducir € modelo de agresion
que perciben en los deportistas profesonades. En € segundo de los estudios White et al.
(1999), encontraron, para diferentes grupos de edad, que hasta los 89 afios, los jovenes
deportistas tienden a tener como modelos para la préctica deportiva a los padres e
iguales, mientras que a patir de la adolescencia, € referente deportivo pesa a s €
deportista profesiona. Un resultado curioso de este estudio, fue € comprobar, a través
de entrevigtas, que uno de los rasgos més gpreciados en la caracterizacion dd héroe

deportivo fue la demostracion de conductas agresivas durante la competicion deportiva
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En resumen, los trabgos que han andizado la agresén deportiva desde la
perspectiva de la teoria del gprendizgje socid, destacan € papel de las normas socides,
modelado y gprobacion de los otros sgnificativos y € refuerzo vicario de los juicios
emitidos por los jugadores “modelo” sobre [0 que se considera correcto o incorrecto en
la préctica deportiva.

Aproximacion del Razonamiento Moral en el deporte:

Esta gproximacion, considera que las conductas agresivas, son € resultado del
nive de razonamiento mora desarrollado por los individuos. Esta gproximacion, de
reciente gplicacion a ambito deportivo, consdera € razonamiento mora como €
proceso de decison en d que se determina la rectitud 0 no de una linea de conducta.
Adl, d razonamiento mord se centra en d modo en € que una persona decide S una
linea determinada de conducta esta bien o ma. El razonamiento mora resulta de
experiencias individuaes, as como de crecimiento y desarrollo psicologicos dd nifio, y
Se cree que orienta la conducta moral. Ademéas, una de las gportaciones que presenta
edta teoria es la consderacion de que desde una perspectiva mora se puede redizar una
cdara digincion entre la agresén hodtil, indrumenta y conducta asertiva a través de la
correcta identificacion de la intenciondidad de la agresén. La aproximacion dd
razonamiento moral en € deporte, ha sdo abordada desde dos perspectivas, la
perspectiva del aprendizaje social (revisada en € gpartado anterior) que considera que
el nivel de razonamiento mord es d resultado de gprendizge a través de los demés y €
refuerzo por pate de los otros dgnificaivos y la aproximacion estructural y de
desarrollo (Shidds y Bredemeier, 1995; Weiss y Smith, 2002). Esta aproximacion,
consgdera que € nivel de razonamiento mora de las personas depende del desarrollo
psicolégico del deportista y de la interaccion de éste con € entorno que le rodea
Diversos autores han condderado que las personas presentamos diferentes niveles de
razonamiento mora (Hann, 1977; Koghlberg, 1976; Piaget, 1965), y que gran cantided
de conductas (como la agreson), son d resultado del nivel de razonamiento mord que
hemos adcanzado. En € ambito deportivo,  moddo de nivees de razonamiento mord
més aceptado es € propuesto por Weiss (1987), a partir de la propuesta efectuada por
Hann (1977). Esta propuesta defiende que existen 5 niveles diferentes de razonamiento
moral que guardan relacion, tanto con € grado de desarrollo cognitivo, como con las

experiencias socides que hatenido € sujeto (Figura 1)
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|_’ Nivel 5: Superacion de reglas

|_> Nivel 4: Seguimiento de reglas

|_> Nivel 3: Empatiay atruismo

|_’ Nivel 2: Fase“ojo por 0jo”

Nivel 1: Control externo

Figura 1. Niveles de razonamiento moral (Weiss, 1987)

Estos niveles son secuenciades, aunque no todos dcanzamos d maximo nivd, ni
lo empleamos en todas las circunstancias. En d primer nivel, (control externo), la
consecucion del objetivo buscado por € deportista, judtifica cualquier tipo de conducta,
como por gemplo la conducta agresva. S esta conducta no es castigada, € sujeto no
Uperard este nivel. En d segundo nivel, judtificamos las conductas agresivas como ago
habitud en & entorno deportivo y que todo d mundo hace. En este nivel también eta
judtificacion obedece a la consecucion de intereses propios. El tercer nivel se
corresponde con la empatia y atruismo, de forma que d deportista, antes de redizar una
conducta agresiva se pondria en d lugar dd rivd y no redizaria una accion que no le
gudtaria que le hiciesen a d. El cuarto nivel, supondria que € deportista no redizaria
acciones agresivas porque son conductas anti - reglamentarias y € respeto a reglamento
es la Unica forma de poder desarrollar € juego. Por dltimo € quinto nivel, se consigue
cuando, por encima de las reglas dd juego, se razona que es lo mgor para todos los
implicados, independientemente del reglamento.

En resumen, € razonamiento mora evoluciona desde una preocupacion por
intereses egocéntricos hasta una preocupacion por intereses mutuos de todos los
implicados en la actividad deportiva.

En lo referente a la invedigacion sobre agreson redizada bgo eda
aproximacion, podemos encontrar tres grandes lineas, a) estudios sobre razonamiento
moral y conductas agresivas, b) estudios sobre razonamiento mord y legitimecion de
actos agresivos y ) trabgos que rdacionan la amosfera mord, legitimacion de actos y
aparicion de conductas agresives.

En la primera de estas lineas, cabe destacar € trabgo efectuado por Bredemeier
(1994), en & que encontraron que @ jovenes jugadores de baloncesto, aquellos sujetos

que presentaban atas puntuaciones en d edadio 2 redizaron un mayor nimero de
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conductas agresivas que aquellos deportistas con bgas puntuaciones en dicho estadio.
Otros trabgos de investigacion han ntentado determinar como d nivel de razonamiento
mora puede predecir la legitimacion de conductas agresivas propias 0 de otros
jugadores. Asi @ trabgo de Solomon y Bredemeier (1999), mostré que puntuaciones
més dtas en los estadios més bgjos predecian una mayor legitimacion de actos agresivos
en @ deporte. Por dltimo, otra de las lineas de investigacion més prometedoras sobre
desarollo mord en € deporte intenta determinar cdmo los diferentes climas que €
sujeto percibe en su grupo deportivo (atmésfera mora) a partir de las sefides
provenientes de los entrenadores, padres y compafieros se relaciona tanto con la
legitimacion de actos agresvos como con la conducta agresiva. A este respecto €
estudio redizado por Cervel6 y Garcia Cavo, (2003), mostré que la percepcion de un
cima motivaciona implicante d ego en los entrenadores, padres y compafieros,
predecia la legitimacion de actos agresvos hodiles, asi como las amonestaciones
recibidas por conducta agresiva.

2.3. Factores situacionales facilitadores de la agresion deportiva

Hemos visto en @ agpartado anterior cudes son los entramados tedricos que han

intentado explicar la agresdén en d deportita. Sn embargo exiten una serie de
elementos Stuaciondes que son facilitadores de la agreson en @ deporte y actdan
modulando o potenciando la conducta agresiva. Entre estos dementos facilitadores
podemos encontrar:

a) El nivel de activacion del deportista: Algunos factores Stuacionades facilitan
la aparicion de conductas agresivas debido a que incrementan la activacion
fidologica de los deportistas (p.e. frecuencia cardiaca, presdn sanguines,
respiracion). A este respecto existen investigaciones que han relacionado €
incremento de la activacion con una mayor aparicion de conductas agresivas.
Uno de los factores dtuaciondes que parecen tener influencia en d
incremento de activacion, y que se ha relacionado con la agparicion de
conductas agresvas, son d incremento de la temperatura ambiental y los
sonidos excesivos e incontrolables. Asi, en un trabgjo de seguimiento de 800
patidos de las ligas mayores de béisbol en Esados Unidos, Reifman,
Larick y Fein (1991), encontraron una relacion lined entre las temperaturas
registradas en los partidos y € nimero de agresiones sancionadas como taes

por los arbitros.

Jornadas “Violenciay Sociedad” (abril 2003) — Diputacién Provincial de Alicante




Ponente: D. Eduardo Cervell6 Gimeno 10
“Agresion y violencia en el deporte”

b)

c)

d)

La percepcion de la intencionalidad de los actos agresivos del rival:

Como vimos en la conceptudizacion de la agreson, la intenciondidad es un
eemento clave que digingue los diferentes tipos de agreson. También edta
intenciondidad o, mas bien, la percepcidn por parte del deportista de que los
actos agresvos dd riva son redizados intenciondmente, se ha mostrado
como un potente predictor de la manifestacion de conductas agresivas en los
deportistas. En esta linea, @ trabgo desarrollado por Harrel (1980) con
jugadores adolescentes de bdoncesto, encontr6 que de los diferentes
posibles predictores de la conducta agresiva andizados. (1) tiempo de juego
de jugador andizado, (2) nimero de fatas recibidas por & jugador
andizado, (3) peso tdla y posicion en @ campo, (4) percepcion de la
intenciondidad de las fdtas cometidas sobre @ jugador y sobre los
compaiieros y (4) conductas agresivas dd jugador, € mayor predictor de la
gparicion de conductas agresivas fue la percepcion por parte del jugador de
intenciondidad por parte de rival en la redizacion de fatas sobre @ jugador
analizado o sobre |os compafieros de equipo.

Resultado de la competicion y diferencia en € tanteo: Exigen dgunos
trabgos en d tereno deportivo que han intentado determinar S exidia
relacion entre d resultado de la competicion y la diferencia en € tanteo con
la aparicion de conductas agresivas. Los resultados de estas investigacion
han encontrado, frente a lo que puede parecer, que las conductas agresvas
goarecen en mayor nimero cuando las diferencias en € tanteo son més
abultadas (Russell, 1983). Estos resultados han sido explicados teniendo en
cuenta que cuando d tanteo es muy igudado, la redizacion de una conducta
agresiva puede pendizar a equipo infractor y decantar asi d resultado del
juego.

Lugar de la competicion: Edwards (1979), considerd que era més probable
gue los equipos gue jugasen en casa tenderian a redizar un mayor nimero de
conductas agresivas debido a la mayor permisvidad de los jueces deportivos
intimidados por los espectadores deportivos y por una defensa “territorid”
dd terreno propio por parte del equipo local. Aunque son pocos los trabgos
que han andizado la relacion entre d lugar de competicion (jugar en casa

versus jugar fuera), y la agreson, los resultados han mostrado que no existen
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f)

9

diferencias ggnificativas en la gpariciébn de conductas agresvas debidas a
este factor (McGuire, Courneya, Widmeyer y Carron, 1992). Sin embargo,
creemos que es hecesaria més investigacion que determine la potencia de
este factor Situacional en ciertos deportes.

Posicion en e campeonato: Basado en |a hipotesis de la frustracion-agresion,
los investigadores han consderado que seria mas probable que aguellos
equipos con peores posciones en la competicion, tenderian a manifestar un
mayor nimero de conductas agresivas que los equipos meor Stuados. Los
estudios redizados (Russell y Drewry, 1976), han mostrado que los equipos
mas agresivos eran |os que ocupaban posiciones més kgjas en € campeonato,
seguidos de los equipos que ocupan la segunda posicion en € campeonato.
El equipo primer clasficado, era € que menor nimero de conductas
agresvas manifestaba.

Periodo de juego: En un estudio prospectivo de 7 afios de duracion en d que
s andiz6 € nimero de conductas agresivas en jugadores universitarios de
hockey hido en los diferentes tiempos de juego, Kdly y McCarthy (1979)
encontraron que los jugadores exhibian mayor nimero de conductas
agresvas en los Ultimos tiempos de juego. Esto puede ser debido a la
degradacion de las condiciones fiscas y técnicas debidas a la fatiga que
obligan d jugador a actuar fuera ddl reglamento para obtener beneficio en €
rendimiento.

Uso de esteroides anabolizantes: El dltimo factor Stuaciond que aqui
andizamos como potencid facilitador de las conductas agresivas es € uso de
esteroides anabolizantes. A este respecto, € estudio redlizado por Yates,
Perry y Murray (1992), se encontré en una muestra de 37 hdterdfilos de los
cudes 12 tomaban andbolizantes habituamente y 25 no lo hacian (grupo
control), que los consumidores de anabolizantes tendian a utilizar un mayor
nimero de agresones verbdes antes de la competicion que los no

consumidores.

2.4. Estrategias de intervencion:

De la revison de los diferentes trabgos que han andizado la agreson deportiva

desde la perspectiva conductual de deportista, podemos también ofrecer agunas
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sugerencias que creemos pueden disminuir la incidencia de las conductas agresivas en d
deporte

Uno de los aspectos en la que la gran mayoria de los investigadores coinciden, es

condderar que para conseguir la disminucion de la frecuencia de gparicion de conductas
agresvas, es necesario fomentar la formacion educativa de los diferentes protagonistas
de la manifestacion deportiva. Esta perspectiva educativa se puede operaciondizar con
una serie de recomendaciones como son:

a) Fomentar @ razonamiento mora en los jovenes deportistas, de forma que se
potencie la demostracion de conductas asertives y € deportista descarte la
utilizacion de conductas agresivas tanto hogtiles como ingrumentdes. Al
hilo de esta recomendacion, intentar fomentar atmosferas moraes en las que
la victoria a toda costa no sea € epicentro arededor del cud gira toda la
experiencia deportiva

b) Evitar los modelos agresivos. En este aspecto adquiere gran protagonismo la
labor del entrenador, que debera proponer como modelos a aquellos
deportistas que se caractericen por mostrar conductas asertivas pero no
agresvas.

c) La labor de las federaciones y facultades de ciencias del deporte en la
incluson de estos aspectos en los cursos de formacion de los agentes
directos responsables de la formacion de los jovenes deportistas (como son
profesores de educecion fisica y entrenadores), adquiere un protagonismo
meximo. Estos programas de formacion deberdn estar orientados no sdlo a
los técnicos deportivos sino también a todos los protagonistas directamente
relacionados con la préctica deportiva como son los padres.

d) Por Ultimo, reforzar € respeto a los &hitros y los comités de disciplina
deportiva a objeto de que se sancionen las conductas agresvas y violentas
tanto de los deportistas como de los entrenadores.

3) Violenciay agresiéon en € espectador deportivo

En las péginas anteriores hemos andizado la agresién en d deporte desde la

perspectiva conductua del deportista. Sin embargo, € hecho deportivo es un fendmeno
socid que abarca diferentes dimensiones, dimensiones que lgos de consderarse como
compartimentos estancos, se deben consderar como dimensiones estrechamente

relacionadas e interdependientes. Nos estamos refiriendo aqui a la manifestacion de
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comportamientos violentos y agresvos en d espectador deportivo. Para € estudio de
este gpartado hemos adoptado una perspectiva psicosocial y socioldgica

S andizamos € deporte desde la perspectiva del espectador deportivo, y a la
viga de dgunas cifras sobre vison y participacion socid en € deporte (Garcia
Ferrando, 2001), observamos claramente que e deporte es un fendmeno que abarca
todos los segmentos de la sociedad. Asi en un reciente estudio sobre los hébitos
deportivos de los espafioles, Garcia Ferrando (2001), encuentra que aproximadamente
48% de la poblacion espafiola ha asstido dguna vez a dgun espectaculo deportivo y
gue drededor dd 77% de la poblacion adguna vez ve programas deportivos. S
hablamos de la incidencia de agresiones en los espectaculos deportivos, Duran (1996),
encontré en un estudio de seguimiento de 3 temporadas deportivas, que se produjeron
mas de 500 sanciones de media por comportamientos violentos y agresivos. En un
estudio previo, Castro (1986), mostr6 que més del 65% de estos actos agresivos y
violentos se dan fuera dd terreno de juego. De la misma forma, todos podemos recordar
gran nimero de tragedias deportivas debidas a comportamientos violentos que han
desencadenado en varios cientos de espectadores muertos en las dos Ultimas décadas.
Por tanto podemos adivinar a la vista de estas cifras que no s6lo d terreno de juego es
lugar donde se desarrollan conductas agresivas, Sno que, para € caso del deporte,
cobran mucho mayor protagonismo los comportamientos agresvos del  espectador
deportivo.

3.1. Diferenciacién entre espectador deportivo e “hincha” deportivo.

Uno de los aspectos clave en @ desarrollo de conductas violentas hace referencia
a la diferenciacion entre espectador deportivo e hincha deportivo. Una de las diferencias
principaes hace referencia d proceso de socidizacion seguido. Diversos estudios han
mostrado la influencia de los agentes socides como la familia (Garcia Ferrando, 2001,
McPherson, 1976), los pares y la escuela (Brustad, 1992; Cerveld, Escarti, Carratda y
Guzman, 1994; Escarti, Roberts, Cervelo y Guzméan, 1999), en la préctica deportiva
Eda influencia socid, no Sdlo e limita d hecho de practicar deporte (como es @ caso
de la familia) sino también d consumo del deporte como espectador, aspecto en d que
ademés de la familia, adquieren un gran protagonismo los pares (McPherson, 1976),
mostrandose en e caso de los igudes, més influyentes los igudes dd mismo sexo. Este
proceso de sociadizacion hace que € espectador pueda derivar en espectador deportivo o

bien en “hincha deportivo”, en funcion de la interaccién de los intereses propios y los

Jornadas “Violenciay Sociedad” (abril 2003) — Diputacién Provincial de Alicante




Ponente: D. Eduardo Cervell6 Gimeno 14
“Agresion y violencia en el deporte”

intereses de los agentes socides que influyen sobre €. La gran diferencia entre d
espectador deportivo y @ “hincha deportivo”, es € grado de identificacion que se tiene
con @ equipo deportivo, sendo esta mucho mayor en @ caso ded “hincha’ deportivo.
Muchas de las investigaciones sobre comportamientos agresivos, han encontrado que, a
pesart de que puntudmente € espectador deportivo puede desencadenar
comportamientos  agresvos  durante la  celebracion de  evento, la mayoria de
comportamientos  violentos 'y agresvos en  los  espectéculos  deportivos  estén
relacionados con la actuacion dd “hincha deportivo”.

Veamos a continuacion un modeo explicaivo, en funcion de las investigaciones
redizadas que podria explicar €& comportamiento violento y agresvo en los
espectécul os deportivos.

3.2. Modelo explicativo de la violencia en |os espectacul os deportivos

Como hemos comentado anteriormente, existen una serie de factores sociales,
que, interactuando con las caracteristicas del “hincha deportivo”, pueden desencadenar
comportamientos agresvos 'y violentos en € espectaculo deportivo. Las diferentes
investigaciones sobre agreson y violencia en los espectaculos deportivos, muestran que
existen cuatro elementos claves , que interactuando unos con otros pueden predecir €
comportamiento violento y agresvo de los espectadores. EStos cuatro elementos claves
on:

a) Los factores potenciales, que engloban factores socides que pueden
predisponer a espectador deportivo hacia los comportamientos violentos
como son un bgo nivel socioecondmico (Dunning et d. 1992) , ideologia
politica (Duran, 1996), y la actitud de los dirigentes deportivos acerca de
anteriores comportamientos violentos. Estos factores potenciaes influyen en
e grado de identificacion que & sujeto presente con @ equipo deportivo
(Wann, 1993). Edta identificacion, cuando acanza niveles dtos se asocia con
dtos sentimientos de solidaridad con los miembros dd mismo grupo y una
dta desndividudizacion dd grupo rivd (Symons y Taylor, 1992). La
consecuencia de edta desndividudizacion es una deshumanizacion de la
aidonriva.

b) Los contribuyentes en el campo de juego, que destacan la influencia que
sobre € espectador deportivo tienen € tipo de deporte, d resultado de la
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competicion deportiva (Wann, 1993), la vison de conductas agresivas en los

jugadores y entrenadores, e incluso las reglas dd juego.

c) Los contribuyentes ajenos al campo de juego, como son laingesta de acohol

y una gran densdad de espectadores en la grada, lo cud favorece €

anonimato, y por ultimo,

d) La aparicion de un lider, que candiza todos estos aspectos y que actlia como
desencadenante de las conductas violentas. A este respecto @ estudio

redizado por Smmons et a. (1992), mostré que exigen lideres que actlan

de forma premeditada para desencadenar los comportamientos violentos en

los espectadores.

Lainteraccion de los diferentes factores aparece en laFigura 2.

Factores potenciales:
Socioecondémicos
Politicos
Geogréficos
M edios de comunicacion
Actitudes de los clubes

I dentificacion con el equipo 'y
grupos radicales

Solidaridad con el grupo

Perdida de la identidad del yo

Deshumanizacion del rival

Contribuyentes fuera del
campo de juego:
Alcohol
Densidad de espectadores

Contribuyentes en el campo de
juego:
Tipo de deporte
Resultado
M odelado por parte de

jugadores y entrenadores

Liderazgo

Conductas violentas
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Figura2. Modelo psicosocial de violenciaen el espectador deportivo. (Adaptado de Simmonsy
Taylor, 1992)

Hemos vigo un aproximacion a la comprenson de los comportamientos
violentos en los espectaculos deportivos. Como comentamos en la introduccion a este
gpartado, en las Ultimas décadas hemos podido asistir a verdaderas tragedias humanas
debidas a este comportamiento violento. Estos acontecimientos han llevado a las
indtituciones plblicas a condderar la necesdad de intervenir en un conjunto de
variables que han mostrado relacion con la gparicion de comportamientos violentos,
aspecto de consideramos en d sguiente gpartado.

3.3. Estrategias de intervencién para reducir los comportamientos violentos en
los espectadores deportivos.

En & afio 1990, d Senado espafiol, consderd la necesidad de estudiar, a la vista
de los acontecimientos que se estaban derivando en los espectaculos deportivos (con
especid incidencia en € futbol) las causas y por tanto, las formas de intervencion que se
deberian redizar para intentar disminuir la incidencia de comportamientos violentos en
el deporte. Estos trabgjos, dieron lugar a la creacion de la Comisién Naciona contra la
Violencia en los Espectéculos Deportivos. Con la perspectiva que dan cas tres lustros
resulta muy interesante observar las recomendaciones efectuadas por esta comision del
Senado y asl andizar cuades de dlas s han cumplimentado y cuades quedarian todavia
por abordar. Estas recomendaciones se refieren a actuaciones en sais campos diferentes
que son:

a) Recomendaciones de caracter formativo: Referidas a la necesidad de
incrementar la educacion deportiva de la poblacién espafiola, 1o que se
plasmaria en la redizacion de actividades educetivas y formdivas dirigidas
a espectador deportivo, redizacion de jornadas sobre violencia en € deporte
y potenciar la formacion en educacion fisca de los jovenes. Estas
actividades formativas deben ser asumidas por todos los protagonistas del
fendmeno deportivo, tales como los medios de comunicacion .

b) Recomendaciones relativas a la competicion: Que se refieeen 4d
cumplimiento de la normativa interneciond en lo relaivo d ndmero y
ubicacion de los espectadores, potenciar la labor de los comités de disciplina
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deportiva por parte de todos los estamentos deportivos, formacion de los
abitros acerca de la relacion entre su actuacion y las respuestas violentas, y
la sancion tanto por los comités como por los clubes de los grupos violentos.

c) Medidas sobre e control de acceso y venta de entradas. Que induyen
medidas que posbiliten & control del acceso a personas con antecedentes
violentos

d) Medidas policiales. Destacar la responsabilidad de los cuerpos de seguridad
dd estado en asegurar la seguridad en los recintos deportivos, prohibicion de
pancatas que no estén relacionadas con d espectéculo  deportivo,
prohibicién de entrada de bebidas dcohdlicas y bengdas alos estadios.

€) Medidas relativas a las condiciones de seguridad estructurales, que se
refieren d cumplimiento de las normas de segurided en los edtadios, asi
como la necesdad de ingtalar circuitos cerrados de TV para poder controlar a
espectadores violentos.

f) Medidas juridicas, a través de las cudes se persiga de forma efectiva a las
personas 'y grupos violentos.

De la vison de estas recomendaciones efectuadas hace més de una década,
podemos observar que agunas de dlas se han llevado a cabo, pero existen dgunas que
esdan todavia pendientes de actuacion, fundamentamente en las recomendaciones de
cardcter formativo. Para findizar y a la vida de los trabgos que han andizado la
agreson y violencia en € deporte podemos establecer agunas conclusiones, que
comentamos en € siguiente apartado.

4) Conclusiones

Como sintesis find y a la vista de lo expuesto anteriormente, podemos establecer
dos conjuntos de conclusones, que van referidos tanto a aspectos de investigacion
aplicada como a recomendaciones précticas. En d primero de los apartados y de la
revison de los diferentes estudios y gproximaciones que han andizado la agreson y
violenciaen € deporte, podemos concluir que:

Cudquier andids que pretenda conocer las razones de los comportamientos
agresivos y violentos en la préctica deportiva debe abordar esta vison desde
una perspectiva integra, que andice tanto la agresdn que manifiestan los
deportistas en d tereno de juego como la agresén y comportamientos

violentos que muestran los espectadores deportivos.
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Congderar también que estas dos dimensiones de estudio dd fendmeno de la

agreson y la videncia, lgos de s consderados como elementos

independientes, son eementos estrechamente relacionados entre sl y que

presentan puntos de conexion y de covarianza

En € segundo de los apartados de estas conclusiones y como recomendaciones

précticas findes que puedan disminuir la incidencia de la agreson y violencia en €
deporte, destacamos.

La necesdad, reconocida por todos los investigadores independientemente

de la perspectiva desde la que se aborde @ tema, de reforzar las labores de

tipo formativo como Unica forma efectiva de prevencion de la agreson y

violenciatanto en € deportista como en e espectador deportivo.

Condderar la necesdad de que estos programas formativos se dirijan a todos

los protagonistas, directos e indirectos, del deporte.

Indar a las autoridades publicas d cumplimiento egtricto de las normativas

vigentes en lo referente a control de |os epectacul os deportivos.
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